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1.Основні поняття і терміни курсу
Згідно до Закону України «Про стандартизацію», стандартизація – це діяльність, що полягає у встановленні положень загального і багаторазового застосування щодо наявних чи можливих завдань з метою досягнення отриманого ступеня впорядкування у певній сфері, результатом якої є підвищення ступеня відповідності продукції, процесів та послуг їх функціональному призначенню,

усуненню бар’єрів у торгівлі і сприянню науково-технічному співробітництву.

Стандарт – (від англійського «Standart» - норма, зразок) – створений на основі консенсусу та ухвалений визнаним органом нормативний документ, що встановлює призначені для загального і багаторазового використання правила, інструкції або характеристики, які стосуються діяльності чи її результатів, включаючи продукцію, процеси або послуги. Стандарти – це технічне законодавство, викладене у нормативних документах, що регламентують процеси, методи, засоби, види продукції.

Стандарти також можуть складати вимоги до термінології, позначок, пакування та маркування певної продукції, процесу чи послуги.

Консенсус – загальна згода, яка характеризується відсутністю принципових заперечень по суттєвих питаннях щодо побудови та змісту проекту стандарту у більшості учасників, які складають та затверджують стандарт, що досягається в процесі розробки стандарту. Цей термін відображає

мету і сутність процедури створення стандарту.

Нормативний документ – документ, який встановлює правила, загальні принципи чи характеристики різних видів діяльності або їх результатів. Цей термін охоплює такі поняття як «стандарт», «Кодекс усталеної практики» та «технічні умови». Серед технічних нормативних документів стандарти є документом найвищого рангу. Положення, що включені до його складу, обов’язково мають бути досяжними та достеменно перевірені. Це досягається консенсусом серед

суб’єктів-укладачів, які приймають участь у створенні та затвердженні стандарту.

Кодекс усталеної практики (звід правил) – документ, що містить практичні правила чи процедури проектування, виготовлення, монтажу, технічного обслуговування, експлуатації обладнання, конструкцій чи виробів. Кодекс усталеної практики може бути стандартом, частиною стандарту або окремим документом.

Технічні умови – документ, що встановлює технічні вимоги, яким повинні відповідати продукція, процеси чи послуги. Технічні вимоги можуть бути стандартом, частиною стандарту або окремим документом.

Екологічна стандартизація – встановлення вимог, нормативів і засобів їх визначення щодо стану окремих складових навколишнього природного середовища та допустимого впливу антропогенного навантаження на довкілля, викладених в екологічних стандартах.

Екологічний стандарт – нормативний документ, яким встановлюються вимоги, нормативи чи засоби їх визначення щодо окремих складових навколишнього природного середовища або нормативи допустимого впливу антропогенного навантаження на довкілля під час господарської діяльності. Встановлені також термінологічні та організаційні стандарти, що стосуються окремих питань природокористування та охорони довкілля. За поширенням застосування стандарти поділяються на національні, міждержавні та міжнародні.

Національний стандарт – стандарт, введений в дію національними органами стандартизації, дія якого поширюється в межах України. Національні стандарти мають позначку (абревіатуру) ДСТУ – державний стандарт України.

Міждержавний стандарт – стандарт, який свого часу діяв в СРСР, і нині застосовується в Україні. Міждержавні стандарти мають позначку ГОСТ – державний стандарт, яка залишилась з часів СРСР.

Міжнародний стандарт – стандарт, що має поширення в декількох країнах, наприклад в країнах ЄС. Міжнародні стандарти мають позначки ISO (міжнародна система стандартизації), EN (Європейські норми). Міжнародні стандарти, що введені в дію в Україні мають позначки ДСТУ ISO і ДСТУ EN.

Метрологія (від грец. metron – міра, зразок) – наука про вимірювання, методи досягнення їх єдності і необхідної точності.

Екологічна сертифікація – визначення, перевірка і документальне підтвердження відповідності об’єкта сертифікації, встановленим екологічним вимогам.
2. Ретроспектива розвитку стандартизації, сертифікаці і метрології
Метрологія і стандартизація були започатковані одночасно з розвитком виробничої діяльності людини і військової справи. Обробіток землі потребував виготовлення певною мірою уніфікованих знарядь праці, а будівництво житла полегшувалося за використання однакових (стандартних) будівельних конструкцій.

Вимірювання міри і ваги були необхідними для розвитку землеробства, тваринництва, ремісництва. Першими еталонами, одиницями вимірювань ставали об'єкти, що найчастіше використовувалися і мали приблизно однакові параметри. Досі вагу алмазів вимірюють у каратах (карат — плоди рослини), довжину міряли ліктями (відстань від ліктьового згину до кінчиків пальців) і т. д. Очевидно, ці одиниці вимірювань були не стандартизованими, що спричиняло деякі непорозуміння, але їх застосу​вання забезпечувало дотримання певних вимог у процесі різних видів людської діяльності. Уже в Єгипті за III тис. до н. е. були законодавчо встановлені одиниці довжини, площі, ваги. Будівництво каналів для зрошення, пі​рамід було неможливе без застосування вимірювань, особливо щодо тих деталей, які мали бути уніфікованими.
Зважаючи на те, що метрологія, стандартизація та сертифікація тісно переплітаються та взаємно доповнюються, історію їх розвитку можна поділити на етапи.

Перший етап (починаючи з V—III тис. до н. е. і до кінця

XIX ст.). Це був період природного розвитку. Тоді стандартизувалися мова, писемність, були створені перші одиниці міри і ваги, тобто важливі складові в метрології і стандар​тизації, започаткувалася стандартизація як основа розвитку виробництва.

Другий етап (закінчення XIX ст. і до Другої світової війни). Науково-технічний прогрес зумовив широке використання електричної енергії, створення індустріального суспільства, було започатковано сучасну техніку управління виробництвом, що особливо актуалізувало потреби у застосуванні метрології і стандартизації.

Третій етап (після Другої світової війни і до 80-х років

XX ст.). Період характеризується появою нових видів техніки і технології, ядерної енергії, електроніки, систем зв'язі^у, космічних апаратів, штучних матеріалів і т. д. Людське суспільство усвідомило, якої шкоди воно може завдати довкіллю, проблеми якості життя, охорони води, повітря, ґрунту почали вважати одними з основних. Удосконалилися засоби метрології, розширився діапазон вимірюваних параметрів, зросла точність вимірів, розвивалися міжнародні стандартизація і сертифікація.

Четвертий етап (початок 80-х років XX ст. і дотепер). Характерними ознаками цього етапу є переважаюча роль технічної регламентації інформаційного обміну, наявність програмного забезпечення діяльності, інформаційних мереж зв'язку і способів обробки та передавання інформації, стандартизація навколишнього середовища для прожиті пня, витіснення локальних систем стандартизації, прискорення технічного розвитку та збільшення обсягів торті млі за рахунок стандартизації і сертифікації, врахування чинників довкілля у багатьох сферах життя суспільства, сертифікація систем менеджменту якості та систем екологічного менеджменту, впровадження інтегрованих систем менеджменту, стандартів з безпеки життєдіяльності та етики бізнесу у контексті рішень міжнародних конфе​ренцій у Ріо-де-Жанейро (1992) та Йоганнесбурзі (2002) про сталий (врівноважений) розвиток.
3. Зміст, мета та завдання стандартизації і сертифікації 

· Стандартизація - це діяльність, спрямована на розробку і встановлення вимог, норм, правил, характеристик як обов'язкових для виконання, так і рекомендованих, що забезпечує право споживача на придбання товарів належної якості за прийнятну ціну, а також право на безпеку та комфортність праці. 

· Мета стандартизації - досягнення оптимального ступеня впорядкування в тій чи іншій області за допомогою широкого і багаторазового використання встановлених положень, вимог, норм для вирішення реально існуючих,планованих або потенційних завдань. Основними результатами діяльності по стандартизації повинні бути підвищення ступеня відповідності продукту (послуг), процесів їх функціональному призначенню, усунення технічних бар'єрів у міжнародному товарообміні, сприяння науково-технічному прогресу та співробітництво урізних областях. 

Цілі стандартизації можна підрозділити на загальні і конкретні. 

· Загальні цілі: безпека продукції, робіт, послуг, навколишнього середовища і єдність вимірювань; економія всіх видів ресурсів; безпека господарських об'єктів; оборотоздатності і мобілізаційна готовність країни. 

· Конкретні цілі: відносяться до певної галузі діяльності. 

Стандартизація здійснюється на різних рівнях: 

. міжнародна стандартизація; 

. регіональна стандартизація; 

. національна стандартизація - в одному конкретному державі; 

. адміністративно-територіальна стандартизація. 

· Види стандартів: 
1. державні стандарти; 
2. галузевий стандарт; 
3. стандарти підприємств; 
4. стандарти громадських об'єднань (науково-технічні товариства) 

· Нормативно-технічні документи: 
1. правила по стандартизації та рекомендації за стандартами; 
2. технічні умови.

· Категорії стандартів: 

. основоположні стандарти; 

. стандарти на продукцію і послуги; 

. стандарти на роботу (процеси); 

. стандарти на методи контролю (випробування, аналіз). 

· Завдання: 
- забезпечення взаєморозуміння між усіма зацікавленими сторонами;

- встановлення оптимальних вимог до номенклатури якості об'єкта стандартизації в інтересах споживачів і держави;

- визначення вимог щодо безпеки, сумісності, взаємозамінності;

- уніфікація конструктивних частин виробів;

- розробка метрологічних норм і нормативно-технічне забезпечення вимірювань, випробувань, оцінки якості та сертифікації продукції;

- оптимізація технологічних процесів з метою економії матеріальних, енергетичних і людських ресурсів;

- створення, ведення і гармонізація з міжнародними правилами систем класифікації та кодування техніко-економічної інформації;

- організація системного забезпечення споживачів і всіх зацікавлених сторін інформацією про номенклатуру та якість продукції "послуг, процесів шляхом створення системи каталогів.

4. Законодавчо-нормативна база екологічної сертифікації і стандартизації
Стандартизацію продукції в Україні здійснює Державний комітет зі стандартизації, сертифікації та метрології, який: координує діяльність державних органів управління в цій галузі; забезпечує взаємодію з органами державної влади суб'єктів господарювання в державі; встановлює загальні організаційно-технічні правила проведення робіт по стандартизації, форми і методи взаємодії суб'єктів господарювання з державними органами управління; виконує державний контроль і нагляд за дотриманням обов'язкових вимог державних стандартів; встановлює правила застосування міжнародних стандартів, правил, норм і рекомендацій по стандартизації в Україні.

Суб'єктам господарської діяльності надано право розробляти і приймати стандарти, а також організовувати і проводити роботи зі стандартизації в межах пбложень, передбачених ст. 15 Господарського кодексу України та Закон України "Про стандартизацію".
Згідно зі ст. 15 Господарського кодексу України в сфері господарювання застосовуються: державні стандарти України; кодекси установленої форми; класифікатори; технічні умови; міжнародні, регіональні і національні стандарти інших країн. Уразі виготовлення продукції на експорт дозволяється використовувати стандартизаційні та сертифікаційні вимоги іноземного замовника продукції, якщо це не суперечить законодавству України.
З метою контролю за якістю продукції, я ка ввозиться з-за кордону, а також виробляється вітчизняним виробником, Державним комітетом зі стандартизації, сертифікації та метрології на розгляд Верховної Ради передано проект відповідного закону, яким передбачається відповідальність за ввезення та вироблення неякісної продукції, який на сьогодні залишається поза увагою народних депутатів України.

Система сертифікації складається з центрального органу сертифікації, органу зі сертифікації і дослідницьких лабораторій. Центральний орган системи сертифікації організує, координує роботу і встановлює правила процедури й управління в загальній системі сертифікації, розглядає скарги на дії органів по сертифікації. Органи сертифікації здійснюють сертифікацію продукції, видають сертифікати і ліцензії на застосування знаку відповідності, призупиняє або відміняє дію виданих раніше сертифікатів, надає необхідну інформацію щодо сертифікрваної продукції.

Порядок проведення сертифікації встановлений Декретом КМУ № 46 від 10.05.1993 р. "Про стандартизацію і сертифікацію". Нормативним актом розрізняється два види сертифікації: добровільна і обов'язкова. Добровільна сертифікація проводиться за бажанням заявника-виготовлювача чи реалізатора продукції на відповідні роботи, послуги чи продукцію. Обов'язковою сертифікацією передбачається необхідність дотримання обов'язкових вимог, які забезпечують безпеку життя та здоров'я, охорони навколишнього середовища, технічного та інформаційного взаємовідношення і взаємної замінності. Перелік продукції, яка підлягає сертифікації, затверджується органами управління в межах їх компетенції. Він включає в себе всі харчові продукти, сировину, яка використовується для їх виготовлення, товари для дітей, парфюмерно-косметичні засоби, товари побутової хімії, засоби хімізації сільського господарства, полімерні і систематичні матеріали, які використовуються в будівництві та на транспорті. Реалізація продукції і послуг, які підлягають сертифікації, без сертифікатів забороняється.

Для проведення сертифікації вітчизняний чи іноземний заявник направляє в акредитований орган сертифжації цієї продукції декларацію-заявку. Не пізніше одного місяця після її отримання орган з сертифікації повідомляє заявнику рішення, яке містить основні умови сертифікації і назву дослідної лабораторії, яка проводитиме дослідження. Після проведення дослідження лаборато-рія направляє органу з сертифікації протокол дослідження, а його копію — заявнику.

Сертифікат відповідності на продукцію видається органом зі сертифікації після отримання протоколу дослідження на партію продукції* кожний виріб або наокремий тип продукціїі реєструється вдержавному відповідному реєстрі. Термін дії сертифіката встановлюється органом зі сертифікації, але не більше ніж натри роки. Забезпечення якості продукції неможливе без встановлення єдності величин, якими вимірюються різні параметри, атакож вимог до таких вимірів, їх перевірки. Таким нормативним актом є Закон України "Про метрологію і метрологічну діяльність".

Цим законом визначено, що єдність вимірів в Україні забезпечується Державною метрологічною службою, яка підпорядковується Державному комітету зі стандартизації, сертифікації та метрології. Державні органи управління, а також окремі господарюючі суб'єкти створюють відомчі метрологічні служби для виконання робіт по забезпеченню єдності та точності вимірів та метрологічного контролю.

До функцій метрологічної служби входить перевірка засобів виміру, яка здійснюється при виготовленні чи ремонті товарів, а також імпорту їх з-за кордону. Забороняється продаж і видача на прокат вимірювальних засобів, які не пройшли відповідної перевірки. Контроль за засобами виміру, які підлягають перевірці у формі калібрування, виконують метрологічні служби підприємств, організацій та установ.

5. Організаційна структура органів і служб стандартизації в Україні

Органи стандартизації — це підрозділи, які виконують функції державного управління всіма підприємствами й організаціями з питань стандартизації, здійснюють координуючу діяльність і діють від імені держави.

З набуттям незалежності в Україні виникла потреба у створенні національної стандартизації та визначенні суб'єктів стандартизації. До суб'єктів стандартизації згідно із законом України "Про стандартизацію" та ДСТУ 1.0:2003 належать:
— центральний орган виконавчої влади у сфері стандартизації;

— рада стандартизації;

— технічні комітети стандартизації (ТК);

— інші суб'єкти, що займаються стандартизацією.

Центральний орган. Центральним органом виконавчої влади з питань стандартизації є Державний комітет технічного регулювання та споживчої політики України (Держспоживстандарт України), який підпорядковується Кабінету Міністрів України. Роботи зі стандартизації в галузі будівництва та промисловості будівельних матеріалів очолює Державний комітет з будівництва та архітектури України (Держбуд України). Держспоясивстандарт України та Держбуд України здійснюють свою діяльність згідно із законом України "Про стандартизацію" (№2408-III від 17.05.2001 р. із змінами), який установлює правові та організаційні засади стандартизації в Україні й спрямований на забезпечення єдиної технічної політики у цій сфері. 

До центральних органів належать органи управління, Державна метрологічна служба України, науково-дослідні інститути, центри і відділи наукової, техніко-економічної та нормативної інформації, навчальні заклади. Держспоживстандарт України організовує, координує та провадить діяльність щодо розроблення, схвалення, прийняття, перегляду, зміни, розповсюдження національних НД і як національний орган стандартизації представляє Україну в міжнародних та регіональних організаціях із стандартизації, організовує навчання та професійну підготовку спеціалістів у сфері стандартизації.

До основних функцій центральних органів належать:

- забезпечення реалізації державної політики у сфері стандартизації;

-здійснення заходів щодо гармонізації національних НД з відповідними міжнародними (регіональними) НД;

- участь у розробленні й узгодженні технічних регламентів та інших нормативно-правових актів з питань стандартизації;

- установлення правил розроблення, схвалення, прийняття, перегляду, зміни та втрати чинності національних НД, їх позначення, класифікації за видами та іншими ознаками, кодування та реєстрації;

- уживання заходів щодо виконання зобов'язань, зумовлених участю в міжнародних (регіональних) організаціях стандартизації;

- співпраця у сфері стандартизації з відповідними органами інших держав;

- прийняття рішення щодо початку та припинення діяльності ТК стандартизації, визначення їхніх повноважень та порядку створення;

- організація надання інформаційних послуг з питань стандартизації;

- забезпечення адаптації стандартів, процедур оцінки відповідності, процедур сертифікації та практики відповідно до сучасних досягнень науки і техніки і т.д.

Рада стандартизації. Рада стандартизації є консультативно-дорадчим органом при Кабінеті Міністрів України. Персональний склад Ради та положення про неї затверджує Кабінет Міністрів України. Рада формується на засадах рівності із представників органів виконавчої влади, Держспоживстандарту України, суб'єктів господарювання, науково-дослідних, відомчих та відповідних громадських організацій.

Метою діяльності Ради с налагодження і забезпечення співробітництва між виробниками, постачальниками, споживачами продукції, процесів і послуг та органами державної влади, узгодження інтересів у сфері стандартизації та сприяння розвитку стандартизації.

Діяльність Ради ґрунтується на засадах відкритості та гласності. До основних функцій належать: вивчення, аналіз та розроблення пропозицій щодо вдосконалення діяльності у сфері стандартизації.

Технічні комітети. Технічні комітети (ТК) створюються центральним органом виконавчої влади з питань стандартизації, на які покладаються функції з розроблення, розгляду та погодження міжнародних (регіональних) та національних стандартів.

ТК є робочими органами у сфері стандартизації і формуються за принципом представництва всіх зацікавлених сторін. До роботи у ТК залучають на добровільних засадах уповноважених представників органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, суб'єктів господарювання, науково-технічних та інженерних товариств (спілок), товариств (спілок) споживачів, відповідних громадських організацій, провідних науковців і фахівців. Членство в ТК є добровільним.

Діяльність ТК здійснюється згідно з "Типовим положенням про технічний комітет стандартизації". Організаційне забезпечення діяльності ТК здійснюється їх секретаріатами. НД в сфері послуг торгівлі, громадського харчування та туризму.

Територіальні органи. Держспоживстандарт України має розгалужену мережу територіальних органів, які об'єднують 35 центрів стандартизації, метрології та сертифікації (ЦСМ). Ці центри від імені Держспоживстандарту України виконують практичну і методичну роботу зі стандартизації, метрології та сертифікації на території України і розташовані в обласних містах. До складу ЦСМ входять лабораторії Державного нагляду. Територіальні органи систематично аналізують інформацію щодо якості продукції, яку виробляють підприємства регіону і яка реалізується на ринку, подають цю інформацію до відповідних центральних органів управління.

Відомчі служби. Відомчі служби зі стандартизації координують роботу підрозділів стандартизації, які діють у рамках міністерств (відомств), об'єднань, організацій. Головна ознака цих служб стандартизації — відомча, вони здійснюють свою діяльність від імені міністерства (відомства).

6. Об’єкти та пріоритетні напрямки стандартизації
Об'єктами стандартизації є матеріали, складники, обладнання, системи, їх сумісність, правила, процедури, функції, методи, діяльність чи її результати, включаючи продукцію, процеси, послуги, персонал і органи, системи управління, а також вимоги до термінології, позначення, фасування, пакування, маркування, етикетування.

Основними пріоритетами Державної системи стандартизації є:
· встановлення раціональної номенклатури продукції (процесів, робіт, послуг);

· встановлення прогресивних вимог до якості продукції (процесів, робіт, послуг);

· забезпечення комплексності об'єктів стандартизації;

· забезпечення взаємозв'язку та узгодженості нормативних документів на всіх рівнях;

· забезпечення вимог в галузі розробки, виробництва, експлуатації та ремонту

· продукції (процесів, робіт, послуг) шляхом розробки загально технічних та організаційно-методичних комплексів стандартів і систем класифікації;

· контроль за правильністю використання нормативних документів.

У Національній системі стандартизації України особливо підкреслюється взаємозв'язок стандартизації з технічним прогресом, її роль в підвищенні технічного рівня виробництва та якості продукції, необхідність досягнення високого світового рівня продукції (процесів, робіт, послуг). У зв'язку з цим до стандарту як носія передового світового досвіду висуваються високі вимоги, які зможуть забезпечити розроблення та виробництво високоякісної продукції (процесів, робіт, послуг), раціональне використання усіх ресурсів, охорону зовнішнього середовища, безпеку праці, охорону здоров'я населення, захист їх від шкідливих дій тощо.

7. Методологія здійснення стандартизації

Держстандарт України організує і координує роботи зі стандартизації та функціонування державної системи стандартизації, встановлює в державних стандартах цієї системи загальні організаційно-технічні правила проведення робіт зі стандартизації, здійснює міжгалузеву координацію цих робіт, включаючи планування, розроблення, видання, розповсюдження та застосування державних стандартів, визначає порядок державної реєстрації нормативних документів і бере участь в проведенні заходів з міжнародної, регіональної стандартизації, відповідно до міжнародних договорів України, організує навчання та професійну підготовку спеціалістів у сфері стандартизації.

Міністерства (відомства), державні комітети, органи державної виконавчої влади беруть участь у роботах із стандартизації та організують цю діяльність в межах своєї компетенції через свої служби стандартизації, головні або базові організації із стандартизації.

Організацію та забезпечення розроблення, експертизи, погодження і підготовки до затвердження державних стандартів і інших нормативних документів із стандартизації, а також проведення робіт з міжнародної (регіональної) стандартизації проводять технічні комітети.

Державні стандарти України за дорученням Держстандарту України можуть розробляти також підприємства, установи і організації, які мають у відповідній галузі стандартизації необхідний науково-технічний потенціал.

Роботи зі стандартизації в галузі будівництва організує Мінбудархітектури України.

Стандарти науково-технічних і інженерних товариств і спілок розробляють самі товариства і спілки. 

Служби стандартизації підприємства (організації) розробляють стандарти підприємства.

Роботи з стандартизації здійснюють відповідно до річного плану, який формують на основі довгострокових програм і проектів планів роботи із стандартизації. Відповідальність за відповідність нормативних документів із стандартизації вимогам актів чинного законодавства, а також їх науково-технічний рівень несуть розробники, організації та установи, які провели їх експертизу, і органи, підприємства, установи, організації та громадяни-суб'єкти підприємницької діяльності, що затвердили ці документи.

Порядок розроблення, узгодження, затвердження, розповсюдження, перевірки, перегляду, зміни та скасування стандартів регламентовано: для державних стандартів — ДСТУ 1.2, технічних умов — ДСТУ 1.3, стандартів підприємств — ДСТУ 1.4. Порядок для галузевих стандартів встановлює орган, до сфери управління якого входять підприємства, установи, організації, на які поширюється дія стандарту, а для стандартів науково-технічних і інженерних товариств — встановлюють їхні статутні органи.

8. Категорії нормативних документів зі стандартизації і вимоги до них

Національна система стандартизації України вміщує різноманітні стандарти, в яких встановлені вимоги до конкретних об'єктів стандартизації. Залежно від об'єкта стандартизації, складу, змісту, сфери діяльності та призначення вони поділяються на такі види:

· державні стандарти України - ДСТУ; o галузеві стандарти України - ГСТУ;

· стандарти науково-технічних та інженерних товариств і спілок України - СТТУ;

· технічні умови України - ТУУ; 

·  стандарти підприємств - СТП; o кодекси усталеної практики.

Державні стандарти України (ДСТУ) - це нормативні документи, які діють на території України і використовуються усіма підприємствами незалежно від форми власності та підпорядкування, громадянами-суб'єктами підприємницької діяльності, міністерствами (відомствами), органами державної виконавчої влади, на діяльність яких поширюється дія стандартів. ДСТУ для будь-якої держави світу є національним стандартом України, який затверджується Держспоживстандартом України. ДСТУ мають міжгалузеве використання і запроваджуються переважно на продукцію масового чи серійного виробництва, на норми, правила, вимоги, терміни та поняття, позначення й інші об'єкти, регламентування яких потрібно для забезпечення оптимальної якості продукції, а також для єдності та взаємозв'язку різних галузей науки, техніки, виробництва та культури.

Державні стандарти України містять обов'язкові та рекомендовані вимоги. До обов'язкових належать:
· вимоги, що забезпечують безпечність продукції для життя, здоров'я, майна громадян, її сумісність і взаємозамінність, охорону навколишнього природного середовища та вимоги методів випробувань цих показників;

· вимоги техніки безпеки та гігієни праці з посиланням на відповідні норми і правила;

· метрологічні норми, правила, вимоги та положення, що забезпечують достовірність і єдність вимірювань;

· положення, що забезпечують технічну єдність під час розроблення, виготовлення, експлуатації (застосування) продукції.

Обов'язкові вимоги ДСТУ підлягають безумовному виконанню органами державної виконавчої влади, всіма підприємствами та громадянами-суб'єктами підприємницької діяльності, на діяльність яких поширюється дія стандартів.

Рекомендовані вимоги ДСТУ є обов'язковими для виконання, якщо:

· це передбачено чинними актами законодавства;

· ці вимоги включено до договорів на розроблення, виготовлення та поставку продукції;

· виробником (постачальником) продукції документально заявлено про відповідність продукції цим стандартам.

Галузеві стандарти України (ГСТУ) розробляють на продукцію, послуги в разі відсутності ДСТУ, або за потребою встановлення вимог, які перевищують або доповнюють вимоги державних стандартів. Вимоги ГСТУ не повинні суперечити обов'язковим вимогам ДСТУ. ГСТУ є обов'язковими для всіх підприємств і організацій даної галузі, а також для підприємств і організацій інших галузей (замовників), які використовують чи застосовують продукцію цієї галузі.

Стандарти науково-технічних та інженерних товариств (спілок) України (СТТУ) розробляють за потребою розповсюдження та впровадження систематизованих, узагальнених результатів фундаментальних і прикладних досліджень, одержаних у певних галузях знань та сферах професійних інтересів. Вимоги СТТУ не повинні суперечити обов'язковим вимогам ДСТУ та ГСТУ.

Підприємства застосовують СТТУ добровільно, а окремі громадяни - суб'єкти підприємницької діяльності, якщо вважають доцільним використовувати нові передові засоби, технології, методи та інші вимоги, які містяться в цих стандартах. Використання СТТУ для виготовлення продукції можливе лише за згодою замовника або споживача цієї продукції, що закріплено договором або іншою угодою.

Технічні умови (ТУ) - нормативний документ, який розробляють для встановлення вимог, що регулюють відносини між постачальником (розробником, виробником) і споживачем (замовником) продукції, для якої відсутні державні чи галузеві стандарти (або за потребою конкретизації вимог зазначених документів). ТУ затверджують на продукцію, що перебуває на стадії освоєння і виробляється невеликими партіями. ТУ розробляються на один чи кілька конкретних виробів, матеріалів, речовин, послугу чи групу послуг. Запроваджують ТУ в дію на короткі строки, термін їх дії обмежений або встановлюється за погодженням із замовником. Підприємства використовують ТУ незалежно від форми власності та підлеглості, громадяни - суб'єкти господарювання - за договірними зобов'язаннями або ліцензіями на право виготовлення та реалізацію продукції (надання послуг).

Стандарти підприємств (СТП) розробляються на продукцію (процес, роботу, послугу), яку виробляють і застосовують (надають) лише на конкретному підприємстві. СТП не повинні суперечити обов'язковим вимогам ДСТУ та ГСТУ. Об'єктами СТП є складові продукції, технологічне оснащення та інструмент; технологічні процеси; послуги, які надають на певному підприємстві; процеси організації та управління виробництвом. СТП - основний організаційно-методичний документ у діючих на підприємствах системах управління якістю продукції. Як СТП можуть використовуватися міжнародні, регіональні та національні стандарти інших країн на підставі міжнародних угод про співробітництво.

9. Функції стандартизації

Стандартизація - це діяльність, спрямована на розробку і встановлення вимог, норм, правил, характеристик як обов'язкових для виконання, так і рекомендованих, що забезпечує право споживача на придбання товарів належної якості за прийнятну ціну, а також право на безпеку та комфортність праці. 

Основними функціями стандартизації є такі:

· регулююча — визначення основних параметрів системи, що мають забезпечити їх уніфікацію, безпечність та надійність;

· захисна — визначення параметрів системи, які забезпечують урахування потреб як виробників (власників систем), так і споживачів (користувачів систем);

· економічна — полягає у забезпеченні економічної ефективності систем, які проектуються;

· соціальна — полягає у тому, що стандарти є бар'єром для неякісної продукції (послуг), дозволяють уникати ризиків техногенних катастроф, фізіологічних та психологічних зрушень, зниження працездатності людини тощо.

10. Загальні відомості про систему УкрСЕПРО

Національна Система сертифікації УкрСЕПРО започаткована практично з моменту проголошення незалежності України з метою захисту внутрішнього ринку від надходження неякісних, небезпечних товарів, а вітчизняного виробника – від недобросовісної конкуренції

на вітчизняному ринку внаслідок надання односторонніх переваг для імпортерів.

Науково-методичним та інформаційним центром у системі УкрСЕПРО є Український науково"дослідний інститут стандартизації, сертифікації та інформатики (УкрНДІССІ), який виконує такі основні функції:
·  здійснює розроблення та вдосконалення організаційно методичних документів Системи УкрСЕПРО;

·  готує проекти законодавчих актів у галузі сертифікації;

· проводить аналіз можливостей підприємств і організацій щодо виконання ними функцій випробувальних лабораторій та органів із сертифікації, здійснює експертизу документів, що подаються для акредитації, готує пропозиції Держспоживстандарту України щодо їх акредитації в Системі УкрСЕПРО;

·  готує пропозиції з номенклатури продукції, що підлягає обов’язковій сертифікації;

·  надає методичну допомогу органам із сертифікації та випробувальним лабораторіям щодо підготовки їх до акредитації, а також підприємствам і організаціям у підготовці до сертифікації продукції та систем якості;

·  здійснює інформаційне забезпечення та надає інформаційні послуги в галузі сертифікації.

Свідченням відповідності міжнародним вимогам Системи УкрСЕПРО є укладання угод щодо взаємного визнання результатів робіт із сертифікації з 32 країнами – торговими партнерами України.

Інтеграція економіки України до європейських структур вимагає подальшої гармонізації методів і практики вітчизняної сертифікації з прийнятими в Європейському Союзі та переходу до більш досконалих організаційних та методичних форм підтвердження відповідності продукції і послуг вимогам нормативних документів.

З метою розвитку добровільної сертифікації в Україні, подальшої гармонізації з європейськими правилами та процедурами оцінки відповідності, поетапного впровадження модульного підходу оцінки відповідності з урахуванням Директиви Європейського Союзу від 22.07.93 р. №93/465/ЕЕС Держспоживстандарт України своїм наказом від 10.01.99 р. №2 затвердив “Порядок впровадження модульного підходу оцінки відповідності з врахуванням Директив Європейського Союзу” (зареєстровано в Мін’юсті України 11.02.99 р. за № 95/3388). Цей документ призначено для застосування до продукції, що не підлягає обов’язковій сертифікації в Україні відповідно до чинного законодавства.

За заявкою виробника чи постачальника роботи з оцінки від" повідності згідно з зазначеним “Порядком...” можуть здійснювати органи з добровільної сертифікації, зареєстровані відповідно до ДСТУ 3416"96, органи з сертифікації, акредитовані в Системі

УкрСЕПРО, чи органи з добровільної сертифікації, акредитовані на відповідність ДСТУ EN 45011"98, ДСТУ EN 45012"98.

11. Мета, форми та способи підтвердження відповідності

Сертифікацію продукції запроваджено в Україні у 1993 році. Як інструмент захисту споживача від недоброякісних і небезпечних товарів, що надходять на ринок України, сертифікаціявідіграє свою позитивну роль. Наразі сертифікація залишається

єдиним засобом підтвердження відповідності в Україні.Враховуючи цілі, визначені Угодою про партнерство і співробітництво між Україною та Європейським Союзом і прагненнямУкраїни до вступу до ГАТТ/СОТ, розвиток національної системи підтвердження відповідності має йти у напрямі її гармонізації з міжнародними нормами і правилами, тобто не лише шляхом удосконалення обов’язкової сертифікації, але й запровадження інших форм підтвердження відповідності.

Діяльність з підтвердження відповідності спрямована на: 
· запобігання реалізації продукції, небезпечної для життя, здоров’я та майна громадян і навколишнього природного середовища;
· запобігання виникненню на народногосподарських об’єктах надзвичайних ситуацій природного або техногенного по"

· ходження; 

·  забезпечення сумісності та взаємозамінності продукції; 

·  забезпечення раціонального використання всіх видів ресурсів;

·  сприяння споживачеві в компетентному виборі продукції; 

·  створення сприятливих умов для участі об’єктів підприємницької діяльності в міжнародному економічному, науково-технічному співробітництві та міжнародній торгівлі.

Форми та способи підтвердження відповідності в законодавчо регульованій сфері встановлюються на основі модульного підходу (за аналогією з модулями, що застосовуються в Європейському Союзі). 

Сертифікація є однією з достовірних форм підтвердження відповідності для продукції, що є небезпечною для життя, здоров’я та майна громадян і для навколишнього природного середовища. Сертифікація в законодавчо регульованій сфері проводиться виключно в державній системі сертифікації.

Обов’язкова сертифікація проводиться акредитованими органами з сертифікації, уповноваженими в державній системі сертифікації і в усіх випадках включає випробування продукції для визначення її характеристик в акредитованих та уповноважених випробувальних лабораторіях (центрах). Обов’язкова сертифікація в усіх випадках має включати перевірку та випробування продукції для визначення її характеристик і подальший державний технічний нагляд за сертифікованою продукцією.

Добровільна сертифікація (сертифікація у законодавчо нерегульованій сфері) може здійснюватися для будь"якої продукції на відповідність будь"яким вимогам нормативних документів з ініціативи виробника, продавця, споживача, органів державної виконавчої влади, громадських організацій та окремих громадян на договірних умовах між заявником та органом із сертифікації. Сертифікати та інші документи, що засвідчують відповідність, які видаються при цьому, не можуть підміняти аналогічні документи, що видані в результаті проведення сертифікації в законодавчо регульованій сфері.

12. Суть та значення оцінки відповідності

Оцінка відповідності – це процес, за посередництва якого продукція, послуга або система оцінюється щодо стандарту. Оцінка відповідності є дуже важливою для постачальників, споживачів та службовців органів регулювання. Так, виробникам вона дає змогу відокремити їх продукцію від незаконно виробленої, споживачам оцінка відповідності надає спосіб, на який вони можуть покластися під час вибору продукції на ринку. В системі регулювання вона дозволяє державам змінити основу тих нормативних актів, що стосуються охорони здоров’я та безпеки населення, за які вони відповідальні.

Значення оцінки відповідності з кожним роком зростає. Країни азіатсько-тихоокеанського регіону, Америки та Європи увійшли в регіональні торговельні пакти з метою впровадження практики сприяння розвиткові торгівлі. Світова організація торгівлі (WTO) сприяє міжнародній торгівлі за допомогою (серед всього іншого) впровадження оцінки відповідності, яка врівноважує законодавчо закріплений захист населення та підсилює конкурентну боротьбу в промисловості.

Оцінка відповідності може складатися з одного, кількох або з усіх наступних видів діяльності: 

1) випробування зразків;

2) вибіркові перевірки;

3) оцінка технологічного процесу;

4) сертифікація і реєстрація систем управління;

5) сертифікація продукції.

Додатковим видом діяльності може також бути акредитація організацій на їхню компетентність щодо здійснення цієї діяльності на підставі визнаних міжнародних критеріїв. Акредитовані організації з оцінки відповідності, як можна очікувати, повинні досягнути що"

найменше мінімального рівня характеристик із високим рівнем відтворення послуг, які вони пропонують, та однорідності отриманих результатів.

Оцінка відповідності, яка проводиться відмінною від постачальника (перша сторона) або покупця (друга сторона) стороною, називається такою, яка дається третьою стороною, тобто організацією, що є незалежною від покупця або продавця. Звернення до третьої сторони може вимагатися державним органом регулювання або визначатися споживачем, а постачальник може звертатись до неї, як до способу диференціації своєї продукції на ринку чи отримання незалежного зворотнього зв’язку. За відсутності таких міркувань постачальник може обрати для себе декларацію про відповідність.

Офіційно визначення оцінки відповідності наведені в настановах ISO/IEC 2:1996, а саме:

· відповідність – додержання встановлених на продукцію, процес чи послугу вимог;

· експертиза відповідності – систематизована перевірка ступеня додержання вимог, встановлених на продукцію, процес чи послугу;

· оцінка відповідності – діяльність, пов’язана з безпосередньо чи опосередкованим встановленням відповідності релевантним вимогам.

Типовими прикладами діяльності з оцінки відповідності є відбір зразків, випробування та нагляд; оцінювання, верифікація та забезпечення відповідності (декларація постачальником, сертифікація); реєстрація, акредитація та підтвердження, а також їхня комбінація;

· знак відповідності (для сертифікації) – захищений в установленому порядку знак, який застосовується або надається згідно з правилами системи сертифікації і показує, що забезпечується впевненість в тому, що відповідна продукція, процес або послуга відповідають вимогам конкретного стандарту або іншого нормативного документа .

13. Організація та порядок здійснення роботи з оцінки відповідності

До головних видів діяльності з оцінки відповідності, результатом яких може бути видача знака відповідності на продукцію чи послугу, є такі: інспекція; випробування; сертифікація систем управління (якості, навколишнього середовища, охорони праці та безпеки);сертифікація продукції (чи пов’язаних форм оцінки продукції). Ще одним рівнем оцінки відповідності є акредитація постачальників послуг з оцінки відповідності. Деякі форми оцінки відповідності, зокрема такі, як сертифікація персоналу, майже не мають зв’язку зі знаками відповідності. Потрібно зауважити, що в основному існує три категорії організацій, які здійснюють оцінку відповідності продукції, процесів та послуг. Вони часто позначаються як органи першої, другої чи третьої сторони.

Оцінка відповідності першою стороною включає декларацію або атестацію виробником чи постачальником продукції, процесів або послуг (включаючи системи управління). Ця оцінка іноді подається як декларація постачальника чи виробника, а процедури для неї закладені в Настановах ISO/IEC 2.

Оцінка відповідності другою стороною включає оцінювання продукції, процесів чи послуг (включаючи системи управління) з боку покупця чи кінцевого користувача. Основні організації користувачів є залученими до оцінки відповідності другою стороною.

Оцінка відповідності третьою стороною включає оцінювання продукції, процесів чи послуг (включаючи системи управління) з боку організації, яка є незалежною від постачальника та кінцевого користувача. Саме оцінка відповідності третьою стороною передбачає надання знаків відповідності, хоча оцінка відповідності першою чи другою стороною іноді призводить до надання продукції, процесам чи послугам таких знаків. Посилання на продукцію, процеси та послуги мають читатися як складові систем управління якістю. Головні види діяльності з оцінки відповідності, що перелічені, призводять до присвоєння знаків, які мають зовсім різне значення.

Інспекція, користуючись простими термінами, включає оцінку продукції, товару, вузла чи послуги з компетентним персоналом з підтвердженням відповідності певним визначеним вимогам. До різних форм інспекції належать візуальна оцінка, вимірювання на

місці, вимірювання та випробування, розгляд конструкції тощо. Часто до інспекції залучаються інженерні та інші професійні знання персоналу органу, що перевіряється. Знаки, які асоціюються з інспекційними органами, включають штампи та знаки інспекційного органу. Вони можуть присвоюватися перевіреній продукції або звітам з інспекції чи сертифікатам, що свідчать про відповідність перевірених видів продукції або навпаки. Такі звіти чи сертифікати часто включають знаки органів, які акредитували орган з інспекції на компетентність.

Випробування є найбільш загальною формою визначення оцінки відповідності. Це означає, що характеристики продукції, процесів чи послуг випробовуються для визначення їхньої відповідності технічній документації або стандарту. Випробування часто розглядається як функція лабораторії, але не існує чіткої різниці між знаками після випробування та інспекції. Типовою є така ситуація, коли знаки, які асоціюються з випробуваннями, можна знайти у протоколі випробування чи у сертифікаті випробування, які часто стають базою для сертифікації продукції. Лабораторія, яка була визнана органом з акредитації компетентною в справі проведення випробувань, може посилатися на її акредитацію та на її відповідність критеріям акредитації (як у Настанові ISO/IEC 25) у сертифікатах випробувань та в протоколах випробувань.

Сертифікація систем управління (наприклад, сертифікація систем якості на відповідність вимогам стандартів ISO серії 9000 та сертифікація систем управління навколишнім середовищем на відповідність вимогам стандарту ISO 14001) включає визнання того, що сертифікована система управління відповідає певному стандарту систем управління чи кодексу доброчинної практики. Ця форма сертифікації не визначає відповідності продукції чи послуги певному стандарту, а знаки, що засвідчують сертифікацію систем, у разі їхнього нанесення на продукцію, призводять до плутанини серед багатьох споживачів, які сприймають їх як такі, що свідчать про проведення сертифікації продукції, а не сертифікації систем управління виробника. Знаки сертифікації систем, як правило, з’являються в заголовках ділових листів, у рекламних матеріалах, на пакуванні та документах з інформацією про продукцію від постачальників, чиї системи управління пройшли сертифікацію. Часто такі знаки можуть супроводжуватися знаком органу з акредитації, який визнав компетентність органу з сертифікації здійснювати сертифікацію систем управління. 

Сертифікація продукції включає в себе отримання сертифіката чи знака (або як того, так і іншого) для підтвердження того, що певна продукція відповідає певним вимогам до цієї продукції, які зазначені в стандарті. Знак зазвичай наноситься на продукцію або її упаковку та може також розміщуватися у сертифікаті, виданому органом із сертифікації. Більшість таких знаків, призначених для продукції, супроводжуються посиланням на номер чи назву відповідного стандарту на продукцію, але в деяких випадках сертифікація продукції може відноситися лише до певних розділів стандарту (таких, як розділ безпеки), замість всього стандарту. Існують різні методи оцінки, що використовуються органами з сертифікації продукції (більшість з яких залежить від випробування), але реальні методи, які застосовують для певних видів продукції, не завжди зрозумілі для споживачів.

Декларації про відповідність з боку виробника чи постачальника продукції, процесів чи послуг можуть бути результатом проведеної постачальником оцінки власної продукції, процесів чи послуг або можуть ґрунтуватися на результатах оцінки відповідності, яка була проведена другою чи третьою стороною.

14. Сертифікат і знак відповідності державної ситеми сертифікації

Під час здійснення сертифікації та у разі позитивного рішення органу з сертифікації заявникові видається сертифікат і надається право маркувати продукцію спеціальним знаком відповідності. Форма, розміри і технічні вимоги до знака відповідності визначаються державним стандартом. Знак відповідності не може бути застосований, якщо порушено правила його використання. Відповідність продукції (товару), яка вводиться і реалізується на території України, обов’язковим вимогам норм і стандартів, що діють в Україні, має підтверджуватися сертифікатом або свідоцтвом про визнання іноземного сертифіката, виданим (визнаним) ДСІ України або уповноваженим (акредитованим) ним органом. ДСІ України на підставі виданих сертифікатів відповідності або свідоцтв про визнання іноземного сертифіката включає сертифіковану продукцію до Єдиного реєстру сертифікованої в Україні продукції. Органи митного контролю здійснюють митне оформлення імпортних товарів на підставі зазначеного Єдиного реєстру в порядку, встановленому Кабінетом Міністрів України.

Державний комітет із стандартизації, метрології та сертифікації України здійснює контроль за наявністю сертифікатів для товарів, що реалізуються юридичними або фізичними особами на митній території України. Передусім, слід зазначити, що знаки, які призначені для продукції чи для супроводжувальної документації на продукцію, процеси та

послуги, мають багато різних форм. Важливо відрізняти, з одного боку, ті знаки, які ідентифікують або відображають продукцію, процеси і послуги та їхні характеристики, з іншого боку, ті, які ідентифікують відповідність певній технічній документації, кодексу практики, системі управління або стандарту на продукцію чи послугу. Остання група знаків зазвичай ґрунтується на оцінці відповідності незалежним органом із сертифікації, акредитації чи нагляду або такі знаки наносяться на продукцію її постачальником шляхом самодекларації про відповідність.

Деякі органи з сертифікації та акредитації забороняють присвоєння продукції знаків, які свідчать про відповідність системи вимогам

стандартів та системи управління, проте інші дозволяють це робити.

Проблема для споживачів, яка полягає у визначенні різниці між відповідністю системи та відповідністю продукції, ще більше загострюється, коли одні й ті ж самознаки або дуже подібні застосовуються органами з оцінки відповідності як для цілей сертифікації систем управління, так і для сертифікації продукції. Від деяких постачальників вимагається присвоєння їх продукції або послугам численних знаків. Наприклад, для одного виду продукції можуть вимагатися знаки відповідності електромагнітній інтерференції та сумісності, електробезпеки, рівня потужності та сумісності в мережі. В інших випадках для одного й того ж самого товару вимагаються численні знаки, які охоплюють якусь одну характеристику (наприклад, електричну безпеку), оскільки товар продається на різних ринках, кожен з яких вимагає окремого знака для задоволення вимог внутрішніх нормативних документів. Це відбувається навіть тоді, коли численні знаки відображають відповідність вимогам того ж самого стандарту або специфікації на продукцію.

Органи з оцінки відповідності, зокрема органи з акредитації, зазвичай мають свої власні логотипи, які спрямовані на забезпечення загальної ідентифікації подібно торговим маркам або назвам постачальників продукції та послуг. Деякі органи з оцінки відповідності застосовують свої логотипи також як знаки, тоді як інші розділяють загальні логотипи і свої знаки. Іноді може виникнути плутанина між значенням логотипів та знаків, особливо тоді, коли одні й інші присвоюють продукції або сертифікатам відповідності. Споживачеві не завжди зрозуміло, яка структура видала знак або присвоїла його продукції чи послузі. Під час акредитації деяких органів з оцінки відповідності висувається вимога до детальної публікації інформації про процес оцінки відповідності, яка має безкоштовно поширюватися серед зацікавлених сторін.

15. Нормативно-правова база системи сертифікації

Правовими засадами Системи сертифікації УкрСЕПРО є понад 40 законів України, декретів та постанов Кабінету Міністрів України, які включають вимоги та положення, що стосуються стандартизації та сертифікації, зокрема “Про стандартизацію і сертифікацію”.

Роботи із сертифікації продукції здійснюються на такій правовій та нормативній основі:
· Закон України “Про захист прав споживачів” (від 12.05.91 р. 􀂾 Закон України “Про охорону праці” (від 14.10.92 р. 

· Закон України “Про пожежну безпеку” (від 17.12.93 р. 􀂾 Закон України “Про відповідальність підприємств, їх об’єднань, установ та організацій за правопорушення у сфері містобудування” (від 10.11.94 р. 

· Декрет Кабінету Міністрів України “Про державний нагляд за додержанням стандартів, норм і правил та відповідальність за їх порушення” (від 08.04.93 р.  􀂾 Декрет Кабінету Міністрів України “Про стандартизацію і сертифікацію” (від 10.05.93 р. 

· Постанова Кабінету Міністрів України “Про організацію проведення сертифікації продукції” (від 27.02.92 р. 

· Постанова Кабінету Міністрів України “Про організацію роботи, спрямованої на створення державних систем стандартизації, метрології та сертифікації” (від 25.05.92 р. 

· “Державна система сертифікації України” (12 основоположних ДСТУ, що діють з 01.04.97 р.);

· “Перелік продукції, що підлягає обов’язковій сертифікації в Україні (наказ Держстандарту від 27.11.96 р. № 499, зміни " від 17.05.97 

· “Правила обов’язкової сертифікації будівельних матеріалів, виробів та конструкцій” (наказ Держстандарту від 11.04.97 р.

Нормативні документи Системи УкрСЕПРО забезпечують її організаційно"методичну єдність і взаємодію всіх членів та учасників Системи. Вони розроблені на основі настанов ISO/IEC у галузі сертифікації та з урахуванням рекомендацій Комітету ISO з оцінки відповідності (CASCO). При їх розробці враховувалися також положення європейських стандартів EN серії 45000. Проте нормативні документи Системи УкрСЕПРО не можна називати гармонізованими. Річ у тім, що згідно з визначенням, встановленим у Настанові ISO/IEC 2: 1996, гармонізованими є лише ідентичні (за змістом та формою подання) і уніфіковані (ідентичні за змістом, але не ідентичні за формою) стандарти. У даному випадку можна говорити тільки про відповідність основних положень Системи УкрСЕПРО міжнародним нормам і правилам. 

До нормативних документів Системи УкрСЕПРО з акредитації належать такі: ДСТУ 3411"96, що встановлює основні вимоги до органів з сертифікації продукції та порядок їхньої акредитації в системі УкрСЕПРО, враховує положення настанов ISO 27, ISO/IEC 56 і 65, а також рекомендації ДСТУ EN 45011"98, який є ідентичним європейському стандарту EN 45011; 􀂾 ДСТУ 3420"96, що встановлює такі ж вимоги до органів з сертифікації систем якості, враховує положення настанов ISO/IEC 39 і 62, а також рекомендації ДСТУ EN 45012"98, який є ідентичним європейському стандарту EN 45012. Крім того, зазначений стандарт ураховує вимоги ДСТУ ISO 10011"97 (3 частини), ідентичного відповідним міжнародним стандартам ISO; 􀂾 ДСТУ 3412"96, що встановлює загальні вимоги до випробувальних лабораторій (центрів), їхні права, обов’язки, а також порядок акредитації в Системі УкрСЕПРО, враховує вимоги настанови ISO/IEC 25, а також рекомендації ДСТУ EN 45001" 98, який є ідентичним європейському стандарту EN 45001.

16. Характеристика основних методів контролю довкілля
Основні методи контролю довкілля:

1) Екологічна стандартизація

2) Екологічне нормування 

4) Екологічна експертиза; 

5) Моніторинг природного середовища. 

1. Екологічна стандартизація  являє собою одне з найбільш ефективних засобів охорони природного середовища і раціонального використання природних ресурсів. З його допомогою регулюється допустиме навантаження на екологічні системи і встановлюються межі впливу господарської діяльності на природне середовище. 

Стандарти якості – це єдині вимоги, правила, нормативи, які визначаються Державними органами до оцінки стану природного середовища і його окремих компонентів, до діяльності підприємств з метою охорони природи, раціонального використання її ресурсів, забезпечення оптимальної якості навколишнього природного середовища на основі поєднання екологічних та економічних інтересів суспільства. 

Норми, правила і вимоги – носять правовий характер. Органами держстандарту визначаються основні напрями стандартизації навколишнього природного середовища: 

- визначаються терміни; 

- визначаються забруднюючі речовини; 

- класифікація забруднюючих речовин; 

- визначаються показники якості середовища; 

- формулюються правила охорони природи; 

- окреслюють шляхи раціонального використання природних ресурсів. 

2. Основою екологічного нормування є розробка гранично допустимих концентрацій (ГДК), гранично допустимих викидів (ГДВ), тимчасово узгоджених викидів (ТУВ) і орієнтовно нешкідливих рівнів впливу (ОНРВ) забруднюючих речовин. Ці нормативи та норми регламентують якість навколишнього середовища і мають велике значення в організації охорони природи. 

3. Екологічна експертиза – система комплексної оцінки всіх можливих екологічних і соціально-економічних наслідків втілення проектів і рекомендацій, яка направлена на упередження їх негативного впливу на природне середовище і на вирішення поставлених завдань з найменшими затратами ресурсів. 

Державна екологічна експертиза проводиться експертними підрозділами чи спеціально створеними комісіями Міністерства охорони навколишнього природного середовища та ядерної безпеки України та його органів на місцях на основі принципів законності наукової обґрунтованості, комплексності, незалежності, гласності та довгострокового прогнозування. 

4. Моніторинг – система спостережень за елементами природного середовища в просторі і часі з певними цілями і наперед заданою програмою. 

Система моніторингу забезпечує збір, обробку, збереження та аналіз інформації про стан навколишнього середовища, прогнозування його змін та розробки науково обґрунтованих рекомендацій для прийняття ефективних управлінських рішень. 

Найбільш багаточисленні об’єктні види моніторингу. Серед них виділяють моніторинг атмосферного повітря, гідросфери, ґрунтовий, біологічний, сейсмічний, іоносферний, Сонця, гравіметричний, магнітометричний і ін. Всі ці види поділяються на підвиди.  Спостереження за станом навколишнього природного середовища, рівнем його забрудненості здійснюється Міністерством охорони навколишнього природного середовища та ядерної безпеки України, іншими спеціально уповноваженими державними органами, а також підприємствами, установами, діяльність яких призводить або може призвести до погіршення стану природного середовища.

17. Міжнародна стандартизація методів контролю параметрів об’єктів довкілля
У сучасний період діє близько 15 тис. міжнародних стандартів, майже 10 тис. знаходиться на різних ступенях підготовки і затвердження.

За ініціативи колишнього Президента ISO пана Лью Ман Леонга була підготовлена "Біла книга ІSО", яка являє собою стисле, але важливе звернення до високих посадових осіб країн стосовно міжнародних стандартів та інших технічних регламентів з визначенням їх ролі у міжнародній торгівлі, в усуненні технічних перешкод в торгівлі, використання міжнародних стандартів для покращання системи управління якістю та збереження навколишнього середовища.

Слід підкреслити, що міжнародні стандарти не є юридично обов'язковими документами для використання. Кожна країна має право застосовувати їх цілком, окремими розділами чи зовсім не застосовувати. Ці стандарти носять рекомендований характер. Однак вони встановлюють вимоги і показники, які відповідають світовому технічному рівню і впливають на національні стандарти, а через них обумовлюють попит на ту чи іншу продукцію на міжнародному ринку.

У міжнародних стандартах регламентуються питання сумісності та взаємозамінності продукції, методи випробувань різних видів продукції, класифікації (терміни та визначення), технології, транспортування і зберігання та інше. Питання ж встановлення вимог до якісних характеристик продукції залишаються, як правило, поза змістом міжнародних стандартів. Це пояснюється тим, що якість товарів на світовому ринку є прерогативою виробника та споживача. Від технічного рівня й якості продукції залежить її ціна, конкурентоспроможність і ефективність виробництва. Однак показники і вимоги, які пов'язані з безпекою обладнання, охороною навколишнього середовища, охороною здоров'я тощо, достатньо повно охоплюють усі сторони об'єкта в міжнародних стандартах.

Міжнародні стандарти розробляються не на всі види продукції, а тільки на ту продукцію, яка є об'єктом для зовнішньої торгівлі між країнами. Проекти міжнародних стандартів розробляються робочими групами відповідних технічних комітетів (ТК), в яких беруть участь спеціалісти провідних країн. Проект міжнародних стандартів погоджується

комітетами-членами ISO чи інших міжнародних організацій. Після погодження проект міжнародних стандартів розсилається всім комітетам-членам на голосування. Стандарт приймається як міжнародний при отриманні не менш ніж 75 % голосів комітетів-членів ISO, які брали участь у голосуванні, та затверджується більшістю голосів членів Ради. Затверджені стандарти видаються робочими мовами ISO.

У міжнародних стандартах передбачається рівень технічних вимог, методів вимірювань і випробувань та інше, як і в національних стандартах. Обов'язковими вимогами до об'єктів стандартизації в міжнародних стандартах є вимоги до їх безпеки для життя і здоров'я людей, охорони навколишнього середовища, взаємозамінності та технічної сумісності.

Міжнародні стандарти акумулюють новітні досягнення науки і техніки провідних країн світу, відображають інтереси більшості країн і тому беруться за основу при розробці національних та регіональних стандартів. Стандартизація, яка на міжнародному рівні не тільки сприяє швидкому впровадженню наукових досягнень у практику, але і допомагає визначити найбільш економічні та перспективні напрямки розвитку науково-технічного прогресу - це інструмент управління науково-технічним і економічним розвитком країн. Міжнародні стандарти для багатьох країн є випереджаючими.

Останнім часом поширюється практика прямого застосування в народному господарстві країн міжнародних та регіональних стандартів як державних.

В Європі зростаюча інтеграція, глобалізація ринків, вимоги екологічних факторів призвели до необхідності визначення основних принципів у подальшому розвитку стандартизації на регіональному рівні. Так, у 1985 р. було прийнято нову концепцію гармонізації стандартів, запроваджено вимоги щодо забезпечення безпеки та надійності продукції. А в 1987 р. ISO було розроблено та впроваджено міжнародні стандарти серії 9000, доповнені у подальшому стандартами серії 10000, які концентрували досвід управління якістю, нагромаджений в різних країнах, і в багатьох із них були запроваджені як національні. Хоча ці вимоги носять рекомендаційний характер, забезпечення їх єдності набуває великого значення. Тому Європа в основному орієнтується на основоположні стандарти ISO 9000 та GN 29000.

Як вже було зазначено, міжнародні стандарти ISO, ІЕС, інших міжнародних організацій зі стандартизації не мають обов'язкового характеру. Кожна країна може застосовувати їх в цілому, окремими розділами або зовсім не застосовувати. Однак в умовах гострої конкуренції на світовому ринку, коли йде боротьба за споживача, виробники продукції змушені впроваджувати стандарти, вироблені міжнародними організаціями. А державні установи країн цих виробників розробляють відповідні законодавчі основи стандартизації, сертифікації та метрології у відповідних національних законах.

Стандарти є джерелом найважливішої інформації, оскільки в них зібрано норми і правила, засновані на досягненнях у різних галузях техніки, технології та практичного досвіду і визнані методом консенсусу представниками усіх зацікавлених сторін.

18. Промислове забруднення навколишнього середовища та с.-г. сировини


Основними джерелами промислового забруднення довкілля і с.-г. сировини є:

1. Чорна металургія

2. Кольорова металургія

3. Вугільна промисловість

4. Промисловість будівельних матеріалів

5. Нафтовидобувна, нафтопереробна, нафтохімічна промисловість

6. Хімічна промисловість

1. Чорна металургія

Процеси виплавки чавуну і переробки його на сталь супроводжуються викидом в атмосферу різних газів. Викид пилу в розрахунку на 1т. передільного чавуну складає 4,5 кг., сірчистого газу - 2,7 кг. і марганцю 0,5 - 0,1 кг. Разом з доменним газом в атмосферу в невеликих кількостях викидаються також сполуки миш'яку, фосфору, сурми, свинцю, пари ртуті і рідких металів, ціанистий водень і смолисті речовини.

2.  Кольорова металургія
Служить джерелом забруднення атмосфери пилом і газами. Викиди кольорової металургії містять токсичні пилоподібні речовини, миш'як, свинець і інші, тому вони особливо небезпечні.

При одержанні металевого алюмінію електролізом з газами, що відходять від електролізних ванн, в атмосферне повітря виділяється значна кількість газоподібних і пилоподібних фтористих сполук. При одержанні 1 т. алюмінію в залежності від типу і потужності електролізера витрачається від 33 до 47 кг. фтору, при цьому близько 65% його потрапляє в атмосферу.

3. Вугільна промисловість

Джерелом забруднення є відвали порожньої породи, чи так звані териконники. Усередині териконників у наслідок самозаймання тривалий час іде горіння вугілля, яке супроводжується виділенням сірчистого газу, окису вуглецю, продуктів сублімації смолистих речовин. Териконники є джерелом пилу.

4. Нафтовидобувна, нафтопереробна, нафтохімічна промисловість

Повітряні викиди цих видів промисловості містять велику кількість вуглеводнів, сірководню і інших газів. Викид в атмосферу шкідливих речовин на нафтопереробних заводах відбувається, головним чином, у наслідок недостатньої герметизації устаткування.

Заводи синтетичного каучуку викидають в атмосферу такі шкідливі речовини, як стирол, дивініл, ацетон, ізопрен і ін.

5. Промисловість будівельних матеріалів

Виробництво цементу і будівельних матеріалів також може бути джерелом забруднення різним пилом. Основні технологічні процеси цих виробництв - здрібнювання і термічна обробка шихт, напівфабрикатів та інших продуктів у потоках гарячих газів, що супроводжується викидом пилу в атмосферу.

6. Хімічна промисловість

До цієї галузі відноситься велика група підприємств. Сполуки їхніх промислових викидів дуже різноманітні. Більшість хімічних сполук є дуже токсичними для організму людини. До основних викидів підприємств хімічної промисловості відносяться окис вуглецю, окиси азоту, сірчистий ангідрид, аміак, пил від неорганічних виробництв, органічні речовини, сірководень і сірковуглець, хлористі сполуки, фтористі сполуки й інші.

19. Основні види та джерела забруднення с.-г. продукції

Забруднення с.-г. продукції зумовлено забрудненням грунтів, атмосферного повітря, поверхневих вод і т.п. Основними джерелами забруднення с.-г. продукції є промислові підприємства, тваринницькі комплекси, пестициди і інші агрохімікати.

Промислове забруднення токсичними елементами, в першу чергу важкими металлами, такими як миш'як, хром, кадмій, свинець, ртуть, нікель і ін.. Сполуки промислових викидів дуже різноманітні. Більшість хімічних сполук є дуже токсичними для організму людини. До основних викидів підприємств промисловості відносяться окис вуглецю, окиси азоту, сірчистий ангідрид, аміак, пил від неорганічних виробництв, органічні речовини, сірководень і сірковуглець, хлористі сполуки, фтористі сполуки й інші. Промислове забруднення спостерігається в південно-східних регіонах, тобто в промислових регіонах нашої країни. 

Локальні забруднення ґрунтів також відбуваються внаслідок сільськогосподарської діяльності, особливо в районах розташування великих тваринницьких комплексів: тут спостерігається надлишок сполук азоту, нітратний азот. До речі, нітратний азот має велику міграційну здатність. Він потрапляє в ґрунтові прошарки і може бути канцерогенним. На території України розташовано близько п'яти тисяч складів отрутохімікатів. Незважаючи на те що ці склади не діють, тут накопичується велика кількість пестицидів, невикористаних залишків мінеральних добрив.

Взагалі, якщо торкнутися теми застосування добрив і пестицидів, то на сьогодні в Україні склалася ситуація, яка визначає не рівень забруднення грунтів цими речовинами, а скоріше навпаки, деградацію ґрунтів від їх недостатньої кількості. 
20. Контроль критеріїв безпеки с.-г. продукції і продуків харчування
Безпека харчової продукції і продовольчої сировини є однією з вирішальних складових економічної безпеки кожної держави й визначається спроможністю країни ефективно контролювати виробництво й ввезення безпечного та якісного продовольства на загальновизнаних у світі засадах. 
В Україні якість і безпека продуктів харчування є питанням, яке хвилює не лише спеціалістів, а й пересічних громадян. Не всім відомо, що в раціон пересічного українця потрапляють продукти, які несуть загрозу здоров’ю, повільно руйнуючи його, закладають причини майбутніх розладів і захворювань. З 2002 року в Україні, як і в усіх країнах СОТ, заборонили використовувати у ветеринарії для лікування продуктивних тварин препарати нітрофуранової групи та хлорамфеніколу, які канцерогенну та генотоксичну дію на організм.       

Закон України "Про якість та безпеку харчових продуктів і продовольчої сировини" №44 (371) від 5 листопада 2002 року регулює відносини між органами виконавчої влади, виробниками, продавцями (постачальниками) і споживачами під час розробки, виробництва, ввезення харчових продуктів на митну територію України, їх закупівлю, використання, споживання та утилізацію. Згідно із Законом, основними засадами державної політики є:

· пріоритетність збереження і зміцнення здоров'я людини та визнання її прав на належну якість і безпеку харчових продуктів і харчової сировини;

· створення гарантій безпеки для здоров'я людини під час виготовлення, ввезення, транспортування, зберігання, реалізації, використання, споживання, утилізації або знищення харчових продуктів та продовольчої сировини;

· державний контроль і нагляд за їх виробництвом, переробкою, транспортуванням, зберіганням, реалізацією, використанням, утилізацією або знищенням, які забезпечують збереження навколишнього природного середовища, ввезенням в Україну, а також наданням послуг у сфері громадського харчування;

· стимулювання впровадження нових безпечних науково обгрунтованих технологій виготовлення (обробки, переробки) харчових продуктів, продовольчої сировини і супутніх матеріалів;

· підтримка контролю якості харчових продуктів з боку громадських організацій;
- координація дій органів виконавчої влади в ході розробки і реалізації політики щодо забезпечення належної якості та безпеки харчових продуктів і продовольчої сировини;

· встановлення відповідальності виробників, продавців (постачальників) харчових продуктів, продовольчої сировини і супутніх матеріалів за забезпечення їхньої належної якості та безпеки для здоров'я людини під час виготовлення, транспортування, зберігання та реалізації, а також за реалізацію цієї продукції у разі її невідповідності стандартам, санітарним, ветеринарним та фітосанітарним нормам. 

У 70-х роках ХХ ст. під егідою ФАО/ВООЗ створена міжнародна програма розробки стандартів харчових продуктів. Головним її органом є комісія "Кодекс Аліментаріус", до якої входить 117 країн. Крім комісії "Кодекс Аліментаріус", міжнародні стандарти розробляє ЄС, а також Міжнародна організація стандартів (ISO). В Україні питаннями контролю якості та безпеки харчових продуктів займається Державний комітет стандартизації, метрології та сертифікації (Держстандарт) та Міністерство охорони здоров'я

21. Шляхи запобігання виробництва небезпечної с.-г. продукції

Основні шляхи:

1. Сертифікація і підтвердження відповідності 

2. Маркування

Підтвердження відповідності — діяльність, наслідком якої є гарантування того, що продукція, системи якості, системи управління якістю, системи управління довкіллям, персонал відповідають встановленим законодавством вимогам; 

Сертифікація — процедура, за допомогою якої визнаний в установленому порядку орган документально засвічує відповідність продукції, систем якості, систем управління якістю, систем управлінням довкіллям, персоналу встановленим законодавством вимогам.(ЗУ „Про підтвердження відповідності”)

Підтвердження відповідності цієї продукції вимогам стандартів та іншим нормативно правовим актам, чинним в Україні, є обов’язковим для товаровиробників та постачальників продукції:

1) Техніка сільськогосподарська.

2) Харчова продукція та продовольча сировина.

Сертифікація проводиться у відповідності з вимогами технічних регламентів з підтвердження відповідності. Виробник зобов’язаний наносити на продукцію знак відповідності у законодавчо регульованій сфері.

Порядок проведення сертифікації сільськогосподарської продукції в системі УкрСЕПРО такий же, як і іншої продукції і основні його етапи наступні: 

 -подання та розгляд заяви на проведення сертифікації, прийняття рішення з визначенням схеми сертифікації; 

-атестація виробництва продукції, що сертифікується, або системи якості, якщо це передбачено схемою; 

-відбір, ідентифікація проб продукції та випробування; 

-аналіз отриманих результатів та прийняття рішення щодо можливості видачі сертифіката і ліцензії; 

-видача сертифіката, ліцензії та занесення сертифікованої продукції до Реєстру Системи; 

-визнання сертифіката, що виданий за кордоном чи міжнародним органом; 

-технічний нагляд за сертифікованою продукцію в процесі її виробництва; 

-інформація щодо результатів робіт з сертифікації.

Маркування. Однією з найважливіших проблем, які постають перед с/г продукцією, є маркування. Харчовий продукт вважається неправильно маркованим, якщо інформація, зазначена на його етикетці, не відповідає дійсності, або у будь-який спосіб вводить в оману споживача. 

22. Міжнародні стандарти екологічного менеджмену і аудиту

ISO 14000 - міжнародні стандарти в області систем екологічного менеджменту
Поява ISO 14000 - серії міжнародних стандартів систем екологічного менеджменту на підприємствах і в компаніях - називають однією з найбільш значних міжнародних природоохоронних ініціатив. У цій статті коротко описується система стандартів ISO 14000, розглядається необхідність і передумови її впровадження, а також основні джерела інформації з проблеми. 

Система стандартів ISO 14000, на відміну від багатьох інших природоохоронних стандартів, орієнтована не на кількісні параметри (обсяг викидів, концентрації речовини і т.п.) і не на технології (вимога використовувати або не використовувати певні технології, вимога використовувати "найкращу доступну технологію"). Основним предметом ISO 14000 є система екологічного менеджменту - environmental management system, EMS). 

Такий характер стандартів обумовлений, з одного боку, тим, що ISO 14000, як міжнародні стандарти, не повинні втручатися у сферу дій національних нормативів. З іншого боку, попередником ISO має "організаційні" підходи до якості продукції, (наприклад, концепція "глобального управління якістю" - total quality management), згідно з яким ключем до досягнення якості є вибудовування належної організаційної структури і розподіл відповідальності за якість продукції. 

Ключовим поняттям серії ISO 14000 є поняття системи екологічного менеджменту в організації (підприємстві або компанії). Тому центральним документом стандарту вважається ISO 14001 - "Специфікації і керівництво по використанню систем екологічного менеджменту ". На відміну від інших документів, всі його вимоги є" аудитуємі "- передбачається, що відповідність або невідповідність їм конкретної організації може бути встановлено з високим ступенем визначеності. Саме відповідність стандарту ISO 14001 і є предметом формальної сертифікації. 

Всі інші документи розглядаються як допоміжні - наприклад, ISO 14004 містить більше розгорнуте керівництво зі створення системи екологічного менеджменту, серія документів 14010 визначає принципи аудиту EMS. Серія 14040 визначає методологію "оцінки життєвого циклу", яка може використовуватися при оцінці екологічних впливів, пов'язаних з продукцією організації (така оцінка вимагається стандартом ISO 14001). 

Основні вимоги, які пред'являє до організації ISO 14001, і відповідність яким означає, що організація має систему УООС, що відповідає цим стандартом, такі: 

1.  Організація повинна виробити екологічну політику - спеціальний документ про наміри і принципи організації, який повинен служити основою для дій організації та визначення екологічних цілей і задач.

2.  Організація повинна виробити і дотримувати процедури для визначення істотних впливів на навколишнє середовище. 

3.  З урахуванням значущих екологічних впливів, законодавчих та інших вимог, організація повинна виробити екологічні цілі і завдання. 

4.  Для досягнення поставлених цілей організація повинна виробити програму екологічного менеджменту. 

5.  В організації повинна бути визначена відповідна структура відповідальності. Для забезпечення роботи цієї системи повинні бути виділені достатні людські, технологічні та фінансові ресурси. 

6.  Повинен виконуватися ряд вимог з навчання персоналу, а також з підготовки до нештатних ситуацій. 

7.  Організація повинна здійснювати моніторинг або вимірювання основних параметрів тієї діяльності, що можуть робити істотний вплив на навколишнє середовище. 

 8.  Керівництво організації повинно періодично розглядати роботу системи екологічного менеджменту з точки зору її адекватності та ефективності.

23. Вступ до ISO 14001
Різноманітні організації виявляють усе більшу зацікавленість у досяганні та демонструванні належних екологічних характеристик, контролюючи вплив своєї діяльності, продукції чи послуг на довкілля, відповідно до своєї екологічної політики та екологічних цілей. Вони чинять так в умовах щораз більшої суворості законів, розвитку економічної політики та інших заходів, спрямованих на охорону довкілля, а також в умовах зростання стурбованості зацікавлених сторін стосовно екологічних проблем і проблем забезпечення сталого розвитку.

Багато організацій провадять екологічне «аналізування» або «аудити», щоб оцінити свої екологічні характеристики. Однак саме по собі таке «аналізування» або «аудити» не можуть бути достатніми, щоб організація впевнилась у тому, що її діяльність не лише відповідає, але й буде надалі відповідати правовим вимогам та її політиці. Щоб бути результативним, такі процеси потрібно здійснювати в межах комплексної структурованої системи керування організації.

Стандарти, стосовно екологічного керування, призначені забезпечити організації елементами дієвої системи екологічного керування (СЕК), які можуть бути інтегровані з іншими вимогами щодо керування, та допомогти організаціям досягти екологічних та економічних цілей. Ці стандарти, подібно до інших стандартів, не призначені для використання, щоб створити нетарифні бар'єри в торгівлі або щоб підвищити чи змінити правові зобов'язання організацій.

Цей стандарт установлює вимоги до системи екологічного керування, щоб дати організаціям змогу сформулювати і зреалізувати політику та встановити і досягти цілі, які враховують правові вимоги та інформацію про суттєві екологічні аспекти. Він призначений для застосування організаціями всіх типів і розмірів, а також у різноманітних географічних, культурних і суспільних середовищах. 

Цей стандарт охоплює тільки ті вимоги, які можна об'єктивно перевірити. Організаціям, що потребують більш загальних настанов з широкого спектра питань, пов'язаних із системою екологічного керування, треба звернутися до ISO 14004.

Цей стандарт не встановлює безумовних вимог до екологічних характеристик, окрім зобов'язань в екологічній політиці дотримувати застосовні правові вимоги та інші вимоги, які організація зобов'язується виконувати, запобігати забруднюванню, та зобов'язання щодо постійного поліпшування. Таким чином, дві організації, що здійснюють подібну діяльність, але мають різні екологічні характеристики, можуть обидві відповідати вимогам цього стандарту.

Прийняття та запровадження комплексу методів екологічного керування на систематичній основі може сприяти отриманню оптимальних результатів для всіх зацікавлених сторін. Проте, застосування цього стандарту саме по собі не гарантує оптимальних екологічних результатів. Щоб досягти екологічної цілі, система екологічного керування може заохочувати організації до застосування найкращих із наявних методів, якщо це прийнятно та економічно доцільно, а також цілком враховує економічну ефективність таких методів.

Цей стандарт не містить вимог, характерних іншим системам керування, наприклад, керування якістю, охороною праці та професійною безпекою, фінансами або ризиками, хоча його елементи можуть бути узгоджені або об'єднані з елементами інших систем керування. Організація може доопрацювати свою наявну систему керування з тим, щоб розробити систему екологічного керування, яка відповідає вимогам цього стандарту.

Рівень деталізації та складність системи екологічного керування, обсяг документації й необхідні ресурси залежать від низки чинників, зокрема, сфери застосування системи, розміру організації та характеру її діяльності, продукції та послуг. Це може стосуватися, зокрема, малих та середніх підприємств.

24. Вимоги до системи екологічного керування
ВИМОГИ ДО СИСТЕМИ ЕКОЛОГІЧНОГО КЕРУВАННЯ

4.1 Загальні вимоги

Організація повинна розробити, задокументувати, запровадити, підтримувати і постійно поліпшувати систему екологічного керування відповідно до вимог цього стандарту та визначити, як виконуватиме ці вимоги.

Організація повинна визначити та задокументувати сферу застосування своєї системи екологічного керування.

4.2 Екологічна політика

Найвище керівництво повинне визначити екологічну політику організації та забезпечити, щоб вона в межах визначеної сфери застосування системи екологічного керування:

a)    відповідала характеру, масштабу та впливам на довкілля діяльності, продукції та послуг організації;

b)   містила зобов'язання щодо постійного поліпшування та запобігання забрудненню;

c)    містила зобов'язання щодо дотримання застосовних правових вимог та інших вимог, які організація зобов'язується виконувати, стосовно її екологічних аспектів;

d)   була основою для встановлювання та аналізування екологічних цілей і завдань;

e) була задокументована, запроваджена та підтримувана;

f)            була доведена до відома всіх осіб, які працюють в організації або діють за її дорученням;

g) була доступною для громадськості.

4.3 Планування

4.3.1 Екологічні аспекти

Організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику.

a)визначати екологічні аспекти своєї діяльності, продукції та послуг у межах визначеної сфери застосування системи екологічного керування, які вона може контролювати та на які вона може впливати, ураховуючи заплановані або нові розробки, нові або змінені види діяльності, продукції та послуг;
b)   визначати ті аспекти, які мають або можуть мати значний вплив на довкілля (тобто суттєві екологічні аспекти).

4.3.2 Правові та інші вимоги

Організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и), щоб:

a)    визначати застосовні правові вимоги та інші вимоги, які організація зобов'язується виконувати, стосовно її екологічних аспектів та забезпечити доступ до них;

b)   визначати те, як ці вимоги застосовувати до своїх екологічних аспектів.

4.3.3 Цілі, завдання та програма(-и)

Завдання і цілі мають бути вимірними, якщо це практично здійснено, та узгодженими з екологічною політикою організації, зокрема із зобов'язаннями щодо запобігання забруднюванню, щодо дотримання відповідності застосовним правовим вимогам та іншим вимогам, які організація зобов'язується виконувати, а також щодо постійного поліпшування.

4.4 Запроваджування та функціювання

4.4.1 Ресурси, функційні обов'язки, відповідальність і повноваження

Керівництво організації повинне забезпечувати наявність ресурсів, потрібних для розробляння, впроваджування, підтримування та поліпшування системи екологічного керування. Поняття «ресурси» охоплює людські ресурси, зокрема зі спеціалізованими навичками, інфраструктуру організації, технології та фінансові ресурси.

4.4.2 Компетентність, підготовленість і обізнаність

Організація повинна визначити потреби у підготовленості персоналу, пов'язані з її екологічними аспектами та її системою екологічного керування. Організація повинна забезпечити навчання персоналу або в інший спосіб задовольнити ці потреби, а також зберігати відповідні записи.

4.4.3 Інформування

Стосовно своїх екологічних аспектів і системи екологічного керування організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и) щодо:

a)    внутрішнього інформаційного зв'язку між різноманітними рівнями та функціями організації,

b)   отримування та документування доречних повідомлень від зовнішніх зацікавлених сторін і реагування на них.

4.4.4 Документація

Документація системи екологічного керування охоплює:

a)   екологічну політику, екологічні цілі та завдання;

b)   опис сфери застосування системи екологічного керування;

c)   опис основних елементів системи екологічного керування та їх взаємодій, а також посилання на відповідні документи;

d)   документи, зокрема протоколи, які вимагає цей стандарт;

e)   документи, зокрема протоколи, які визначила організація як необхідні для забезпечення дієвого планування, функціювання та контролювання процесів, пов'язаних з її суттєвими екологічними аспектами.

4.4.5 Контроль документів

Потрібно контролювати документи, які вимагає система екологічного керування і цей стандарт. Протоколи є документами особливого типу і їх потрібно контролювати відповідно до вимог, наведених у 4.5.4.

4.4.6 Операційний контроль

Організація повинна визначити і спланувати ті роботи, які пов'язано із суттєвими екологічними аспектами, визначеними згідно з її екологічною політикою й екологічними цілями та завданнями, щоб забезпечити їх виконання за встановлених умов:

4.4.7 Готовність до надзвичайних ситуацій і реагування на них

Організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и) визначання можливих надзвичайних ситуацій та аварій, які можуть мати вплив на довкілля, та реагування на них.

4.5 Перевіряння

4.5.1 Моніторинг і вимірювання

Організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и) регулярного моніторингу та вимірювання основних параметрів робіт, які можуть мати значний вплив на довкілля. Ця(-і) методика(-и) повинна(-і) охоплювати документування інформації, щоб здійснювати відстежування (моніторинг) діяльності, застосовних засобів операційного контролю, та дотримання відповідності екологічним цілям і завданням організації.

4.5.2 Оцінювання дотримання відповідності

Згідно зі своїм зобов'язанням щодо дотримання відповідності організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и) періодичного оцінювання дотримання відповідності застосовним правовим вимогам.

Організація повинна зберігати записи результатів періодичного оцінювання.

4.5.3 Невідповідність, коригувальні та запобіжні дії

Організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и) стосовно фактичних і потенційних невідповідностей та застосування коригувальних і запобіжних дій. 

4.5.4 Контроль протоколів

Організація повинна розробити та вести протоколи, необхідні, щоб показати відповідність вимогам своєї системи екологічного керування та вимогам цього стандарту, а також досягнуті результати.

4.5.5 Внутрішній аудит

Організація повинна забезпечити, щоб внутрішні аудити системи екологічного керування провадили в заплановані проміжки часу, щоб:

a) визначити, чи система екологічного керування:

b) подати керівництву організації інформацію про результати аудитів.

4.6 Аналізування з боку керівництва

Найвище керівництво організації повинне з установленою періодичністю аналізувати систему екологічного керування для забезпечення її постійної придатності, адекватності та дієвості. Потрібно, щоб аналізування охоплювало оцінювання можливостей щодо поліпшування та потреби внесення змін до системи екологічного керування, зокрема до екологічної політики та екологічних цілей і завдань. Протоколи проведеного найвищим керівництвом аналізування потрібно зберігати.

25. Настанови щодо застосування ДСТУ ISO 14001:2006. Загальні вимоги

4.1 Загальні вимоги

ДСТУ ISO 14001:2006 (Системи екологічного керування) установлює вимоги до системи екологічного керування, щоб дати змогу організації сформулювати і запровадити політику та встановити й досягти цілі, ураховуючи правові вимоги та інші вимоги, які організація зобов'язується виконувати, а також інформацію про суттєві екологічні аспекти. Він стосується тих визначених організацією екологічних аспектів, які вона може контролювати і на які вона може впливати. Стандарт не встановлює конкретних критеріїв екологічних характеристик.

Організація повинна розробити, задокументувати, запровадити, підтримувати і постійно поліпшувати систему екологічного керування відповідно до вимог цього стандарту та визначити, як виконуватиме ці вимоги.

Організація повинна визначити та задокументувати сферу застосування своєї системи екологічного керування.

26. ДСТУ ISO 14001:2006. Запроваджування та функціювання. Перевіряння

4.4 Запроваджування та функціювання

4.4.1 Ресурси, функційні обов'язки, відповідальність і повноваження

Керівництво організації повинне забезпечувати наявність ресурсів, потрібних для розробляння, впроваджування, підтримування та поліпшування системи екологічного керування. Поняття «ресурси» охоплює людські ресурси, зокрема зі спеціалізованими навичками, інфраструктуру організації, технології та фінансові ресурси.

4.4.2 Компетентність, підготовленість і обізнаність

Організація повинна визначити потреби у підготовленості персоналу, пов'язані з її екологічними аспектами та її системою екологічного керування. Організація повинна забезпечити навчання персоналу або в інший спосіб задовольнити ці потреби, а також зберігати відповідні записи.

4.4.3 Інформування

Стосовно своїх екологічних аспектів і системи екологічного керування організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и) щодо:

a)    внутрішнього інформаційного зв'язку між різноманітними рівнями та функціями організації,

b)   отримування та документування доречних повідомлень від зовнішніх зацікавлених сторін і реагування на них.

4.4.4 Документація

Документація системи екологічного керування охоплює:

a)   екологічну політику, екологічні цілі та завдання;

b)   опис сфери застосування системи екологічного керування;

c)   опис основних елементів системи екологічного керування та їх взаємодій, а також посилання на відповідні документи;

d)   документи, зокрема протоколи, які вимагає цей стандарт;

e)   документи, зокрема протоколи, які визначила організація як необхідні для забезпечення дієвого планування, функціювання та контролювання процесів, пов'язаних з її суттєвими екологічними аспектами.

4.4.5 Контроль документів

Потрібно контролювати документи, які вимагає система екологічного керування і цей стандарт. Протоколи є документами особливого типу і їх потрібно контролювати відповідно до вимог, наведених у 4.5.4.

4.4.6 Операційний контроль

Організація повинна визначити і спланувати ті роботи, які пов'язано із суттєвими екологічними аспектами, визначеними згідно з її екологічною політикою й екологічними цілями та завданнями, щоб забезпечити їх виконання за встановлених умов:

4.4.7 Готовність до надзвичайних ситуацій і реагування на них

Організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и) визначання можливих надзвичайних ситуацій та аварій, які можуть мати вплив на довкілля, та реагування на них.

4.5 Перевіряння

4.5.1 Моніторинг і вимірювання

Організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и) регулярного моніторингу та вимірювання основних параметрів робіт, які можуть мати значний вплив на довкілля. Ця(-і) методика(-и) повинна(-і) охоплювати документування інформації, щоб здійснювати відстежування (моніторинг) діяльності, застосовних засобів операційного контролю, та дотримання відповідності екологічним цілям і завданням організації.

4.5.2 Оцінювання дотримання відповідності

Згідно зі своїм зобов'язанням щодо дотримання відповідності організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и) періодичного оцінювання дотримання відповідності застосовним правовим вимогам.

Організація повинна зберігати записи результатів періодичного оцінювання.

4.5.3 Невідповідність, коригувальні та запобіжні дії

Організація повинна розробити, запровадити та підтримувати методику(-и) стосовно фактичних і потенційних невідповідностей та застосування коригувальних і запобіжних дій. 

4.5.4 Контроль протоколів

Організація повинна розробити та вести протоколи, необхідні, щоб показати відповідність вимогам своєї системи екологічного керування та вимогам цього стандарту, а також досягнуті результати.

4.5.5 Внутрішній аудит

Організація повинна забезпечити, щоб внутрішні аудити системи екологічного керування провадили в заплановані проміжки часу, щоб:

a) визначити, чи система екологічного керування:

b) подати керівництву організації інформацію про результати аудитів.

27. Участь України в міжнародній і європейській співпраці у сфері стандартизації і сертифікації

Нормативні документи, які розробляються провідними міжнародними організаціями з стандартизації (ISO, IEC) та іншими міжнародними, регіональними і національними організаціями з стандартизації, встановлюють і удосконалюють важливі елементи механізму функціонування міжнародних систем метрології, стандартизації, сертифікації та акредитації. 

У галузі міжнародної стандартизації і сертифікації Держспоживстандарт України як представляє Україну в міжнародних, регіональних та міждержавних організаціях з питань стандартизації:

— з 1992 року — в Міждержавній раді зі стандартизації, метрології та сертифікації країн СНД (в рамках "Угоди про проведення узгодженої політики в галузі стандартизації, метрології та сертифікації" та інших);

— з 1993 року є членом Міжнародної організації зі стандартизації (ISO) та Міжнародної електротехнічної комісії (ІЕС) — найбільш впливових міжнародних організаціях у сфері стандартизації;

— з 1997 року Україна є членом Європейського комітету зі стандартизації (CEN) та Європейського комітету стандартизації в галузі електротехніки (CENELEC) і членом-кореспондентом Міжнародної організації законодавчої метрології (OIML).

Держспоживстандарт України бере активну участь у роботі Робочої групи з питань стандартизації ЄЕК ООН, представляє Україну в комітетах ISO — Комітети з інформаційних систем і послуг (INFCO), Комітети з оцінки відповідності (CASCO), є членом міжнародної інформаційної мережі (ISONET).

Прискоренню розвитку національної системи сертифікації сприяє активне міжнарод-не співробітництво України в галузі технічного регулювання, безпосередня участь у роботі міжнародних і регіональних організацій та їх технічних комітетів. 

З 1 березня 1998 р. набула чинності «Угода про партнерство та співробітництво між Україною та Європейським Союзом», цілий ряд статей якої передбачають зближення української системи технічного регулювання з європейською, а саме:

• участь у робочій групі з питань стандартизації Європейської економічної комісії ООН;

• залучення до Міжнародної системи сертифікації (МЕКСЕ та МЕКСБ);

• приєднання у 1996 р. до Кодексу встановленої практики розробки, прийняття та за-стосування стандартів Угоди по технічних бар’єрах у торгівлі GАТТ/WТО;

• вступ України до Організації метрологічних закладів країн Європи. Активно розвивається міжнародне співробітництво на двосторонній основі. 
Так, станом на 31 грудня 2006 р. у сфері стандартизації, метрології, оцінки відповідності та захисту прав споживачів діє 47 угод з 33 країнами, 18 з яких укладено на міжурядово-му рівні. Міжурядові та міжвідомчі угоди укладені майже з усіма країнами СНД, країнами ЄС, США, Аргентиною, Болгарією, Бразилією, В’єтнамом, Єгиптом, Ізраїлем, Іраном, Китаєм, Кубою, Македонією, Монголі-єю, Польщею, Словенією, Угорщиною, Хорватією, Чехією, Чилі, Югославією та ін. Особливого значення набуло укладення таких угод зі спеціалізованими інститутами та фірмами цих країн.
Такий розвиток національної системи технічного регулювання відповідає політич-ному курсу України на інтеграцію до європейських та трансатлантичних структур, при-єднання до Генеральної угоди з тарифів і торгівлі («Кодекс GАТТ/WТО») та члунству у СОТ (WТО).

На сьогодні роботи з сертифікації в Україні забезпечують 118 органів сертифікації продукції (послуг) (ОС) та близько 700 випробувальних лабораторій (центрів), акредито-ваних в системі Української державної системи сертифікації продукції (УкрСЕПРО) та занесених до Реєстру Системи.

28. Доцільність гармонізації законодавчо-нормативної бази України з міжнародними стандартами
Україна приділяє важливу увагу міжнародному співробітництву в галузі технічного регулювання з різними організаціями і бере безпосередню участь у роботі міжнародних і регіональних організацій та їх технічних комітетів. Методологічними засадами такого співробітництва є Укази Президента "Стратегія інтеграції України до Європейського Союзу" від 11.06.1998 р. № 615/98 та "Програма інтеграції України до Європейського Союзу" від 14.09.2000 р. № 1972/2000, а також Закон. України "Про Загальнодержавну програму адаптації законодавства України до законодавства Європейського Союзу" 18.03.2004 р.

Головним завданням міжнародного співробітництва є зближення та гармонізація державної системи технічного регулювання України з міждержавними та регіональними системами, прогресивними національними системами технічного регулювання інших країн з одночасним забезпеченням захисту інтересів країни. Серед пріоритетів в галузі міжнародного співробітництва в галузі технічного регулювання:

· зближення та гармонізація національної системи технічного регулювання України з міждержавними та регіональними системами, прогресивними національними системами стандартизації і сертифікації інших країн;

· удосконалення та розвиток Національного фонду стандартів та інших нормативних документів на засадах застосування міжнародних, регіональних і національних стандартів інших країн, а також систематизація, узагальнення та максимальне використання досягнень науково-технічного прогресу;

· проведення цілеспрямованої науково-технічної та економічної політики шляхом розроблення міжнародних і регіональних стандартів на базі стандартів України на нові конкурентоспроможні види продукції та послуг;

· поліпшення нормативного забезпечення торговельного, економічного і науково-технічного співробітництва з іншими країнами та участь в міжнародному розподілі праці;

· забезпечення захисту інтересів країни під час розроблення міжнародних, регіональних і міждержавних стандартів;

· забезпечення єдності вимірювань;

· забезпечення взаємного визнання результатів випробувань і сертифікації продукції. З 1 березня 1998 р. набула чинності "Угода про партнерство та співробітництво між Україною та Європейським Союзом", цілий ряд статей якої передбачають зближення української системи технічного регулювання з європейською. Такий розвиток технічного регулювання відповідає політичному курсу України на інтеграцію до європейських та трансатлантичних структур, приєднання до Генеральної угоди з тарифів і торгівлі (GATT) та вступу до СОТ (WTO).

Наприклад як Національний член ISO, Держспоживстандарт має зобов'язання та виконує певні функції, обумовлені членством у цій організації. 27-а Генеральна асамблея ISO 2004 року обрала Україну до складу 18 членів Ради ISO на період 20052006 рр. Членство в Раді для України - почесна і дуже відповідальна місія. Завдяки членству в Раді ISO Україна отримала можливість безпосередньо впливати на прийняття стратегічних рішень з питань міжнародної стандартизації та одночасно відстоювати інтереси держави.

Держстандарт приєднався до Кодексу сумлінної практики підготовки, прийняття і впровадження стандартів.

З метою реалізації Плану дій "Україна - ЄС" у частині "Стандарти, технічне регулювання та оцінення відповідності (гармонізовані з ЄС)" у грудні 2005 р. в Брюсселі між Держспоживстандартом та Генеральними директоратами Європейської Комісії (ЄК) "Підприємництво та промисловість" і "Торгівля" була підписана домовленість стосовно закріплення основних напрямів співпраці на основі Плану дій щодо вільного просування промислових товарів, які потрібно здійснити у рамках підготовки до укладення з ЄС Угоди про оцінку відповідності та прийнятності промислових товарів (АСАА) (План дій АСАА).

Важливо зауважити, що зі вступом у СОТ Україна взяла зобов'язання до 2012 р. реформувати систему технічного регулювання, яка базується на стандартизації, оцінці відповідності та метрології, з метою подолання технічних бар'єрів у торгівлі з країнами-членами СОТ. Наразі перед Держспоживстандартом стоїть важливе завдання - виважений підхід до реформування системи технічного регулювання з урахуванням національних особливостей розвитку цієї сфери.

29. Положення про Держспоживінспекцію України з питань захисту прав споживачів
Положення затверджено 13 квітня 2011 року (зі змінами від 22.02.2012).


1. Державна інспекція України з питань захисту прав споживачів є центральним органом виконавчої влади, діяльність якого спрямовується і координується Кабінетом Міністрів України через Міністра економічного розвитку і торгівлі України.


Держспоживінспекція України входить до  системи виконавчої влади і реалізує державну політику у сфері державного контролю за додержанням законодавства про захист прав споживачів.


Держспоживінспекція України є спеціально уповноваженим центральним органом виконавчої влади у сфері державного контролю за додержанням законодавства про захист прав споживачів.


2. Держспоживінспекція України у своїй діяльності керується Конституцією та законами України, актами Президента України та Кабінету Міністрів України, наказами Міністерства економічного розвитку і торгівлі України, іншими актами законодавства України, а також дорученнями Президента України та Міністра.


11. Голова Держспоживінспекції України має двох заступників, у тому числі одного першого.

Першого заступника, заступника Голови ДСІ України призначає на посади Президент України за поданням Прем’єр-міністра України, внесеним на підставі пропозицій Годови ДСІ України, погоджених з міністром.


Першого заступника, заступника Голови ДСІ України звільняє з посад Президент України.


Заступники Голови ДСІ України за посадою є заступниками головного державного інспектора України з державного нагляду за додержанням технічних регламентів, стандартів, норм і правил.


12. Для погодженого вирішення питань, що належать до компетенції ДСІ України утворюється колегія у складі Голови ДСІ України (голова колегії). Першого заступника і заступника Голови ДСІ за посадою, визначених посадових осіб Міністерства економічного розвитку і торгівлі України.  У разі потреби до складу ДСІ можуть входити керівники структурних підрозділів ДСІ.


Рішення колегії можуть бути реалізовані шляхом видання відповідного  наказу ДСІ України.

13. Гранична чисельність державних службовців та працівників ДСІ України затверджується КМУ.

Структура апарату ДСІ України затверджується Головою ДСІ України за погодженням із Міністром.

Штатний розпис, кошторис ДСІ України затверджуються Головою ДСІ за погодженням із Міністерством фінансів України.
30. Основні завдання Держспоживінспекції України:
1. здійснює державний контроль за додержанням законодавства про захист прав споживачів;

2. здійснює у межах своєї компетенції контроль за додержанням законодавства про рекламу;

3. здійснює державний ринковий нагляд у межах сфери своєї відповідальності;

4. здійснює у межах своєї компетенції державний нагляд за  за додержанням технічних регламентів, стандартів, норм і правил;

5. здійснює в м. с. к. заходи з виробництва та розповсюдження соціальної реклами;

6. забезпечує міжнародне співробітництво у м. с. повноважень, бере участь у роботі відповідних міжнародних організацій;

7. бере участь у підготовці міжнародних договорів України;

8. представляє КМУ за його дорученням у міжнародних організаціях та під час укладення міжнародних договорів;

9. сприяє органам місцевого самоврядування у здійсненні ними повноважень щодо захисту прав споживачів;

10. сприяє створенню необхідних умов для навчання та набуття населення правових знань у сфері захисту прав споживачів;

11. організовує надання споживачам консультацій з питань захисту їх прав; 

12. надає методичну допомогу органам виконавчої влади з питань здійснення заходів щодо реалізації державної політики у сфері захисту прав споживачів;

13. сприяє реалізації в Україні Керівних принципів для захисту інтересів споживачів, прийнятих Генеральною Асамблеєю ООН 9 квітня 1995 року;

14. здійснює інші повноваження, визначені ЗУ та покладені на неї обов’язки ПУ.

31. Права Держспоживінспекції України та її територіальних органів:
1. перевіряти у суб’єктів господарювання сфери торгівлі і послуг, у тому числі ресторанного господарства, якість продукції, додержання обов’зкових вимог щодо безпеки продукції, а також додержання правил торгівлі та надання послуг;

2. відбирати у с. г. сфери торгівлі і послуг зразки товарів, сировини, матеріалів, напівфабрикатів, комплектувальних виробів для проведення перевірки їх якості на місці або належної експертизи у відповідних лабораторіях;

3. одержувати безоплатно від с. г., що перевіряються, копії необхідних документів, які х-зують якість продукції, сировини, матеріалів, що використовуються для виробництва такої продукції;

4. проводити контрольні перевірки правильності здійснення розрахунків зі споживачами;

5. давати с. г. обов’язкові до  виконання приписи щодо припинення порушення прав споживачів;

6. подавати до суду позови щодо захисту прав споживачів;

7. вимагати від рекламодавців, виробників та розповсюджувачів реклами надання документів, усних чи письмових пояснень, відео- та звукозаписів, іншої інформації, необхідної для здійснення ДСІ У повноважень щодо контролю за додержанням законодавства;

8. приймати рішення щодо визнання реклами недобросовісною, визнання порівняння в рекламі неправомірним;

9. забороняти с. г. реалізацію споживачам продукції в разі: відсутності сертифіката, документів відповідності, ввезення такої продукції на територію України без документів якості, коли строк продукції не зазначено, коли продукція фальсифікована;

10. приймати рішення: про припинення с. г. реалізації і в-цтва продукції, що не відповідає вимогам НД,  тимчасове припинення діяльності с. г., складів підприємств оптової та роздрібної торгівлі та організацій незалежно від форми власності;

11. опломбовувати виробничі, складські, торговельні приміщення с. г. а також несправні ЗВТ;

12.надсилати до правоохоронних органів матеріали перевірок;

13. розглядати відповідно до законодавства справи про адміністративні правопорушення;

14. скасовувати розпорядчі документи своїх територіальних органів, а також винесені ними постанови про накладення адміністративних правопорушень;

15. повідомляти органи ліцензування про порушення технічних регламентів, стандартів, норм і правил с. г. , які одержали ліцензію на провадження певного виду господарської діяльності;

16. забороняти: передачу замовникові і застосування документації, яка не відповідає вимогам, виробництво, випуск, реалізацію продукції, її партій з порушенням технічних регламентів, стандартів, норм і правил, випуск і реалізацію продукції, яка підлягає обов’язковій сертифікації

17. звертатися до суду з позовами про стягнення до бюджету коштів у разі застосування відповідних адміністративно-господарських санкцій, зобов’язання вчинити певні дії або утриматися від їх вчинення.

32. Організаційна структура Держспоживінспекції України
Посадові особи   Держспоживінспекції   України   мають  право  безперешкодно   відвідувати   та   обстежувати    відповідно    до  законодавства виробничі, складські, торговельні та інші приміщення  суб'єктів господарювання сфери торгівлі і  послуг,  у  тому  числі  ресторанного господарства. 

     7. Держспоживінспекція  України  здійснює  свої  повноваження  безпосередньо та через  свої  територіальні  органи  в  Автономній  Республіці Крим, областях, містах Києві та Севастополі. 

     8. Держспоживінспекція України у процесі виконання покладених  на неї завдань взаємодіє в установленому порядку з іншими органами  виконавчої  влади,  допоміжними  органами  і службами,  утвореними  Президентом  України,   з   органами   місцевого   самоврядування,  відповідними  органами іноземних держав і міжнародних організацій,  а   також   із    підприємствами,    установами,    організаціями,  всеукраїнськими    об'єднаннями   профспілок   і   всеукраїнськими 
об'єднаннями організацій роботодавців. 

     9. Держспоживінспекція України у межах своїх повноважень,  на основі  і  на  виконання  Конституції  та законів України,  актів Президента України та Кабінету Міністрів  України,  наказів  Міністерства  економічного  розвитку  і торгівлі України, інших актів законодавства,  а також доручень Президента України та Міністра  видає  накази  організаційно-розпорядчого характеру, які 
підписуються Головою Держспоживінспекції України.

10. Держспоживінспекцію   України   очолює   Голова,    якого  призначає на посаду за поданням Прем'єр-міністра України, внесеним  на  підставі  пропозицій  Міністра, та звільняє з посади Президент України. 

3З. ЗУ «Про державний ринковий нагляд і контроль нехарчової продукції» №2735-vi, 02.12.10
встановлені вимоги - вимоги щодо нехарчової продукції (далі - продукція)  та  її обігу на ринку України,  встановлені технічними регламентами;  

державний контроль продукції - діяльність митних  органів  із забезпечення   відповідності  продукції,  що  ввозиться  на  митну територію України для  вільного  обігу,  встановленим  вимогам,  а також   забезпечення   відсутності   загроз  від  такої  продукції суспільним інтересам (далі - контроль продукції); 
Національний знак  відповідності - знак,   що   засвідчує відповідність   позначеної   ним   продукції   вимогам   технічних  гламентів, які на неї поширюються;  

обстеження зразків  продукції  -  візуальний  огляд   зразків продукції   з   метою  визначення  її  відповідності  встановленим вимогам;  
орган державного ринкового  нагляду - центральний   орган виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері державного ринкового   нагляду  у  межах  сфери  своєї  відповідальності,  що визначається  відповідно  до  цього Закону 
державний ринковий   нагляд діяльність  органів  ринкового  нагляду   з   метою   забезпечення відповідності продукції встановленим вимогам, а також забезпечення відсутності загроз суспільним інтересам;
 сфера відповідальності органу  ринкового  нагляду – перелік видів продукції, затверджений відповідно до цього Закону Кабінетом Міністрів України,  щодо яких відповідний орган ринкового  нагляду  здійснює ринковий нагляд.

     Стаття 2. Сфера дії цього Закону 
     1. Дія цього Закону поширюється на відносини щодо: здійснення ринкового  нагляду  за продукцією,  що охоплюється встановленими вимогами, крім видів продукції, зазначених у частині  п'ятій цієї статті; здійснення контролю  всієї  продукції,  крім видів продукції, зазначених у частині п'ятій цієї статті.
 2. Якщо  законами  України  та  виданими  відповідно  до  них технічними   регламентами   встановлено   спеціальні  вимоги  щодо здійснення ринкового нагляду стосовно конкретних видів  продукції, спрямовані  на  досягнення  тих самих цілей,  що й положення цього Закону, положення цього Закону застосовуються лише до тих аспектів ринкового нагляду, що не охоплюються такими спеціальними вимогами. 3. Положення   цього   Закону    щодо    ринкового    нагляду застосовуються   до   продукції,  яка  змонтована  чи  виготовлена виробником для власних потреб,  лише  у  тих  випадках,  коли  дія законів   України   та   виданих   відповідно   до  них  технічних регламентів,  у яких містяться вимоги до продукції та її обігу  на ринку, поширюється на таку продукцію.  

4. Застосування  положень цього Закону не перешкоджає органам ринкового нагляду вживати заходів,  передбачених  Законом  України "Про загальну безпечність нехарчової продукції".
 5. Дія цього Закону не поширюється на відносини, пов'язані із здійсненням нагляду та контролю такої продукції:
1) послуги та роботи; 2) харчові продукти, харчові добавки, ароматизатори, дієтичні добавки та допоміжні матеріали для переробки харчових продуктів; 3) продукти тваринного походження; 4) корми, кормові добавки та премікси; 5) живі рослини і тварини; 6) продукція  людського,  рослинного і тваринного походження, що  безпосередньо  використовується  як  репродуктивний  матеріал, призначений для відтворення;  7) спирт, алкогольні напої та тютюнові вироби;  8) лікарські засоби та ветеринарні препарати; 9) наркотичні  засоби,  психотропні  речовини,  їх  аналоги і прекурсори; 10) ядерні матеріали, спеціальні матеріали, що розщеплюються, 

інша продукція у сфері використання ядерної енергії; 11) вироби військового призначення;  12) об'єкти містобудування; 13) об'єкти авіаційної діяльності. 

     Стаття 4. Мета ринкового нагляду і контролю продукції 
1. Метою здійснення ринкового нагляду є вжиття  обмежувальних (корегувальних)   заходів   з  відповідним  інформуванням  про  це громадськості  щодо  продукції,  яка  при   її   використанні   за призначенням   або  за  обґрунтовано  передбачуваних  умов  і  при належному  встановленні  та  технічному  обслуговуванні  становить загрозу  суспільним  інтересам чи яка в інший спосіб не відповідає встановленим вимогам. 2. Метою  здійснення  контролю   продукції   є   забезпеченням відповідності продукції,  що ввозиться на митну територію України, встановленим вимогам до моменту  її  випуску  у  вільний  обіг  на митній   території   України  та  недопущення  ввезення  на  митну територію  України  продукції,  яка  становить   серйозний   ризик суспільним інтересам.
34. З Увід 02.12.2010  Про загальну безпечність нехарчової продукції

Цей Закон установлює правові та організаційні засади введення в  обіг  в  Україні  нехарчової  продукції   і   забезпечення   її  безпечності.

 Стаття 1. Визначення термінів 

1. У  цьому Законі наведені нижче терміни вживаються в такому значенні: 

безпечна нехарчова продукція (далі -  продукція)  -  будь-яка  продукція,  яка  за звичайних або обґрунтовано передбачуваних умов використання (у тому числі щодо строку служби та  за  необхідності  введення  в  експлуатацію вимог стосовно встановлення і технічного обслуговування) не становить  жодного  ризику  чи  становить  лише мінімальні  ризики,  зумовлені використанням такої продукції,  які вважаються  прийнятними  і   не   створюють   загрози суспільним  інтересам, з урахуванням: характеристик продукції,  у  тому числі її складу,  упаковки,  вимог щодо встановлення і технічного обслуговування; впливу продукції  на   іншу   продукцію,   якщо   вона   буде  використовуватися разом з нею; попереджень, що містяться на етикетці продукції, в інструкції  з її використання та знищення, а також в іншій інформації стосовно продукції; застережень щодо споживання чи використання продукції певними категоріями населення (дітьми,  вагітними жінками, людьми похилого віку тощо);

         забезпечення безпечності продукції  -  комплекс  заходів,  що вживаються  виробниками,  розповсюджувачами,  органами  державного ринкового нагляду з метою забезпечення відповідності продукції, що  введена в обіг на ринку України, загальній вимозі щодо безпечності нехарчової продукції;   

     небезпечна нехарчова продукція - будь-яка  продукція,  що  не відповідає  визначенню  терміна  "безпечна  нехарчова  продукція",
     уповноважений представник виготовлювача продукції  в  Україні  (будь-яка фізична чи юридична особа,  яка є резидентом України та уклала з виробником  письмовий  договір  або  одержала  від  виробника  довіреність діяти від його імені  щодо  визначених  завдань  стосовно  обов'язків  виробника,  встановлених цим Законом.

Сфера дії Закону 

1. Дія  цього  Закону поширюється на всю продукцію,  стосовно  якої технічними регламентами не встановлено спеціальні вимоги щодо забезпечення   її   безпечності,   за  винятком  видів  продукції,  зазначених у частині третій цієї статті. 

   
2. Якщо законами України  та  прийнятими  відповідно  до  них  іншими   нормативно-правовими  актами,  у  тому  числі  технічними регламентами,  встановлено  спеціальні  вимоги  щодо  забезпечення  безпечності   певних   видів  продукції,  положення  цього  Закону застосовуються в частині, що не врегульована зазначеними актами. 

     3. Дія цього Закону не поширюється на: 1) послуги та роботи;    2) харчові продукти, харчові добавки, ароматизатори, дієтичні  добавки та допоміжні матеріали для переробки харчових продуктів;      3) продукти тваринного походження;      4) корми, кормові добавки та премікси;      5) живі рослини і тварини;і.т.д. 

     Стаття3. Законодавство України про загальну безпечність продукції 

     2. Якщо   міжнародними   договорами   України,    згода    на  обов'язковість  яких  надана Верховною Радою України,  встановлено інші вимоги щодо  загальної  безпечності  продукції,  ніж  ті,  що передбачені   цим   Законом,   застосовуються  вимоги  міжнародних договорів України. 

     Стаття 4. Загальна вимога щодо безпечності продукції
Виробники  зобов'язані  вводити  в  обіг   лише   безпечну продукцію.     
Стаття 5. Доведення безпечності продукції 

     1. Продукція   вважається  безпечною,  якщо  вона  відповідає вимогам  щодо  забезпечення  безпечності  продукції,  встановленим законодавством. 

     2. У  разі  відсутності  вимог  щодо забезпечення безпечності продукції,  визначених частиною першою  цієї  статті,  відповідна вважається  безпечною,  якщо орган державного ринкового нагляду не доведе, що така продукція є небезпечною. 

     3. Доказом   безпечності   продукції  є  її   відповідність національним   стандартам, що гармонізовані   з   відповідними європейськими   стандартами.
35. Основні принципи ринкового нагляду і контролю продукції . Повноваження органів ринкового нагляду
     1) пропорційність  заходів  ринкового нагляду,  що вживаються органами ринкового нагляду, рівню загрози суспільним інтересам; 

     2) об'єктивність,  неупередженість та компетентність  органів ринкового  нагляду  і  митних  органів  при  здійсненні  ринкового нагляду і контролю продукції; 

     3) прозорість  здійснення  ринкового   нагляду   і   контролю продукції, доступність та відкритість інформації у цій сфері; 

     4) координованість  дій  органів  ринкового  нагляду і митних органів та взаємодія між ними; 

     5) неприпустимість  поєднання  в  одному  органі  повноважень органу ринкового нагляду та органу з оцінки відповідності; 

     6) неприпустимість  дублювання  державними органами функцій і сфер  відповідальності  щодо  здійснення   нагляду   та   контролю продукції; 

     7) додержання    прав    і    захист    інтересів   суб'єктів господарювання,  споживачів (користувачів)  під  час   здійснення ринкового нагляду і контролю продукції; 

     8) сприяння   прозорості  ринку  та  усвідомленню  суб'єктами господарювання   своєї    відповідальності    перед    споживачами (користувачами) та партнерами; 

     9) неприпустимість  дискримінації суб'єктів господарювання та недопущення недобросовісної конкуренції; 

     10) рівність заходів ринкового нагляду і  контролю  продукції незалежно від країни походження продукції; 

     11) плановість  та  системність  заходів  ринкового нагляду і контролю продукції, їх постійне вдосконалення на основі регулярної оцінки та аналізу; 

     12) наявність  законних  підстав,  визначених  цим Законом та виданими відповідно до нього іншими  нормативно-правовими  актами, для вжиття заходів ринкового нагляду і контролю продукції; 

     13) запобігання виникненню конфлікту інтересів при проведенні експертизи (випробування) зразків  продукції  під  час  здійснення ринкового нагляду і контролю продукції; 

     14) забезпечення  співпраці  між суб'єктами господарювання та органами ринкового нагляду і митними органами; 

     15) сприяння     здійсненню     суб'єктами     господарювання ініціативного  та  самостійного  контролю  відповідності продукції встановленим  вимогам  і   загальній   вимозі   щодо   безпечності 
продукції,  зокрема шляхом здійснення ними моніторингу безпечності введеної в обіг продукції; 

     16) забезпечення захисту конфіденційної інформації, одержаної під час здійснення ринкового нагляду і контролю продукції; 

     17) результативність   та   пропорційність   відповідальності суб'єктів господарювання за порушення вимог цього  Закону,  Закону України "Про   загальну    безпечність    нехарчової    продукції" та  інших  встановлених  вимог,  її спрямованість на попередження вчинення суб'єктами господарювання порушень,  а також можливість  посилення санкцій у разі повторного вчинення суб'єктом господарювання того самого порушення; 

     18) відповідальність   органів   ринкового   нагляду,  митних органів та їх посадових осіб,  які здійснюють ринковий  нагляд  та контроль  продукції,  за  шкоду,  завдану суб'єктам господарювання 
внаслідок непропорційного та неправомірного  застосування  заходів ринкового нагляду та контролю продукції. 

Стаття 11. Повноваження органів ринкового нагляду 

     1. З  метою  здійснення  ринкового  нагляду  органи ринкового нагляду в межах сфер їх відповідальності: 

     1) беруть участь у  реалізації  державної  політики  у  сфері ринкового нагляду; 

     2) організовують  розроблення  проектів  секторальних  планів ринкового  нагляду,  затверджують  секторальні   плани   ринкового нагляду, здійснюють моніторинг виконання та перегляд таких планів; 

     3)  здійснюють  у  порядку , у встановленому Кабінетом   Міністрів   України,  моніторинг  причин  і  кількості звернень   споживачів   (користувачів)  про  захист  їх  права  на безпечність  продукції,  причин  і  кількості нещасних випадків та випадків  заподіяння  шкоди  здоров'ю  людей  внаслідок споживання продукції (користування нею); 

     4) проводять перевірки характеристик продукції,  в тому числі відбирають  зразки  продукції  та   забезпечують   проведення   їх експертизи (випробування); 

     5) перевіряють  додержання вимог щодо представлення продукції за місцем проведення ярмарки,  виставки,  показу чи демонстрації в інший спосіб продукції,  яка не відповідає встановленим вимогам, а у визначених цим Законом  випадках  видають  приписи  про  негайне усунення   порушень   вимог  щодо  представлення  такої  продукції та  приймають  рішення  про  негайне  припинення представлення  цієї  продукції  за  місцем проведення відповідного ярмарку, виставки, показу чи демонстрації в інший спосіб продукції, проводять   перевірки   виконання   суб'єктами 
господарювання відповідних приписів та рішень; 

     6) приймають у випадках та порядку,  визначених цим  Законом, рішення   про   вжиття  обмежувальних   (корегувальних)   заходів ,  здійснюють  контроль  стану  виконання суб'єктами 
господарювання цих рішень; 

     7) здійснюють  моніторинг  дій  суб'єктів господарювання щодо вилучення з обігу та/або відкликання продукції, щодо якої прийнято рішення про вилучення з обігу та/або відкликання; 

     8) приймають  у передбачених цим Законом випадках рішення про знищення продукції або приведення її в інший спосіб у  стан,  який виключає використання цієї продукції;
     9) вживають відповідних заходів щодо своєчасного попередження споживачів (користувачів) про виявлену органами ринкового  нагляду небезпеку, яку становить продукція; 

     10) вживають   заходів   щодо   налагодження   співпраці   із суб'єктами  господарювання  стосовно  запобігання   чи   зменшення ризиків,   які   становить   продукція,   надана  цими  суб'єктами 
господарювання на ринку; 

     11) вживають у порядку,  визначеному цим та  іншими  законами України, заходів щодо притягнення до відповідальності осіб, винних у вчиненні порушень вимог цього Закону та встановлених вимог; 

     12) надсилають матеріали перевірок до правоохоронних  органів для    вирішення    питань   про   притягнення   до   кримінальної відповідальності  осіб, у діях яких містяться ознаки кримінального 
правопорушення;

     13) узагальнюють практику застосування законодавства у  сфері ринкового   нагляду,  розробляють  пропозиції  щодо  вдосконалення відповідного законодавства і в установленому  порядку  вносять  їх для розгляду Кабінетом Міністрів України; 

     14) узагальнюють  результати  здійснення  ринкового  нагляду, аналізують причини виявлених порушень,  розробляють  і  вносять  у встановленому   порядку  пропозиції  щодо  перегляду  встановлених вимог,  якщо  вони  не  забезпечують   належного   рівня   захисту 
суспільних інтересів; 

     15) забезпечують  підготовку,  перепідготовку  та  підвищення кваліфікації посадових осіб, які здійснюють ринковий нагляд; 

     16) розробляють і здійснюють заходи, спрямовані на підвищення ефективності своєї діяльності із здійснення ринкового нагляду; 

     17)    інформують    державні    органи,   органи   місцевого самоврядування   та   громадськість   про   результати  здійснення ринкового нагляду; 

     18) вживають     заходів    щодо    адаптації    національних нормативно-правових актів у сфері ринкового нагляду до відповідних актів законодавства Європейського Союзу; 

     19) здійснюють  інші повноваження відповідно до цього Закону, Закону України "Про  загальну  безпечність  нехарчової  продукції" та інших законів України. 

     2. У   разі   якщо   органи   ринкового   нагляду  здійснюють повноваження,  встановлені цим Законом  та  Законом  України  "Про загальну безпечність  нехарчової  продукції" , також  через свої територіальні органи, розподіл повноважень між органами  ринкового  нагляду  та  їх  територіальними  органами визначається законодавством. 

36. Відповідальність суб’єктів господарювання за порушення стандартів, норм і правил
Д Е К Р Е Т КАБІНЕТУ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ  Про державний нагляд за додержанням стандартів, норм і правил та відповідальність за їх порушення 
     Декрет  встановлює  правові  основи  державного  нагляду   за  додержанням стандартів, норм і правил  суб'єктами  підприємницької діяльності  (підприємцями),  визначає  їх   відповідальність    за  порушення цих стандартів, норм і правил. 

  Стаття 8. Відповідальність суб'єктів підприємницької діяльності 

     1.  У  разі  порушення  стандартів,  норм  і  правил  суб'єкт підприємницької діяльності (підприємець) несе відповідальність:

     1) за передачу замовникові або у виробництво  і  застосування конструкторської, технологічної та проектної документації, яка  не відповідає  вимогам  стандартів,  норм  і   правил   щодо   якості продукції і технологічних процесів,  розробник  цієї  документації сплачує штраф у розмірі 25 відсотків вартості розробки;

     2) за  реалізацію   продукції,  що  не  відповідає    вимогам стандартів, норм і правил, підприємець сплачує штраф у розмірі  25 відсотків вартості реалізованої продукції;

     3) за реалізацію на території  України  імпортної  продукції, яка не відповідає вимогам стандартів, норм і правил,  що  діють  в Україні, стосовно безпеки для життя,  здоров'я,    майна  людей  і навколишнього середовища, підприємець сплачує штраф у  розмірі  50 відсотків вартості реалізованої продукції;

     4) за ухилення підприємця від пред'явлення органам державного нагляду продукції, яка підлягає  контролю,  він  сплачує  штраф  у розмірі 25 відсотків вартості продукції,  що  випущена  з  моменту ухилення;

     5) за реалізацію продукції,  яка  підлягає,  але  не  пройшла обов'язкової   сертифікації   або  за  реалізацію  продукції,  яка підлягає    іншій    обов'язковій    процедурі   з   підтвердження відповідності,  але  щодо  якої  немає  відповідного документа про відповідність,  а  також  за  застосування  щодо  такої  продукції національного  знака  відповідності,  підприємець  сплачує штраф у розмірі 25 відсотків вартості реалізованої продукції; 

     6) за реалізацію  експортної  продукції,  яка  не  відповідає вимогам стандартів, норм і правил, на що є письмове  підтвердження споживача,  підприємець  сплачує  штраф  у  розмірі  25  відсотків вартості реалізованої продукції;

     7) за  реалізацію   продукції,  забороненої  до  випуску    і реалізації органами державного нагляду, підприємець сплачує  штраф у розмірі 100 відсотків вартості реалізованої продукції;

     8) за  випуск,  реалізацію  підвищено  небезпечної  продукції (яди, ядохімікати, вибухо- та вогненебезпечні речовини  тощо)  без належного попереджувального маркування,  а  також  без  інструкції щодо експлуатації, зберігання, транспортування підприємець сплачує штраф у розмірі 50 відсотків вартості випущеної  або  реалізованої продукції;

     9) за випуск, реалізацію продукції, яка  внаслідок  порушення вимог стандартів, норм і правил є небезпечною для життя,  здоров'я й майна людей  і  навколишнього  середовища,  підприємець  сплачує штраф у розмірі 100 відсотків вартості випущеної або  реалізованої продукції.

     2. Вартість   документації   та    продукції,    розроблених, виготовлених  і  реалізованих  (переданих)  з  порушенням   вимог, передбачених  пунктом  1  цієї  статті,   а    також    продукції, реалізованої  у  разі  ухилення  підприємця  від   її    контролю, обчислюється за цінами її реалізації.

     3. Сплата штрафу, передбаченого пунктом  1  цієї  статті,  не звільняє  підприємця  від   обов'язків    відшкодування    збитків споживачам продукції, які виникли внаслідок порушення  стандартів, норм і правил, невиконання умов договору на поставку продукції.

     4.  На  підставі  акта перевірки, оформленого у встановленому порядку,  за  наявності  порушень,  передбачених  пунктом  1  цієї статті, підприємцю видається  обов'язкове  для  виконання  рішення (далі - постанова) про сплату штрафів за формою, що встановлюється центральним  органом   виконавчої   влади   у   сфері   технічного регулювання  та споживчої політики.

     Постанову про накладення штрафів видають  головний  державний інспектор Республіки Крим, області, міста або його заступники, а у випадках,  передбачених  підпунктами 7 і 9 пункту 1 цієї статті, - головний державний інспектор України або його заступники.

     У  разі  невиконання  порушником постанови протягом 15 днів з дня її отримання вона підлягає примусовому  виконанню  в  порядку, встановленому Законом    України   "Про   виконавче   провадження" .
     У разі   відсутності   відповідних  документів,  передбачених  законодавством   щодо   митного   оформлення   імпортних   товарів (обладнання,  комплектуючих  виробів,  матеріалів і сировини,  які використовуються під час  виробництва  продукції),  акт  перевірки надсилається до правоохоронних органів. 

     В акті, на підставі якого видано постанову, зазначаються: характер порушень - параметри і показники, за якими продукція  не  відповідає  вимогам  стандартів,  норм  і  правил,    величини відхилень, їх вплив на якість продукції;

     період, в якому мало місце порушення вимог стандартів, норм і правил;  обсяг  продукції,  що  не  відповідає  цим   вимогам    у натуральному і вартісному виразі (за кожний місяць,  у якому  мало місце порушення);

     дані,  що  підтверджують  факти  випуску    або    реалізації продукції, яка не відповідає вимогам стандартів, норм і правил.

     У відповідних випадках зазначаються  дані,  що  підтверджують ухилення підприємця від пред'явлення продукції органам  державного нагляду для її контролю.

     До акта можуть бути додані інші необхідні документи.

     6. Повернення необгрунтовано стягнутих до бюджету сум штрафів здійснюється фінансовими органами на підставі рішення органу, який скасував застосування штрафів.

     7. Штрафи не застосовуються, якщо: 

     є рішення  Кабінету  Міністрів  України про дозвіл реалізації сільськогосподарської продукції з відхиленням за якістю від  вимог стандартів у рахунок виконання державного замовлення;

     підприємець має дозвіл  на  тимчасове  відхилення  від  вимог відповідних стандартів  щодо  якості продукції,  виданий у кожному окремому  випадку  центральним  органом  виконавчої  влади у сфері технічного   регулювання   та   споживчої  політики  за  наявності клопотання  заінтересованого   органу   виконавчої  влади,  згоди споживача  та  спеціально  уповноваженого  органу,  який  здійснює державний  нагляд  за  безпекою  цієї  продукції. 
При цьому у всіх випадках  протягом  строку  дії  дозволу  підприємець відраховує в порядку,  встановленому  Міністерством  фінансів  України, у доход державного  бюджету  10 відсотків вартості такої продукції, але не більше  90  відсотків  прибутку,  що  залишається  в розпорядженні підприємств   після  здійснення  обов'язкових  платежів.  

Суб'єкти підприємницької  діяльності, які здійснюють реалізацію питної води через    системи   централізованого   водопостачання,   здійснюють зазначені  відрахування у порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України,   до  спеціальних  фондів  місцевих  бюджетів.  Ці  кошти використовуються   за   рішеннями   місцевих   рад   виключно   на фінансування заходів, пов'язаних з поліпшенням якості питної води. 

37. З У Про стандарти, технічні регламенти та процедури оцінки відповідності №3164
     Стаття 1. Визначення термінів 

 встановлені вимоги  - вимоги, встановлені в технічних регламентах, стандартах, кодексах усталеної практики та технічних умовах;

контроль -  перевірка  проектної  документації  на продукцію, процесу її виготовлення і монтажу та визначення  її  відповідності встановленим вимогам; 
міжнародні договори України -  будь-які  міжнародні  договори України,  у тому числі двосторонні та багатосторонні,  про взаємне визнання,  розроблення  і   застосування   стандартів,   технічних регламентів  та  процедур  оцінки  відповідності,  стороною яких є Україна; 
орган   з  оцінки  відповідності  -  підприємство,  установа, організація  чи  їх  підрозділ,  які провадять діяльність з оцінки відповідності,  включаючи калібрування, випробування, сертифікацію та  інспектування;

орган, що  призначає,  - орган,  визначений або уповноважений Президентом  України  призначати  органи  з  оцінки відповідності, тимчасово  припиняти  або  відміняти  їх  призначення чи відміняти тимчасове  припинення дії їх призначення;      

оцінка відповідності -   процес,   який   демонструє,  що встановлені  вимоги  щодо  продукції,  процесу,  послуги, системи, особи чи органу були виконані;

підтвердження відповідності  -  видача  документа (декларація про відповідність або сертифікат відповідності) на основі рішення, яке приймається після проведення відповідних (необхідних) процедур оцінки відповідності, що довели виконання встановлених вимог

процедура оцінки  відповідності  - будь-яка процедура, яка прямо чи опосередковано використовується для визначення  того,  чи виконуються  встановлені  у  відповідних  технічних регламентах чи стандартах  вимоги.  Процедури  оцінки   відповідності   включають процедури  відбору  зразків,  випробування,  здійснення  контролю, оцінку,  перевірку,  реєстрацію,  акредитацію та  затвердження,  а її також їх поєднання; 
державний  ринковий  нагляд  -  термін вживається у значенні, визначеному  Законом  України  "Про  державний  ринковий  нагляд і контроль  нехарчової  продукції"

технічне регулювання - правове регулювання відносин  у  сфері встановлення,  застосування  та  виконання  обов'язкових  вимог до продукції  або  пов'язаних  з  нею  процесів,  систем  і   послуг, персоналу  та  органів,  а  також  перевірка  їх дотримання шляхом оцінки відповідності та/або ринкового нагляду; 
 технічний регламент - закон України  або  нормативно-правовий акт,  прийнятий  Кабінетом  Міністрів  України,  у якому визначено характеристики продукції або пов'язані з нею  процеси  чи  способи виробництва,  а  також  вимоги  до  послуг,  включаючи  відповідні положення,  дотримання яких є обов'язковим. Він може також містити вимоги   до   термінології,  позначок,  пакування,  маркування  чи етикетування,  які застосовуються до певної продукції,  процесу чи способу виробництва. 

     Стаття 2. Сфера дії Закону 

     Цей Закон  регулює відносини,  пов'язані з діяльністю у сфері стандартизації,  технічного  регулювання,  у  тому  числі   оцінки відповідності,  з  застосуванням її результатів,  і поширюється на суб'єкти господарювання незалежно від їх форми власності та  видів діяльності,  державні  органи,  а  також  на відповідні громадські організації. Вимоги цього Закону не поширюються на процедурні питання щодо розроблення,  прийняття,  перегляду,  внесення  змін  і скасування технічних регламентів, які затверджуються законом. 
Дія цього Закону не  поширюється  на  санітарні  заходи,  які розроблені  та  застосовуються  для  захисту  людини  від ризиків, пов'язаних  із  харчовими  продуктами;  заходи, що розробляються і застосовуються на підставі медичних  вимог  безпеки  для  здоров'я людини; фітосанітарні заходи, які розроблені та застосовуються для захисту  рослин  від  шкідливих  організмів; ветеринарно-санітарні заходи,  які  розроблені  та  застосовуються  для  захисту життя і здоров'я людини та тварин від хвороб тварин, а також на поводження з ядерними матеріалами, лікарськими засобами, на будівельні норми, стандарти  медичних  послуг,  бухгалтерської  звітності, освіти та інші  соціальні  стандарти, що регулюються законодавством України.

Положення цього  Закону  не  застосовуються  до товарів,  які конфісковані  за  вчинення   адміністративних   правопорушень   та перебувають   у   розпорядженні   митних   органів;  непрофесійної продукції  кустарного  виробництва;  вживаної  та  відремонтованої продукції,  що  передається  поза межами господарської діяльності; товарів,  змінених  споживачами  після   їх   придбання;   виробів мистецтва та унікальних виробів народного художнього промислу, які ввозяться і використовуються для особистих потреб,  якщо  інше  не визначено законом. 

     Стаття 4. Об'єктами стандартизації   та/або  технічного  регулювання  є продукція,  процеси  та  послуги,  зокрема  матеріали,  складники, обладнання,  системи,  їх сумісність, правила, процедури, функції, методи чи  діяльність,  персонал  і  органи,  а  також  вимоги  до термінології,   позначення,   фасування,   пакування,  маркування, етикетування,  системи  управління  якістю  і системи екологічного управління. 

 Національні стандарти,  технічні  регламенти   та   процедури оцінки  відповідності  складаються  українською  мовою  та  у разі потреби   мовою   відповідних   міжнародних    або    регіональних організацій. Уся інформація, яка є конфіденційною або надана відповідно до положень  цього  Закону  на  конфіденційній основі,  захищається в режимі комерційної таємниці. 
38. Порядок опублікування державних стандартів та класифікаторів техніко-економічної інформації
1. Держстандарту,  Держкоммістобудування  надається  виключне право офіційного опублікування державних стандартів  як  тих,  які тільки що набули чинності, так і тих, що перевидаються із  змінами чи без змін.
 Класифікатори  техніко-економічної  інформації публікуються лише Держстандартом. На першій сторінці  всіх офіційних  видань Держстандарту Держкоммістобудування    робиться  таке застереження: "Цей________________________ не може бути повністю (чи частково) (назва документа) відтворений, тиражований та розповсюджений як офіційне видання без дозволу Держстандарту (Держкоммістобудування)".
2. Офіційним виданням державних стандартів і  класифікаторів, а також змін, доповнень і  поправок  до  них  є  опублікування  їх українською  мовою  з  автентичним   текстом   російською   мовою, здійснене Держстандартом і Держкоммістобудування чи уповноважениминими організаціями Допускається не видавати друком класифікатори  обсягом  понад 10 обліково-видавничих аркушів чи ті, до  яких  щорічно  вноситьсязмін понад 2 відсотки загального обсягу класифікаторів.
3. Офіційні відомості про  затвердження, скасування,  заміну державних  стандартів  і  класифікаторів,   про   внесення   змін, доповнень  і  поправок  до   них   друкуються   Держстандартом і Держкоммістобудування у щомісячному покажчику "Державні  стандарти
України та міждержавні стандарти". Перелік державних стандартів і класифікаторів,  що  діють  на території України, друкується  Держстандартом і Держкоммістобудування  у  річному  покажчику  "Державні  стандарти України".
4. Порядок  підготовлення  до опублікування, друкування і розповсюдження    державних    стандартів і класифікаторів встановлюється Держстандартом.

39. ЗУ «Про безпечність та якість харчових продуктів» від 23.12.1997р.
     Цей Закон  регулює  відносини  між органами виконавчої влади, виробниками,  продавцями (постачальниками) та споживачами харчових продуктів  і визначає правовий порядок забезпечення безпечності та якості харчових продуктів,  що виробляються,  знаходяться в обігу, імпортуються, експортуються. 

       Стаття 3. Державне забезпечення безпечності та якості харчових продуктів 

     Держава забезпечує безпечність та якість харчових продуктів з метою захисту життя і здоров'я населення від  шкідливих  факторів, які можуть бути присутніми у харчових продуктах, шляхом: 

· встановлення обов'язкових параметрів безпечності для харчових продуктів; 

· встановлення мінімальних   специфікацій    якості    харчових продуктів у технічних регламентах; 

· встановлення санітарних   заходів   і  ветеринарно-санітарних вимог для потужностей (об'єктів) та осіб,  які зайняті  у  процесі виробництва,   продажу   (постачання),  зберігання  (експонування) харчових продуктів; 

· забезпечення безпечності   нових   харчових   продуктів   для споживання людьми до початку їх обігу в Україні; 

· встановлення стандартів  для  харчових  продуктів  з метою їх ідентифікації; 

· забезпечення наявності у харчових продуктах для  спеціального дієтичного   споживання,   функціональних   харчових  продуктах  і дієтичних  добавках  заявлених  особливих  характеристик   та   їх безпечності  для  споживання  людьми,  зокрема особами,  які мають особливі дієтичні потреби; 

· інформування та підвищення обізнаності виробників,  продавців (постачальників)   і   споживачів  стосовно  безпечності  харчових продуктів та належної виробничої практики; 

· встановлення вимог  щодо  знань  та   умінь   відповідального персоналу виробників, продавців (постачальників); 

· встановлення вимог   щодо   стану   здоров'я  відповідального персоналу виробників, продавців (постачальників); 

· участі у  роботі  відповідних  міжнародних  організацій,  які встановлюють  санітарні  заходи та стандарти харчових продуктів на регіональному і світовому рівнях; 

· здійснення державного контролю на потужностях (об'єктах),  де виробляються  та переробляються  продукти,  що становлять значний ризик для здоров'я і життя людей; 

· здійснення державного нагляду  з  метою  перевірки  виконання виробниками  та  продавцями  (постачальниками) об'єктів санітарних заходів вимог цього Закону; 

· виявлення порушень  цього  Закону  та  здійснення  необхідних заходів   щодо   притягнення  до  відповідальності  осіб,  які  не виконують положення цього Закону. 

     Стаття 4. Державні органи, що забезпечують розробку, затвердження та впровадження санітарних заходів щодо безпечності та якості харчових продуктів 

     1. До системи державних органів,  які в межах їх  компетенції забезпечують  розробку,  затвердження  та  впровадження санітарних заходів,  а також державний контроль та нагляд  за  їх  виконанням входять: Кабінет Міністрів України; центральний орган виконавчої влади з питань охорони здоров'я; Державна санітарно-епідеміологічна  служба  України  (далі  - Санітарна служба);  Державна служба  ветеринарної  медицини   України   (далі   - Ветеринарна служба);  центральний орган   виконавчої   влади   з   питань  аграрної політики;  центральний орган  виконавчої  влади  з   питань   технічного регулювання та споживчої політики. 

     2. Центральний   орган   виконавчої  влади  у  сфері  охорони здоров'я  є  органом,  який  затверджує  належний  рівень  захисту здоров'я  людей,  обов'язкові  параметри безпечності та мінімальні специфікації якості харчових  продуктів,  звід  правил  і  належну практику  виробництва  харчових  продуктів та координує діяльність органів виконавчої влади з питань безпечності та  якості  харчових продуктів.      
40. ВИМОГИ ЩОДО ЗАПОБІГАННЯ ШКОДІ ЗДОРОВ'Ю СПОЖИВАЧІВ ХАРЧОВИХ ПРОДУКТІВ І ПРОДОВОЛЬЧОЇ СИРОВИНИ
 Стаття 4.  Вимоги  щодо запобігання ввезенню, виготовленню, реалізації, використанню неякісних,    небезпечних або фальсифікованих харчових  продуктів, продовольчої сировини та супутніх матеріалів

Забороняється виготовляти, ввозити, реалізовувати, використовувати  в  оптовій  чи роздрібній торгівлі,  громадському харчуванні неякісні,  небезпечні для здоров'я та життя людини  абофальсифіковані  харчові  продукти,  продовольчу сировину і супутні матеріали.

Неякісними, небезпечними  для  здоров'я  і  життя  людини  та фальсифікованими є харчові продукти і продовольча сировина, якщо:

     1) вони   містять  будь-які  шкідливі  чи  токсичні  речовини екзогенного або природного  походження,  небезпечні  для  здоров'я мікроорганізми  або їх токсини,  гормональні препарати та продукти їх розкладу;

     2) вони   містять   харчові   добавки,   які  не  отримали  в установленому  порядку  висновку  державної  санітарно-гігієнічної експертизи і не дозволені для використання за призначенням, або не визначено умови,  додержання яких забезпечує безпечне використання харчових продуктів і продовольчої сировини,  чи їх вміст перевищує встановлені гранично допустимі рівні;

     3) вони містять будь-які сторонні предмети чи домішки;

     4) для їх виготовлення використовуються продовольча  сировина чи супутні  матеріали,  які  не  властиві  найменуванню  і  виду харчового продукту,  зіпсована чи не придатна за  іншими  ознаками продовольча сировина;

     5) тара,    пакувальні    чи    супутні    матеріали,     які використовуються   у   процесі   виробництва  харчових  продуктів, повністю  або  частково   виготовлені   із   матеріалів,   що   не відповідають  вимогам  безпеки  чи відсутні в переліку матеріалів, дозволених для контакту з харчовими продуктами Головним  державним санітарним лікарем України для певних видів харчових продуктів;

     6) порушено  визначені  нормативними  документами  рецептуру, склад,   умови   виробництва   чи  транспортування,  реалізації  і використання;

     7) приховується  небезпека  їх  споживання  або  їхня  низька якість;

     8) порушено  умови  зберігання  і  (або) строк придатності до споживання;

     9)  їм  з  метою  збуту  споживачам  або використання у сфері громадського харчування  виробником  (продавцем)  навмисне  надано зовнішнього   вигляду   та   (або)  окремих  властивостей  певного харчового продукту,  але які не можуть бути  ідентифіковані  як продукт,  за  який  вони  видаються.  Факт фальсифікації харчового продукту встановлюється у процесі його ідентифікації.

Стаття 5.  Документальне  підтвердження  належної  якості  та безпеки харчових продуктів,  продовольчої сировин і супутніх матеріалів 

Будь-який   харчовий   продукт   (крім   виготовленого    для особистого споживання), продовольча сировина і  супутні  матеріали не можуть  бути  ввезені,  виготовлені,  передані  на  реалізацію, реалізовані  або  використані  іншим  чином  без   документального підтвердження їх якості та безпеки.

Документами, що   підтверджують  належну  якість  та  безпеку харчових продуктів,  продовольчої сировини і супутніх  матеріалів, є:

     1) сертифікат відповідності;

     2) Державний реєстр або  висновок державної санітарно-гігієнічної експертизи;

     3) ветеринарний дозвіл для харчових продуктів та продовольчої сировини тваринного походження;

     4) карантинний дозвіл для продукції рослинного походження.

 Стаття 6.  Вимоги щодо запобігання використанню небезпечних продовольчої

сировини, супутніх матеріалів та технологій їх виготовлення (обробки, переробки)

Забороняється для промислового виготовлення харчових продуктів використовувати:  
1) супутні  матеріали  і технології їх виготовлення (обробки, переробки): не дозволені в установленому порядку; не передбачені рецептурою; без документів,   що  підтверджують  їхню  належну  якість  і безпеку; з рівнем штучного або природного радіаційного забруднення, що перевищує встановлені гранично допустимі рівні;

2) продовольчу сировину: тваринного і рослинного походження,  яка не пройшла ветеринарно-санітарної експертизи; без документів, що підтверджують її відповідність нормативним документам; рослинного походження, яка не пройшла карантинного контролю; яка оброблялась не дозволеними  до  використання  пестицидами та агрохімікатами чи дозволеними до  використання  пестицидами  та агрохімікатами, якщо їх вміст  у  сировині  перевищує  встановлені гранично допустимі рівні; яка  містить  не  дозволені  до   використання   речовини з фармакологічною дією  чи  дозволені  до  використання  речовини  з фармакологічною дією у кількості, що  перевищує встановлені гранично допустимі рівні.

 Стаття 7. Вимоги до маркування харчових продуктів 

Забороняється реалізація  і   використання   вітчизняних   та ввезення  в  Україну  імпортних  харчових продуктів без маркування державною мовою України,  що містить в  доступній  для  сприймання споживачем формі інформацію про:

1) загальну назву харчового продукту;

2) номінальну  кількість  харчового  продукту  в установлених одиницях виміру (маси, об'єму тощо);

3) склад харчового продукту,  якщо він виготовлений з кілько складників,  із зазначенням переліку назв використаних  у  процесі виготовлення   інших   продуктів   харчування,  харчових  добавок, барвників, інших хімічних речовин або сполук; 
4) енергетичну   цінність  (для  харчових  продуктів,  що  її мають); 

5) дату виготовлення; 

6) строк придатності до споживання чи дату закінчення  строку придатності до споживання;

7) умови зберігання;

8) позначення  нормативного  документа для харчових продуктів

вітчизняного виробництва;

9) найменування та адресу виробника і місце виготовлення;

10) умови використання (якщо такі передбачені);

11) відсоток сторонніх синтетичних (штучних) домішок;

12) застереження щодо  вживання  харчового  продукту  дітьми, якщо   він  не  є  дитячим  харчуванням,  а  підстави  для  такого застереження є;

Стаття 8. Вимоги до реклами харчових продуктів

Забороняється реклама   спеціальних  харчових  продуктів  без попереднього погодження її тексту з Міністерством охорони здоров'я України,   а  також  реклама  харчових  продуктів,  які  не  мають документального підтвердження їхньої якості та безпеки.  Забороняється для реклами харчових продуктів використовувати: вирази щодо можливої лікувальної дії,  втамування болю  (крім спеціальних харчових продуктів); листи вдячності,  визнання,  поради,  якщо вони  пов'язані  з лікуванням чи полегшенням перебігу захворювань,  а також посилання на таку інформацію; вирази, які   спричиняють  чи  сприяють  виникненню  відчуття негативного психологічного стану.  

Стаття 9.  Вимоги  до  спеціальних   харчових   продуктів   і продовольчої сировини   при   їх  виготовленні  та державне стимулювання їх виробництва

Порядок віднесення харчових продуктів до категорії спеціальних  та  норми  їх  використання  встановлюються Кабінетом Міністрів України. До продовольчої    сировини, яка використовується для виготовлення  спеціальних харчових продуктів,   застосовуються підвищені  вимоги  щодо  її якості та безпеки для здоров'я людини, визначені законодавством.

Держава стимулює вітчизняне  виробництво спеціальних  та екологічно чистих харчових продуктів і  продовольчої  сировини,  у тому числі з використанням механізмів кредитування, ціноутворення, митного і тарифного регулювання, податкового законодавства. Контроль за   якістю та   безпекою   спеціальних   харчових продуктів,  дотриманням умов їх виробництва, ввезення, зберігання, транспортування  та  реалізації здійснюється відповідно до законів України та інших нормативно-правових актів України.  
41. ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ НАЛЕЖНОЇ ЯКОСТІ  ТА  БЕЗПЕКИ ХАРЧОВИХ ПРОДУКТІВ І ПРОДОВОЛЬЧОЇ СИРОВИНИ
 Стаття 10.  Мета державного регулювання  належної  якості  та безпеки харчових    продуктів    і   продовольчої сировини 

Державне регулювання  належної  якості  та  безпеки  харчових продуктів   і   продовольчої   сировини   здійснюється   з   метою забезпечення гарантій щодо: безпеки для  життя  і  здоров'я людини у разі їх споживання і використання; їх виробництва в умовах, що відповідають установленим вимогам технології,  санітарних норм  та  правил,  безпеки  та  збереження навколишнього природного середовища; їх виробництва із застосуванням  дозволених  до  використання продовольчої сировини і супутніх матеріалів; повноти і достовірності інформації про їх властивості; їх відповідності  вимогам  нормативних документів щодо якості та безпеки; їх реалізації відповідно до правил торгівлі. 
Стаття 11.  Державне  регулювання  належної якості та безпеки харчових продуктів і продовольчої сировини 

Державне регулювання  належної  якості  та  безпеки  харчових продуктів і продовольчої сировини здійснюється Кабінетом Міністрів України, уповноваженими центральними органами виконавчої влади, їх органами в Автономній Республіці Крим,  областях і районах, містах Києві та Севастополі шляхом: 
державного нормування  показників  якості та безпеки харчових продуктів, продовольчої сировини і супутніх матеріалів; 
державної реєстрації харчових продуктів, продовольчої сировини і супутніх матеріалів; 
державної реєстрації   нормативних   документів   на  харчові продукти, продовольчу сировину і супутні матеріали  обов'язкової сертифікації  харчових  продуктів,  продовольчої сировини,  супутніх  матеріалів,  послуг  у   сфері   громадського харчування   та   сертифікації   систем   якості  виробництва  цих продуктів, сировини, матеріалів і надання послуг; 

встановлення та додержання порядку   ввезення  в  Україну харчових продуктів, продовольчої сировини і супутніх матеріалів; 

здійснення контролю  за додержанням порядку ввезення харчових продуктів, продовольчої сировини і супутніх матеріалів. 

Складовими державного  регулювання якості та безпеки харчових продуктів  і  продовольчої  сировини  під  час   їх   розроблення, виробництва,  ввезення,  зберігання,  транспортування, реалізації, використання,  утилізації або знищення та надання послуг  у  сфері громадського   харчування   є   державний  нагляд  за  додержанням стандартів,  норм  і  правил,  державний   метрологічний   нагляд, державний     санітарно-епідеміологічний     нагляд,     державний ветеринарно-санітарний контроль, державний контроль за додержанням законодавства   України  про  захист  прав  споживачів,  державний контроль  за  додержанням  законодавства  про   карантин   рослин, акредитація   органів   із   сертифікації   харчових  продуктів  і продовольчої сировини та випробувальних  лабораторій  у  державній системі  сертифікації,  а також атестація (включаючи метрологічну) лабораторій підприємств, установ, організацій та закладів.
Стаття 18. Органи, які здійснюють державний контроль і нагляд  за якістю  та  безпекою   харчових   продуктів   і продовольчої сировини 

Державний контроль  і  нагляд  за якістю та безпекою харчових продуктів  і  продовольчої  сировини  під  час   їх   виробництва, зберігання,  транспортування, реалізації, використання, утилізації чи знищення і  надання  послуг  у  сфері  громадського  харчування здійснюють  спеціально  уповноважені  центральні органи виконавчої влади  у  галузі  охорони  здоров'я,  захисту   прав   споживачів, стандартизації, метрології та сертифікації, ветеринарної медицини, карантину  рослин,  їхні  органи  в  Автономній  Республіці  Крим, областях,   районах,  містах  Києві  та  Севастополі  у  межах  їх компетенції.
42. ПРАВА,  ОБОВ'ЯЗКИ ТА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ВИРОБНИКІВ, ПРОДАВЦІВ (ПОСТАЧАЛЬНИКІВ) ЩОДО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАЛЕЖНОЇ ЯКОСТІ ТА БЕЗПЕКИ ХАРЧОВИХ ПРОДУКТІВ  І ПРОДОВОЛЬЧОЇ СИРОВИНИ

Стаття 19.  Права виробників, продавців (постачальників) щодо забезпечення належної  якості та безпеки харчови родуктів і продовольчої сировини

 Суб'єкти підприємницької діяльності  -  фізичні  та  юридичні особи   усіх   форм   власності,   які   займаються  розробленням, виробництвом,  зберіганням, транспортуванням, ввезенням в Україну, використанням,   а   також   реалізацією   харчових   продуктів  і продовольчої сировини, мають право: одержувати в   установлений   строк  необхідну,  доступну  та достовірну інформацію від відповідних органів виконавчої влади про можливість   реалізації,   використання   і   споживання  харчових продуктів, продовольчої сировини і супутніх матеріалів в Україні; звертатися за захистом своїх прав до суду
     Стаття 20. Обов'язки виробників, продавців (постачальників)

Суб'єкти підприємницької  діяльності  -  фізичні  та юридичні особи  усіх   форм   власності,   які   займаються   розробленням, виробництвом,  транспортуванням,  зберіганням, ввезенням, а також реалізацією, використанням,  утилізацією або  знищенням  харчових продуктів і продовольчої сировини, зобов'язані: 

мати спеціальну освіту (підготовку);
виробляти, ввозити в  Україну, реалізовувати та використовувати харчові продукти,  продовольчу сировину і  супутні матеріали, які  відповідають  вимогам  цього  Закону  та діючих в Україні нормативних документів  щодо  цих  продуктів, сировини  і матеріалів;
реалізовувати та    використовувати  харчові продукти, продовольчу сировинуі супутні  матеріали  лише  за  наявності документального підтвердження їхньої якості та  безпеки.  
Виробник (продавець) харчових продуктів та продовольчої сировини зобов'язаний

постійно перевіряти їхню якість  та  вживати  заходів щодо недопущення   реалізації  непридатних  харчових  продуктів, харчових продуктів з вичерпаним строком  придатності  та  харчових продуктів, на яких відсутнє або нерозбірливе маркування; 

забезпечувати безперешкодний  доступ  на  відповідні  об'єкти працівникам,  які  здійснюють  державний  контроль  і нагляд,  для проведення  перевірки   відповідності   виробництва,   зберігання, транспортування,  реалізації,  використання  харчових  продуктів і продовольчої сировини вимогам,  нормам і правилам щодо  якості  та безпеки   цих  продуктів  і  сировини,  встановленим  нормативними документами,  
і надавати безоплатно цим працівникам необхідні  для виконання їхніх функцій нормативні документи та інші відомості,  а також зразки (у кількості,  визначеній нормативною  документацією) використаних продовольчої сировини, супутніх матеріалів і харчових продуктів, що випускаються; 

відшкодовувати споживачам  шкоду, заподіяну внаслідок порушення законодавства України про якість та безпеку харчових продуктів і продовольчої сировини.
Реалізація харчових продуктів і продовольчої сировини фізичними та  юридичними особами повинна здійснюватися відповідно до  правил  торгівлі   харчовими   продуктами   в Україні, які затверджуються  Кабінетом  Міністрів України або уповноваженим ним органом.
Стаття 21. Відповідальність за порушення вимог цього Закону 
Особи, винні  у  порушенні   вимог   цього   Закону,   несуть цивільно-правову, адміністративну або кримінальну відповідальність відповідно до законів України.

43. Наукові установи Держспоживінспекції України

Наукові установи Держспоживінспекції України:

1. Державне підприємство «Український науково-дослідний і навчальний центр . проблем стандартизації, сертифікації та якості» (ДП «УкрНДНЦ»)

ДП «УкрНДНЦ» є провідною організацією Міністерства економічного розвитку і торгівлі України у сфері стандартизації, сертифікації та якості, яка формує напрямки державної політики у сфері стандартизації та суміжних сферах.Основні напрямки діяльності:

— забезпечення функціонування та розвитку національної системи стандартизації; розроблення стандартів, експертиза проектів стандартів, гармонізація національних стандартів з міжнародними та європейськими, координація діяльності національних технічних комітетів стандартизації (ТК); 

— розроблення систем управління якістю і навколишнім середовищем та їх моніторинг в Україні; надання консалтингових послуг із впровадження систем управління якістю на виробництвах з метою підвищення конкурентоспроможності вітчизняних виробників; реалізація Програми запровадження систем управління якістю в органах виконавчої влади;

— науково-методична діяльність щодо забезпечення функціонування національної системи сертифікації;

— сертифікація продукції, послуг та систем управління;

— підготовка та підвищення кваліфікації фахівців у сфері стандартизації, сертифікації, метрології, управління якістю та екологічного управління, захисту прав споживачів;

— ведення Головного фонду нормативних документів;

— підготування та видання нормативних документів, посібників, каталогів нормативних документів, інформаційних покажчиків стандартів, покажчиків міждержавних стандартів тощо.

2. Державне підприємство Всеукраїнський державний науково-виробничий центр стандартизації, метрології, сертифікації та захисту прав споживачів ДП “Укрметртестстандарт”.  Діяльність - проведення вимірювань і метрологічного контролю, стандартизації, випробувань і сертифікації продукції, сертифікації послуг, персоналу, систем управління якістю, систем управління навколишнім середовищем і систем управління безпекою харчових продуктів на відповідність ДСТУ ISO 9001-2001.

3. Національний науковий центр «Інститут метрології» проводить наукові фундаментальні та прикладні дослідження у сфері метрології та виконує науково-дослідні роботи, пов'язані зі створенням, удосконаленням, зберіганням, застосуванням первинних і вторинних еталонів, створенням систем передачі розмірів одиниць вимірювань, розробленням нормативних документів з метрології, формуванням державних програм з метрології та концепції розвитку державної метрологічної системи, а також здійснює державний метрологічний контроль та науково-методичне забезпечення метрологічної діяльності в Україні.
4. Державне пiдприємство Науково-дослiдний iнститут метрологiї вимiрювальних i управляючих систем (ДП НДI "Система")

нститут є головною організацією:

- з метрології та метрологічного забезпечення вимірювальних інформаційних систем та -  ----- автоматизованих систем керування технологічними процесами; 

- в галузі акустичних вимірювань у повітряному, водному і твердому середовищах; 

-  в галузі метрологічного забезпечення робіт із технічного захисту інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах.

44. Перелік груп товарів, продукції та сировини, що підлягають обов’язковій сертифікації
В Україні відповідно до чинного законодавства існує перелік продукції, що підлягає обов'язковій сертифікації, в якому для кожного виду продукції наведено обов'язкові вимоги та методи випробувань. До нього входить близько 7 % продукції, що випускається у господарстві України.
Відповідно до   Декрету   Кабінету   Міністрів   України  від  10 травня 1993 року N  46-93  (  46-93  )  "Про  стандартизацію  і  сертифікацію",  Положення  про  Державний комітет України з питань  технічного регулювання та споживчої політики, затвердженого Указом  Президента України  від  18  березня 2003 року N 225. складено 
ПЕРЕЛІК ПРОДУКЦІЇ,
що підлягає обов'язковій сертифікації в Україні

6. СПЕЦІАЛЬНІ ЗАСОБИ САМОЗАХИСТУ

6.1. Зброя газова (пістолети та револьвери газові, що використовують згоряння пороху, газові балончики, заряджені речовинами сльозоточивої та подразнюючої дії тощо).

6.2. Засоби індивідуального захисту  (бронежилети (за винятком тих, приймання яких здійснюється військовими представництвами) тощо )

8. МЕДИЧНА ТЕХНІКА    
 8.1. Вимірювальні та контрольні прилади і пристрої для функційної діагностики: електро кардіографи; прилади ультразвукові діагностичні; електроенцефалографи; монітори електрокардіографічні.
8.2. Апарати та пристрої для рентгенології 
Медичне обладнання (Столи операційні з електроживленням і т.д.)
Інструменти медичні:(Шприци, Голки хірургічні, атравматичні )
10. МИЙНІ ЗАСОБИ  (Засоби мийні порошкоподібні, Засоби піномийні )
11. ТРАКТОРИ МАЛОГАБАРИТНІ  
 
13. ЗВАРЮВАЛЬНЕ ОБЛАДНАННЯ (Автомати для електродугового зварювання та наплавки, Напівавтомати для електродугового зварювання та наплавки ) 
14. ВЕЛОСИПЕДИ, КОЛЯСКИ ДИТЯЧІ

15. ЗАСОБИ ОХОРОННОГО ПРИЗНАЧЕННЯ (Сповіщувачі: охоронні; охоронно-пожежні; Оповіщувачі:охоронні; охоронно-пожежні; контролювання доступу )
16. ЗАСОБИ ЗВ'ЯЗКУ (Апарати телефонні, Апарати факсимільні загального призначення ) 
17. ПОСУД З ЧОРНИХ ТА КОЛЬОРОВИХ МЕТАЛІВ, ФАРФОРУ, ФАЯНСУ ТА СКЛА

 
20. ПРОДУКЦІЯ ПРОТИПОЖЕЖНОГО ПРИЗНАЧЕННЯ (Вогнегасники, суміші та заряди до них , . Сповіщувачі пожежні )
21. ДОРОЖНІ ТРАНСПОРТНІ ЗАСОБИ, ЇХ СКЛАДОВІ ЧАСТИНИ ТА ПРИЛАДДЯ (Автомобілі пасажирські, Автомобілі вантажні, Автобуси, тролейбуси  і т.д.)
22. ТЕХНІКА СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКА (Машини для підготовки і обробітку ґрунту, Машини для посіву і садіння тощо)
25. ТОВАРИ ЛЕГКОЇ ПРОМИСЛОВОСТІ (одяг, тканини тощо)
26. ХАРЧОВА ПРОДУКЦІЯ ТА ПРОДОВОЛЬЧА СИРОВИНА  

27.НАФТОПРОДУКТИ (Палива: бензини автомобільні; Оливи моторні:Мастила )  
 
28. БУДІВЕЛЬНІ МАТЕРІАЛИ, ВИРОБИ ТА КОНСТРУКЦІЇ    

29. ТРУБИ ТА БАЛОНИ (Труби зварні для магістральних газонафтопроводів , Труби сталеві водогазопровідні , Балони сталеві безшовні  тощо)
32. ХІМІЧНІ ДЖЕРЕЛА СТРУМУ (Акумулятори свинцеві стаціонарні)
33. ТЕХНІКА РАДІАЦІЙНА (Дефектоскопи на базі прискорювачів заряджених частинок )
35. ЗБРОЯ ВОГНЕПАЛЬНА МИСЛИВСЬКА ТА СПОРТИВНА  ( Відповідна зброя і набої)
38. АРМАТУРА ТРУБОПРОВІДНА (клапани, вентилі, крани, засуви, засувки, затвори, в тому числі арматура трубопровідна автоматична) 
45. Декрет Кабінету Міністрів України  «Про стандартизацію і сертифікацію»

     Цей Декрет  визначає  правові  та  економічні  основи  систем  стандартизації та сертифікації, встановлює організаційні форми  їх функціонування на території України. 

     Стаття1. Сфера дії Декрету 
     Дія  Декрету  поширюється  на  підприємства,    установи    і організації незалежно від форм власності та видів  діяльності,  що діють  на  території  України,  а  також  на  громадян - суб'єктів підприємницької діяльності. 

     Стаття 4. Категорії нормативних документів із стандартизації 
     1. Нормативні документи  із  стандартизації  поділяються  на:  державні  стандарти  України;  галузеві  стандарти; стандарти науково-технічних та інженерних товариств і спілок;  технічні умови; стандарти підприємств. 

     Стаття 5. Державні стандарти України 

     1. Державні стандарти України розробляються на:

    організаційно-методичні  та загальнотехнічні об'єкти, а саме: організація проведення робіт із  стандартизації,  науково-технічна термінологія,  класифікація  і  кодування  техніко-економічної  та соціальної   інформації,   технічна   документація,   інформаційні технології, організація робіт з метрології,  достовірні  довідкові дані про властивості матеріалів і речовин; вироби  загальномашинобудівного  застосування    (підшипники, інструмент, деталі кріплення тощо); складові елементи  народногосподарських  об'єктів  державного значення  (банківсько-фінансова   система,   транспорт,   зв'язок, енергосистема,   охорона   навколишнього   природного  середовища, оборона тощо); продукцію міжгалузевого призначення;     продукцію для населення та народного господарства;     методи випробувань. 

     2.  Державні  стандарти  України  містять   обов'язкові    та рекомендовані вимоги.

     До обов'язкових належать:   

  вимоги, що забезпечують безпеку продукції для життя, здоров'я і  майна  громадян,  її  сумісність  і  взаємозамінність,  охорону навколишнього  природного  середовища,   і   вимоги   до   методів випробувань цих показників;

     вимоги техніки  безпеки  і  гігієни  праці  з  посиланням  на відповідні санітарні норми і правила;

     метрологічні  норми,  правила,  вимоги  та   положення,    що забезпечують достовірність і єдність вимірювань;

     положення,  що  забезпечують  технічну  єдність    під    час розроблення, виготовлення, експлуатації (застосування) продукції;

     4.  Державні  стандарти  України  затверджуються  центральним органом  виконавчої  влади  з  питань  технічного  регулювання,  а державні   стандарти   в   галузі   будівництва  та  промисловості будівельних  матеріалів  -  спеціально  уповноваженим  центральним органом  виконавчої  влади  з  будівництва та архітектури. 

     Державні  стандарти України підлягають державній реєстрації в центральному   органі   виконавчої   влади   з  питань  технічного регулювання і публікуються українською мовою з автентичним текстом російською мовою. 

     Стаття 13. Види сертифікації та її мета 

     Сертифікація продукції в Україні поділяється  на  обов'язкову та добровільну.

     Сертифікація  продукції  здійснюється  уповноваженими  на  те органами  з    сертифікації  - підприємствами,     установами    і організаціями з метою:     

запобігання  реалізації  продукції,  небезпечної  для  життя, здоров'я та майна громадян і навколишнього природного середовища;    

сприяння споживачеві в компетентному виборі продукції;

     створення  умов  для   участі    суб'єктів    підприємницької діяльності  в  міжнародному    економічному,    науково-технічному співробітництві та міжнародній торгівлі. 

     Стаття 14. Державна система сертифікації 

     1.  Державну  систему  сертифікації створює центральний орган виконавчої  влади  з  питань технічного регулювання - національний орган  України  з сертифікації, який проводить та координує роботу щодо забезпечення її функціонування, а саме:

     - визначає  основні  принципи,  структуру  та  правила  системи сертифікації в Україні;

     - затверджує  переліки  продукції,  що  підлягає   обов'язковій сертифікації, та визначає терміни її запровадження;

    -  призначає органи з сертифікації продукції;  встановлює правила визнання сертифікатів інших країн;

     розглядає спірні питання з випробувань  і  дотримання  правил сертифікації продукції;

    -  веде Реєстр державної системи сертифікації;  організує інформаційне забезпечення з питань сертифікації.

     - Центральний   орган  виконавчої  влади  з  питань  технічного регулювання  в  межах  своєї  компетенції несе відповідальність за дотримання правил і порядку сертифікації продукції. 

     Стаття 15. Обов'язкова сертифікація 

     1.  Сертифікація  на  відповідність   обов'язковим    вимогам нормативних документів проводиться виключно  в  державній  системі сертифікації. 

     2. Обов'язкова сертифікація в усіх випадках повинна  включати перевірку  та  випробування   продукції    для    визначення    її характеристик  і  подальший  державний   технічний    нагляд    за сертифікованою продукцією. 

     3. Випробування з  метою  обов'язкової  сертифікації  повинні проводитися    акредитованими    випробувальними     лабораторіями (центрами)  методами,  які  визначені  відповідними   нормативними документами,  а  за  відсутності  цих  документів - методами,   що 
визначаються органом з сертифікації чи органом, який виконує  його функції.    

     Стаття 16. Сертифікат і знак відповідності державної  системи сертифікації 

     Під час проведення сертифікації та у разі позитивного рішення органу з сертифікації заявникові  видається  сертифікат  та  право маркувати продукцію спеціальним знаком відповідності. Форма, розміри  і  технічні  вимоги  до  знаку  відповідності визначаються державним стандартом. Знак відповідності не може бути застосований,  якщо  порушено правила його використання. 

46. Технічні комітети стандартизації


Центральний орган виконавчої влади з питань стандартизації створює технічні комітети, на які покладаються функції з розроблення, розгляду та погодження міжнародних (регіональних) та національних стандартів.


Технічні комітети стандартизації формуються з урахуванням принципу представництва всіх заінтересованих сторін. До роботи в технічних комітетах стандартизації залучаються на добровільних засадах уповноважені представники органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, суб’єктів господарювання та їх об’єднань, науково-технічних та інженерних товариств (спілок), товариств (спілок) споживачів, відповідних громадських організацій, провідні науковці і фахівці.


Організаційне забезпечення діяльності технічних комітетів здійснюють їх секретаріати.


Положення про технічні комітети затверджує центральний орган виконавчої влади з питань стандартизації.


Технічні комітети стандартизації не можуть мати на меті одержання прибутку від своєї діяльності.


Членство в технічних комітетах стандартизації є добровільним.
47. Закон України“Про стандартизацію”

Цей Закон визначає правові та організаційні засади стандартизації в Україні.

Дія Закону не поширюється на ядерні матеріали, фармацевтичну продукцію, стандарти медичного обслуговування, бухгалтерського обліку, освіти, а також інші соціальні стандарти, сфера дії яких встановлюється відповідними законами.

Згідно Закону стандарти в Україні застосовуються на добровільних засадах. Застосування стандартів стає обов'язковим, якщо:

•це передбачено в технічних регламентах чи інших нормативно-правових актах;

•в угоді (контракті) щодо розроблення, виготовлення чи постачання продукції є посилання на певні стандарти;

•виробник чи постачальник продукції склав декларацію про відповідність продукції певним стандартам чи застосував позначення цих стандартів у її маркуванні;

•продукція виробника чи постачальника сертифікована щодо дотримання вимог стандартів.

Організацію стандартизації в Україні здійснюють наступні суб'єкти стандартизації:

•центральний орган виконавчої влади у сфері стандартизації;

•рада стандартизації;

•технічні комітети стандартизації; 

•інші суб'єкти, що займаються стандартизацією.

Основні функції та умови здійснення діяльності суб'єктів стандартизації визначаються в Розділі ІІ Закону.

Залежно від рівня суб'єкта стандартизації, який приймає чи схвалює стандарти, розрізняють:

національні стандарти, кодекси усталеної практики та класифікатори, прийняті чи схвалені центральним органом виконавчої влади у сфері стандартизації;

стандарти, кодекси усталеної практики та технічні умови, прийняті чи схвалені іншими суб'єктами, що займаються стандартизацією.

Процедура застосування стандартів визначаються в Розділі ІІІ Закону.

Згідно ст.11 Закону правила та порядок розроблення, прийняття, перегляду, зміни та припинення дії національних стандартів встановлюються центральним органом виконавчої влади у сфері стандартизації і вони повинні включати:

критерії визначення розробників національних стандартів;

механізм апеляції;

визначення пріоритетів щодо застосування міжнародних (регіональних) стандартів;

інформування заінтересованих сторін про стан робіт у сфері національної стандартизації. Строк розгляду проекту національного стандарту та подання відгуків не може бути меншим, ніж 60 днів від дня його опублікування.

Закон також визначає право власності на стандарти та порядок інформаційного забезпечення у сфері стандартизації в Україні (Розділ ІV), містить положення щодо міжнародного співробітництва у сфері стандартизації (Розділ V). В Розділі VI Закону визначаються джерела фінансування робіт із стандартизації.

48. З У Про підтвердження відповідності
підтвердження  відповідності  -  видача документа (декларація про відповідність або сертифікат відповідності) на основі рішення, яке приймається після проведення відповідних (необхідних) процедур оцінки  відповідності,  що  довели  виконання  встановлених вимог;

сертифікат відповідності -  документ,  який  підтверджує,  що продукція,  системи  якості,  системи  управління якістю,  системи екологічного  управління, персонал відповідає встановленим вимогам конкретного    стандарту чи іншого нормативного документа, визначеного законодавством;

декларація про  відповідність  -  документально  оформлена  в установленому   порядку   заява  виробника,  де  дається  гарантія відповідності продукції вимогам, встановленим законодавством;

свідоцтво про визнання відповідності - документ, що засвідчує визнання  іноземних  документів  про  підтвердження  відповідності продукції вимогам, встановленим законодавством України;

орган з оцінки відповідності -  підприємство,  установа, організація  чи  їх  підрозділ,  які провадять діяльність з оцінки відповідності,  включаючи калібрування, випробування, сертифікацію та  інспектування;

Стаття 2. Сфера дії Закону

Цей Закон  регулює  відносини, що виникають у процесі підтвердження відповідності  продукції,  систем  якості,  систем управління   якістю,  систем  екологічного  управління,  персоналу вимогам,  встановленим  законодавством  України,  і поширюється на виробників   та   постачальників  продукції  незалежно  від  форми власності   і   видів   діяльності,   на  органи  з  сертифікації, випробувальні лабораторії, а також відповідні державні органи.

     Стаття 3. Законодавство України у сфері підтвердження відповідності 

Законодавство України  у  сфері  підтвердження  відповідності складається з цього Закону та інших нормативно-правових актів,  що регулюють відносини у цій сфері. 

     Стаття 4. Об'єкти підтвердження відповідності 

Згідно з  цим Законом об'єктами підтвердження відповідності є продукція,  системи якості,  системи  управління  якістю,  системи екологічного управління, персонал.

     Стаття 5. Основні принципи державної політики у сфері підтвердження відповідності Державна   політика   у   сфері  підтвердження  відповідності базується на таких принципах: координації дій    органів виконавчої влади у сфері підтвердження  відповідності,  розмежування  їх   повноважень   та уникнення дублювання; 

неупередженості, прозорості     та    доступності    процедур підтвердження відповідності;

застосування з  урахуванням  існуючої  міжнародної   практики способів  підтвердження  відповідності  залежно  від  потенційного ризику; 

забезпечення ідентичних процедур підтвердження  відповідності продукції вітчизняного та іноземного походження; 

гармонізації національних    нормативно-правових  актів з підтвердження відповідності з міжнародними та європейськими; 

сприяння розвитку   сфери   підтвердження   відповідності   в законодавчо нерегульованій сфері; 

дотримання вимог щодо конфіденційності інформації,  отриманої в результаті робіт з підтвердження відповідності; 

забезпечення повного  та  всебічного  інформування  з  питань підтвердження відповідності всіх заінтересованих сторін; 

розроблення  або  застосування процедури оцінки відповідності у  спосіб,  достатній  для  забезпечення  відповідності продукції, 

процесів та послуг технічним регламентам або стандартам,  зважаючи на  ризики  в  разі  невідповідності 

Стаття 6. Повноваження органів виконавчої влади у сфері підтвердження відповідності

Кабінет Міністрів України у сфері підтвердження відповідності: забезпечує здійснення державної  політики  у сфері підтвердження відповідності; 

затверджує технічні регламенти; 

укладає міжнародні угоди у сфері підтвердження відповідності, 

приєднання    України   до   міжнародних   (регіональних) систем сертифікації;

затверджує   порядок   (   59-2007-п  )  здійснення  процедур призначення   органів   з  оцінки  відповідності,  що  перевіряють 

відповідність  продукції,  процесів  і  послуг  вимогам  технічних регламентів.  {  Частину  першу 

Центральний  орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері оцінки відповідності: 

забезпечує  проведення  єдиної державної технічної політики у сфері підтвердження відповідності;

організовує  розроблення  проектів нормативно-правових актів, що встановлюють загальні вимоги та правила процедури підтвердження відповідності в законодавчо регульованій сфері; 

надає  методологічну  допомогу центральним органам виконавчої влади  у  розробленні  проектів законів, інших нормативно-правових актів  з  підтвердження  відповідності,  у  тому  числі  технічних регламентів; 

узгоджує  розроблені  центральними  органами виконавчої влади технічні   регламенти,   що  подаються  на  затвердження  Кабінету Міністрів України; \

встановлює  порядок  надання  ними  інформації, що стосується виданих   сертифікатів  відповідності  та  свідоцтв  про  визнання відповідності; 

організовує  ведення  національного фонду нормативно-правових актів з питань підтвердження відповідності.

     Центральний  орган  виконавчої  влади,  що  реалізує державну політику  у  сфері  оцінки  відповідності:

· організовує  ведення державного реєстру призначених органів з оцінки відповідності;

· організовує підготовку та атестацію аудиторів з сертифікації; 

· здійснює інформаційне  забезпечення  з  питань  підтвердження відповідності;

· призначає  органи  оцінки з відповідності  за  пропозиціями відповідних центральних органів виконавчої влади;

· організовує нагляд за проведенням робіт з оцінки відповідності призначеними   органами  з  оцінки  відповідності. 

Центральні органи виконавчої влади,  на які покладені функції технічного регулювання у визначених сферах діяльності: 

· готують   пропозиції   щодо   призначення  органів  з  оцінки відповідності  на проведення робіт з підтвердження відповідності у законодавчо регульованій сфері; 

· беруть участь у розробленні проектів технічних регламентів та інших нормативно-правових актів у цій сфері; 

· організовують підготовку та підвищення кваліфікації фахівців з підтвердження відповідності.
49. ЗУ «Про акредитацію органів з оцінки відповідності  від 17.05.2001р.»
Стаття 1. Основні терміни та їх визначення 

У цьому Законі терміни вживаються у такому значенні: 

акредитація  органів   з   оцінки   відповідності   (далі   - акредитація)  -  засвідчення  національним   органом   України   з акредитації того,  що  орган  з  оцінки  відповідності  відповідає вимогам національних  стандартів,  гармонізованих  з  відповідними міжнародними та європейськими стандартами, та у разі  необхідності будь-яким додатковим вимогам щодо акредитації у відповідних сферах  для провадження визначеної діяльності з оцінки відповідності; 

національний знак акредитації  -  знак,  який  засвідчує,  що організація, яка використовує цей знак, акредитована  національним органом України з акредитації; 

персонал з акредитації - аудитори з акредитації та експерти з акредитації,  які  залучаються  національним  органом  України   з акредитації для проведення робіт з акредитації.
Стаття 2. Сфера дії Закону 

Цей Закон  регулює  відносини,   пов'язані   з   акредитацією національним  органом  України  з  акредитації  органів  з  оцінки відповідності,  у  тому   числі   іноземних   органів   з   оцінки відповідності,   та   поширюється   на  органи  виконавчої  влади, національний орган  України  з  акредитації  та  органи  з  оцінки відповідності незалежно від форми власності.

Стаття 4. Мета акредитації 

Метою акредитації є: забезпечення єдиної   технічної   політики   у  сфері  оцінки відповідності;  забезпечення довіри  споживачів  до   діяльності   з   оцінки відповідності; створення умов  для взаємного визнання результатів діяльності акредитованих органів на міжнародному рівні; усунення технічних бар'єрів у торгівлі. 

Стаття 5. Основні принципи діяльності з акредитації 

Діяльність з  акредитації   базується   на   таких   основних принципах:  забезпечення рівності    прав,    законних   інтересів   усіх  заінтересованих сторін; загальнодоступності та  неупередженості  проведення  робіт  з акредитації; прозорості діяльності з акредитації; професійної компетентності виконавців робіт; добровільності акредитації; забезпечення участі  органів  виконавчої влади та громадських організацій на паритетній основі; застосування гармонізованих з міжнародними  та  європейськими стандартами вимог щодо акредитації; дотримання суспільних інтересів; конфіденційності інформації, отриманої в процесі акредитації. 

Акредитація  здійснюється  відповідно  до вимог, установлених законодавством  у  сфері акредитації,  національними стандартами з питань акредитації, гармонізованими з відповідними міжнародними та європейськими  стандартами,  а  також  іншими документами з питань акредитації,   прийнятими   національним   органом    України    з акредитації,   міжнародними   та   європейськими  організаціями  з акредитації.  Перелік назв і позначень таких актів та  документів, тексти  нормативно-правових  актів  з питань акредитації,  а також тексти  інших   документів   з   питань   акредитації,   прийнятих національним  органом  України  з  акредитації,  оприлюднюються на веб-сайті національного органу України з акредитації в Інтернеті. 

Стаття 6. Національний орган України з акредитації 

     Акредитація   здійснюється  національним  органом  України  з акредитації. 

     Національний   орган   України   з  акредитації  є  державною організацією,   яка  утворюється  центральним  органом  виконавчої влади,   що  забезпечує  формування  державної  політики  у  сфері економічного  розвитку,  та  провадить  некомерційну  господарську діяльність.

     Положення   про  національний  орган  України  з  акредитації затверджується центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері економічного розвитку. 

     Центральний  орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної  політики  у  сфері  економічного розвитку, не має права втручатися в діяльність з акредитації національного органу України з акредитації. 

     До складу національного органу України з акредитації входять: Рада з акредитації; технічні комітети з акредитації; комісія з апеляцій. 

     Основними    функціями   національного   органу   України   з акредитації є: 
     акредитація органів  з  оцінки  відповідності,  в  тому числі прийняття  рішень  про   акредитацію,   відмову   в   акредитації, 
      розширення  та обмеження сфери акредитації,  тимчасове зупинення і поновлення дії та скасування атестата про акредитацію; 

     проведення моніторингу  за  відповідністю  акредитованих  ним органів  з  оцінки  відповідності  вимогам  акредитації  (далі   - моніторинг) шляхом здійснення  нагляду,  проведення  повторних  та позачергових оцінок; 

     затвердження: порядку здійснення акредитації, програм робіт з акредитації; порядку проведення моніторингу; 

     порядку розгляду скарг, пов'язаних з діяльністю акредитованих органів з оцінки відповідності; кваліфікаційних вимог, порядку та правил атестації  персоналу з акредитації;
     Національний  орган  України з акредитації надає центральному органу   виконавчої  влади,  що  забезпечує  формування  державної політики у сфері економічного розвитку, інформацію про провадження ним  діяльності  з  акредитації  в  обсязі  та порядку, визначених положенням про національний орган України з акредитації.

Стаття 7. Рада з акредитації 

     Рада   є   дорадчо-наглядовим  органом  національного  органу України з акредитації. Рада з акредитації формується на паритетних засадах з:  представників центральних органів виконавчої влади;  представників акредитованих органів з оцінки відповідності;  представників  наукових  установ,  союзів (спілок, асоціацій) суб'єктів   господарювання,   громадських   організацій. 

     Основними функціями Ради з акредитації є: розроблення рекомендацій щодо  формування  політики  в  сфері акредитації та нагляд за її проведенням; нагляд за  здійсненням  акредитації  відповідно до принципів, норм     та    вимог,    встановлених    цим    Законом,    іншими нормативно-правовими  актами,  стандартами та іншими документами з питань  акредитації; надання  рекомендацій  щодо порядку здійснення акредитації та проведення   моніторингу,  щодо  розгляду  апеляцій  і  визначення розмірів  оплати  робіт  з  акредитації  та  моніторингу; розгляд  щорічного  звіту про діяльність національного органу України  з  акредитації  та  надання  висновку щодо звіту. 

Стаття 11. Порядок проведення акредитації 

     Основними  етапами  здійснення  акредитації є:

-подання  заявки органом з оцінки відповідності (заявником) на акредитацію  чи  розширення сфери його акредитації; 

-надання заявником інформації та документації,  необхідної для акредитації; призначення групи аудиторів з акредитації; 

-складання програми робіт з акредитації та інформування про це заявника; проведення аналізу наданої інформації та документації;

-проведення  оцінки  заявника на місці;  аналіз   зібраних   матеріалів  і  складання  акта  оцінки  з  рекомендаціями  щодо  акредитації  заявника (розширення сфери його акредитації)   або  відмови  в  акредитації  заявника  (відмови  в розширенні сфери його акредитації); 

-прийняття  рішення про акредитацію заявника (розширення сфери його акредитації) або про відмову в акредитації заявника  (відмову в  розширенні  сфери  його акредитації). 

50. Роль стандартизації в охороні навколишнього середовища
З метою виконання політики у сфері стандартизації перед нею поставлені різні завдання, основними з яких є:

— забезпечення безпечності продукції, процесів і послуг для життя, здоров'я та майна людей, для тварин, рослин та охорона природного довкілля;

— захист та збереження майна і продукції, зокрема під час їх транспортування чи зберігання;

— підвищення якості продукції, процесів та послуг відповідно до рівня розвитку науки, техніки, технологій і потреб людей;

— реалізація прав споживачів;

— забезпечення відповідності об'єктів стандартизації своєму призначенню;

— забезпечення технічної та інформаційної сумісності і взаємозамінності;

— забезпечення збіжності та відтворюванності результатів контролювання;

— установлення оптимальних вимог до суспільно важливої продукції, процесів та послуг;

— заощадження всіх видів ресурсів та поліпшення техніко-економічних показників виробництва;

— забезпечення безпеки господарських об'єктів, складних технічних систем, враховуючи допустимий ризик виникнення природних і техногенних катастроф та інших надзвичайних ситуацій;

— розвиток міжнародного та регіонального співробітництва; 
— усунення технічних бар'єрів у торгівлі.

У Національній стандартизації України особливо підкреслюється взаємозв'язок стандартизації з технічним прогресом, її роль у підвищенні технічного рівня виробництва та якості продукції, необхідність досягнення високого світового рівня продукції, процесів, робіт, послуг. 
У зв'язку з цим до НД як носія передового світового досвіду висуваються високі вимоги, які зможуть забезпечити розроблення та виробництво високоякісної продукції, процесів, послуг, раціональне використання всіх ресурсів, охорону зовнішнього середовища, безпеку праці, охорону здоров'я населення, захист його від шкідливих дій тощо.

51.Гармонізація стандартів якості води
Дослідження сучасних вчених свідчать, що саме вода є одним з основних факторів, які безпосередньо впливають на тривалість життя людини, самопочуття і здоров'я. Тому поверхневі і підземні води, джерела водопостачання, вод​на екосистема загалом потребують постійного контролю​вання. Міжнародні організації зі стандартизації виробили низку нормативних документів, які регламентують вимо​ги до якості води з огляду на її цільове призначення.

Одним з принципів державної політики України є на​ближення вимог національних стандартів на питну воду, технології її очищення, ЗВТ, призначених для оцінювання її якості, до прийнятих в ЄС стандартів і технологій.

В Україні діють такі основні документи, які містять вимоги до якості води: 

Закон України «Про Загальнодер​жавну програму "Питна вода України" на 2006—2020 ро​ки» від 3 березня 2005 року, № 2455—IV; 
Водний кодекс України від 06 червня 1995 року; 
Закон України «Про охорону навколишнього природного середовища» від 26 червня 1991 року, № 1264—XII; 
Закон України «Про питну воду та питне водопостачання» від 10 січня 2002 ро​ку, № 2918—III;

Нас​танова щодо наближення до природоохоронного законо​давства Європейського Союзу / Робочий документ Комісії (липень, 1997). 
Усі вони мають спільний недолік: норму​ють набагато менше параметрів якості питної води, ніж аналогічні міжнародні. Нормативні документи Всесвіт​ньої організації охорони здоров'я встановлюють парамет​ри 94 показників, нормативні документи Європейського Союзу — 55, а в Україні — лише 20 показників.

Для гармонізації українських нормативних докумен​тів з міжнародними треба розробити:

· правила охорони по​верхневих вод від забруднення стоками;

· нормативи еколо​гічної безпеки використання поверхневих вод для питних, господарсько-побутових та інших потреб;

· методики вста​новлення нормативів гранично допустимих скидів речовин у водні об'єкти; 
· нормативи екологічної безпеки викорис​тання поверхневих вод для потреб рибного господарства; кодекс екологічно безпечних методів ведення сільськогос​подарських робіт; 

· правила охорони підземних вод.

Основні показники якості води стандартизують такі міжнародні організації: Всесвітня організація охорони здоров'я (ВООЗ), Агентство з охорони навколишнього се​редовища США (USEPA), Європейський Союз.

«Посібник з контролю якості питної води», виданий ВООЗ у 1984 р. (переглянутий і доповнений в 1993 і 2003 pp.), є основним стандартом, на підставі якого розробляються нормативи інших країн. Результатом багаторічних фунда​ментальних досліджень ВООЗ стали рекомендації, основані на допустимому добовому споживанні (ДДС) — це кількість речовини в їжі чи воді в перерахунку на масу тіла (мг/кг чи мкг/кг), яка може споживатися щодня протягом усього жит​тя без помітного ризику для здоров'я людини.

На основі значення ДДС основних потенційно шкідли​вих для людини речовин із застосуванням складної систе​ми коефіцієнтів були розроблені норми вмісту основних шкідливих речовин у воді з урахуванням надходження кожної з них з усіх джерел (з їжею, повітрям і т. п.). Такий підхід гарантує, що добове споживання речовини з усіх джерел (включаючи питну воду, що містить таку концен​трацію цієї речовини, яка дорівнює рекомендованій вели​чині чи близька до неї) не перевищить ДДС.

Агентство з охорони навколишнього середовища США (USEPA) розробило федеральний регламент щодо якості питної води, який містить два розділи: обов'язковий для дотримання регламент, що охоплює 79 параметрів (органіч​ні і неорганічні домішки, радіонукліди, мікроорганізми), потенційно небезпечних для здоров'я людини, і рекоменда​ційний регламент щодо 15 нормованих параметрів, переви​щення яких може погіршити споживчі якості води. Особли​вістю федерального регламенту є те, що в ньому з 1986 р. для кожного параметра встановлені два нормативи: макси​мальний рівень, за якого речовина (вплив) гарантовано не буде шкідливо впливати на організм людини, якого бажано досягти (MCLG), і обов'язкове для дотримання значення, що є гранично допустимим рівнем для кожного параметра якості води (MCL). Це значення встановлюється максималь​но наближеним до першого з урахуванням сучасних техно​логічних можливостей і економічної доцільності.

 «Директива про питну воду» Європейського Союзу, яка стосується «якості води, призначеної для споживання лю​диною» (80/778/ЕС), була прийнята Європейською Радою 15 липня 1980 року і стала основою водного законодавства європейських країн-членів ЄЄ. У Директиві нормуються 66 параметрів якості питної води, поділених на кілька груп (органолептичні показники; фізико-хімічні параметри; ре​човини, присутність яких у воді у великих кількостях неба​жана; токсичні речовини, мікробіологічні показники і пара​метри пом'якшеної води, призначеної для споживання).

ЄС установлює для більшості параметрів два рівні ГДК: рівень G — це довгострокова мета, яку країни-члени ЄС по​винні досягти в майбутньому, і рівень І — обов'язкові для виконання параметри. У Директиві вони закріплені у виг​ляді значення МАС для кожного параметра. У порівняль​них таблицях показників якості води також використову​ють ці значення з Директиви 80/778/ЕС.

У 1998 р. Рада Європейського Союзу прийняла нову Директиву 98/83/ЕС. «Про якість питної води, призначе​ної для споживання людиною», у якій перелік обов'язко​вих для контролю параметрів скорочений, але граничні значення багатьох з них підвищені.

Гармонізація стандартів якості води дасть змогу уні​фікувати основні напрями подальших наукових дослі​джень; розробляти спільні стандарти на рівні ISO, ЄС; забезпечити якість різноманітної продукції, при вироб​ництві якого використовують питну воду та ін.

52. Стандартизація сільськогосподарської продукції

Стандартизація у сільському господарстві диференціацію продукцію за якістю на визначені категорії, класи, сорти, що містять визначену сукупність показників якості сировини для споживаючих сільськогоспо​дарську продукцію галузей, устаткування, добрив, матеріалів для сільського господарства, регламентують єдині процеси і режими, які дають змогу отримувати стандартну продукцію високої якості незалежно від місця її виробництва. Нормативно-технічними документами зі стандартизації є також технічні умови, що встановлюють комплекс ви​мог до конкретних типів, марок, артикулів продукції.

Передбачається також дослідження й розроблення наукових і методичних основ оцінювання і контролювання якості сільськогоспо​дарської продукції, продукції галузей промисловості, що забезпечують сільське господарство, а також вивчення економічних проблем і шляхів поліпшення якості товарів.

Стандартизація сільськогосподарської продукції покликана вирішувати такі найважливіші задачі:
· поліпшення якості продукції. її забезпечує встанов​лення у стандартах прогресивних показників і норм якості, які відповідають зростаючим потребам населення, вимогам переробної промисловості до сировини, вимогам до насіння, посадкового матеріалу, кормів, ветеринарних і біологічних препаратів;

· підвищення врожайності культур і продуктивності тваринництва. Дотримання вимог стандартів на насіння, посадковий матеріал, кормові засоби, інкубаційні яйця, ветеринарні й біологічні препарати є одним з методів отри​мання вищих урожаїв, приросту ваги тощо;

· зростання продуктивності праці. Йому сприяє встановлення стандартів на показники якості та норми з урахуванням механізації збиральних робіт і товарної об​робки, підготовки продукції до реалізації;

· раціональне і максимальне використання вироще​ного врожаю й отриманої продукції тваринництва. Воно можливе за рахунок визначення вимог до якості залежно від призначення продукції, а також диференціації за то​варними сортами, класами чи категоріями, встановлення базисних і обмежувальних норм за окремими показника​ми.

· стимулювання матеріальної зацікавленості праців​ників у виробництві продукції високої якості. Його реалі​зують через запровадження у стандарти підвищених ви​мог щодо якості продукції за товарними сортами, класами чи категоріями, базисних та обмежувальних норм, на під​ставі яких установлюються диференційовані закупівельні ціни, бонифікації (надбавки) і рефакції (знижки), а також виділення у стандартах високоцінних сортів, виробниц​тво і реалізація яких заохочуються надбавками до ціни;

· об'єктивне визначення якості продукції. Воно здій​снюється за допомогою засобів вимірювальної техніки;

· виробництво нешкідливої для здоров'я людини про​дукції. Стандарти обмежують залишкові кількості пести​цидів, нітратів, містять методики їх визначення;

· скорочення втрат продукції при зберіганні й тран​спортуванні. Його досягають встановленням у стандартах на продукцію вимог щодо умов зберігання, пакування й транспортування, якості продукції, яка закладається на зберігання, а також розробкою спеціальних стандартів.

Натепер щодо більшості сільськогосподарської продукції чинними є ГОСТи (стандарти колишнього Союзу), які нині називають міждержавними стандартами. Більшість ГОСТів була розроблена у 70—90-ті роки XX ст. і практич​но не оновлювалась, а перегляд їх зводився до продовжен​ня терміну дії. У більшості ГОСТів відсутні вимоги до безпеки продукції та охорони довкілля при її виробництві. Розроблення нових стандар​тів є необхідним, оскільки слід забезпечити однозначне трактування основних термінів при подальшій стандарти​зації продукції, послуг, процесів сільського господарства.

53. Стандартизація продуктів тваринництва
Законодавчими документами, що регулюють спільний ринок м'яса в ЄС, є такі: Постанова Ради (ЄЕС) №2759/75 від 29 жов​тня 1975 року про спільну організацію ринку свинини; Постанова Ради (ЄС) №1254/1999 від 17 травня 1999 ро​ку про спільну організацію ринку яловичини та теляти​ни. Медико-санітарні питання у сфері торгівлі свіжим м'ясом та санітарні умови виробництва в умовах ЄС рег​ламентовано Директивою Ради 91/497/ЄЕС та Директи​вою Ради 64/433 ЄЕС.

В Україні на м'ясо яловичини, свинини, кролів, птиці використовуються стандарти СРСР — ГОСТи та технічні умови, що встановлюють: вимоги якості, відбір проб, мето​дики аналізу, як для забійних тварин, так і для м'ясо​продуктів. Наприклад, ГОСТи 7702.2.3—93. «М'ясо птиці. Субпродукти та напівфабрикати птиці. Метод виявлення сальмонел» регламентують методику відбору проб, підго​товку та проведення досліджень.

Вироблено окремі національні стандарти на м'ясо птиці та яйцепродукти, зокрема ДСТУ 3143—95. «М'ясо птиці (тушки курей, качок, гусей, індиків, цесарок). Техніч​ні умови», вимоги якого є обов'язковими для птахівничих та птахопереробних підприємств України. У стандарті встановлено обов'язкові вимоги до якості продукції, що забезпечують її нешкідливість для здоров'я населення; класифікація м'яса; правила прийняття, транспортуван​ня і зберігання та ін.

Окремо стандартизуються м'ясопродукти та ковбасні вироби: сосиски, сардельки, паштети, ковбаси копчені та лі​верні, продукти з свинини сирокопчені тощо. Наприклад, РСТУ УССР 1840—84. «Ковбаси напівкопчені. Технічні умо​ви», ГОСТ 9958—81. «Вироби ковбасні та продукти з м'яса. Методи бактеріологічного аналізу», ГОСТ 29299—92. «М'ясо та м'ясні продукти. Метод визначення нітриту» та ін.

Кожний стандарт регламентує окремі питання, нап​риклад РСТ УССР 1433—84. «Вироби кров'яні, м'ясні. Загальні технічні умови»: асортимент і сорт продукції; детальні технічні вимоги (смак, запах, форма батонів, частка вологи, солі, важких металів та деяких видів бактерій); приймання; методику випробування якості, транспорту​вання та зберігання.

Стандартизації підлягає і якість яєць та продуктів з них (ГОСТ 27583—88. «Яйця курячі. Технічні умови», ГОСТ 30364.0—97. «Продукти яєчні. Методи відбору проб та органолептичного аналізу», ГОСТ 30364.1—97. «Продукти яєчні. Методи фізико-хімічного контролю», які регламен​тують визначення масової частки жиру, сухої речовини, білків, методи відбору проб, органолептичні показники, ха​рактеристики яєць які не відповідають стандартам та ін.).

Стандартизації молока та молокопродуктів стосують​ся ГОСТ 37—91. «Масло вершкове. Технічні умови», ДСТУ 3662—97. «Молоко коров'яче незбиране. Вимоги при закупівлі», ГОСТ 3624—92. «Молоко і молочні про​дукти. Титриметричні методи визначення кислотності», ГОСТ 9225—84. «Молоко і молочні продукти. Методи мік​робіологічного аналізу», РСТ УССР 248—90. «Сир із ко​ров'ячого молока. Технічні умови». Якість молока при закупівлі визначають, контролюючи такі параметри: температуру, густину, масову частку жиру, кислотність, чистоту, масову частку сухих речовин, аміаку, соди, кількості соматичних клітин, токсичні елементи (сви​нець, кадмій, миш'як, ртуть, мідь, цинк), хлорорганічні пестициди, радіонукліди, антибіотики та ін.

Розроблені нормативні документи для стандартизації риби та рибної продукції: ДСТУ 2284—93. «Риба жива. Технічні умови», ГОСТ 1168—86. «Риба заморожена. Тех​нічні умови», ГОСТ 7448—96. «Риба солона. Технічні умо​ви» , ГОСТ 7636—85. «Риба, морські ссавці, морські без​хребетні та продукти їхньої переробки. Методи аналізу». Вони містять основні параметри і розміри, технічні вимо​ги, умови приймання, методи контролю якості, тран​спортування і зберігання, упаковки, маркування тощо.

54. Екологічне маркування
Екологічне маркування – це комплекс відомостей екологічного характеру щодо продукції, процесу чи послуги у вигляді тексту, окремих графічних, кольорових символів (умовних позначень) та їх комбінацій. Він наноситься в залежності від конкретних умов безпосередньо на виріб, упаковку (тару), ярлик, етикетку чи в супровідну документацію. 

Мета екомаркування – повідомлення споживачу інформації, яка дозволяє обирати ту продукцію, яка робить найменший негативний вплив на навколишнє середовище; стимулює виробників екологічно безпечної продукції, забезпечення безпеки продукції на всіх стадіях її життєвого циклу; призупинення або припинення реализації продукції, яка не відповідає встановленним екологічним вимогам; сприяння збуту продукції з кращими екологічними характеристиками; запобігання ввезення в країну недоброякісних з екологічної точки зору іноземних товарів; оцінка відходів виробництва з точки зору екологічної безпеки та утилізації. 
До такого маркування належать знаки і позначення, що засвідчують (підтверджують) належну якість продуктів хар​чування; відсутність радіонуклідів (збори лікарських трав); вміст дозволених харчових добавок, барвників, згущувачів; небезпечність товарів при їх транспортуванні; вплив на нав​колишнє середовище (мінімально можливий вплив на його об'єкти) при вирубці лісу, вирощуванні сільськогосподар​ських культур; відсутність генетично модифікованої сиро​вини при виготовленні продукції (соєві продукти); інформа​цію щодо екологічного маркетингу (виробники використовують екологічно безпечну (чисту) сировину, дбають про дов​кілля, фінансують природоохоронні програми) тощо.

Основою критерію екологічності виступає оцінка впливу на навколишнє середовище на усіх стадіях життєвого циклу подукції. Ретельне вивчення стадій життєвого циклу дозволяє визначити критерії, які враховують вимоги до ряду факторів, що виявляються екологічно небезпечними. Якщо продукція відповідає встановленним критеріям, в такому разі їй надається знак екологічного маркування.

В залежності від інформації, яку несе екологічне маркування, існує 3 основні типи:
 1) інформація про екологічність продукції загалом, яка враховує увесь життєвий цикл її виробництва; 
2) інформація про екологічність окремих властивостей продукції. Сюди також відносяться знаки, які відображають відсутність речовин, які призводять до зменшення озонового шару Землі; знаки на предметах споживання, які відображають можливість їх утилізації з найменшою шкодою для навколишнього середовища, і багато інших;  
3) інформація для ідентифікації натуральних продуктів харчування (органічне виробництво). 

8 жовтня 2004 року Україна була прийнята в Глобальну Мережу Екологічного Маркування (GEN), яка утворена в 1994 році ассоціацією незалежних організацій, що здійснюють заходи щодо екологічного маркування, а національний знак екологічного маркування “Екологічно чисто та безпечно” внесений у міжнародний реєстр GEN. Сьогодні GEN поєднує екологічне маркування країн Європи, а також понад 35 країн, що не входять до ЄС.

55. Штрихове кодування

Штрихове кодування - один із видів автоматичної ідентифікації об'єктів, за якого використовується метод оптичного зчитування інформації. На міжнародному рівні штрих-коди застосовують у виробництві та збуті продукції, торгівлі, для митного контролю, у маркетингу, статистиці тощо. Штрихові коди наносять на упаковку поліграфічною технікою, матричними, лазерними і струминними принтерами. Уже з другої половини 1998 року всім новим членам EAN International надавались тризначні префікси (коди), наприклад, Росія - 460, Білорусь - 481, Україна - 482, Молдова - 484, Бразилія - 789 та ін. 

Зміст штрихового коду - кожному символу, що входить до алфавіту системи кодування, відповідає комбінація з кількох темних і світлих смуг, а внизу штрихового зображення наведено сам символ у звичайному (цифровому) напису. Це значно поліпшує "читання" коду людиною, оскільки штрихове зображення зручне для "читання" лише спеціальним технічним пристроєм. Крайні штрихи (подовжені) - знаки початку і кінця символу, що визначають його межі. Подовжені штрихи в центрі символу поділяють його на дві частини (ліву і праву).

Кожному виду виробу надається свій код, який складається з 13 цифр: три перші цифри (482), якщо читати зліва направо, визначають країну - виробника товару ("прапор країни"), у нашому випадку - Україна, наступні шість цифр (300090) означають фірму-виробника, ще три наступних (165) - номер продукції в межах підприємства, остання цифра 0 - контрольний розряд, який використовується для перевірки достовірності зчитування попередніх цифр коду системою сканування.

Нанесений на супроводжуючу документацію штриховий код вводиться у комп'ютерну базу даних і зберігається там під спеціальним ідентифікаційним номером, який і є символом штрихового коду. За цим номером комп'ютер виведе на екран, друкуючий пристрій або в інформаційну мережу інформацію про товар, що була занесена у супроводжуючі документи.

ДСТУ 3144-95 "Коди та кодування інформації. Штрихове кодування. З товару, що надійшов у продаж, зчитується штриховий код, і ця інформація передається у контрольно-касову машину (ККМ). Водночас завдяки штриховому коду із комп'ютерної бази даних в контрольно-касову машину передається повна (або часткова) інформація про даний товар.

Основним об'єктом штрихового кодування є товар. Конкретні одиниці товару мають певні характеристики (розмір, масу, ціну, якість), завдяки яким один товар відрізніться від іншого, і тому повинні мати різні коди. Штриховий код не класифікує товар, а ідентифікує його так, щоб будь-який інший товар, що реалізується на міжнародному ринку, не міг мати такий же код.

При цьому сам ідентифікаційний номер не несе інформації про товар (така інформація є у супроводжуючих документах на товар і в комп'ютерній базі даних, у тому числі і в пам'яті контрольно-касової машини). По ідентифікаційному номеру вона може бути викликана у будь-який час.

У міжнародній Асоціації основними (базовими) штриховими кодами є:

• в системі EAN — тринадцяти розрядний штриховий код (EAN— 13);

• в системі UPC—дванадцяти розрядний штриховий код (UPC— 12), який добре сумішується з кодом EAN— 13.

В рамках системи EAN розроблений і активно використовується в багатьох країнах світу стандарт електронного обміну даними (EANCOM).

Присвоєння і реєстрація коду підприємства—виробника товару проводиться національною організацією "ЕАN — Україна".

Для присвоєння ідентифікаційного номера товару підприємство подає заяву в Асоціацію "ЕАN — Україна" і заключає з Асоціацією договір. Після розгляду в Асоціації цих документів товару присвоюється ідентифікаційний номер і видається відповідне свідоцтво.

56. Маркування харчових добавок
Закон України «Про якість та безпеку харчових про​дуктів і продовольчої сировини» встановлює, що харчовою добавкою є природна чи синтетична речовина, яка спеці​ально додається до харчових продуктів для надання бажа​них властивостей. Вони можуть виявляти свої властивості індивідуально або в поєднанні з компонентами рецептури. Комісія ФАО/ВООЗ за «Кодексом Аліментаріус» до доба​вок відносить «...речовини, які не використовуються як їжа в нормальних умовах і не застосовуються як типові інгредієнти їжі, незалежно від їх харчової цінності, спеці​ально добавлені для технологічних цілей, у т. ч. для поліп​шення органолептичних властивостей, під час виробниц​тва, обробітку, пакування, транспортування або зберіган​ня харчових продуктів».



Маркування харчових добавок. Харчові добавки маркуються Е-номером. Е-номери (E-числа) є кодами харчових додовок, які були засновані для використання в Європейському Союзі ("E" позначає приставку «Європа»). Е-номери зазвичай знаходяться на етикетках харчових продуктів в країнах Європейського Союзу. Оцінка безпеки та затвердження є обов'язком Європейського органу з безпеки харчових продуктів. E-номери зустрічаються також на маркуванні продуктів харчування в інших країнах, у тому числі в Раді співробітництва арабських держав Перської затоки, Австралії, Нової Зеландії і Ізраїлю. Вони все частіше, хоча і рідко, можуть бути знайдені на північноамериканській упаковці, особливо в Канаді на імпортованих європейських товарах.
Добавки нумеруються залежно від тієї функції, яку вони виконують. Серії «E» від 100 до 199 — це барвники, від 200 до 299 — консерванти, від 300 до 399 — антиокислювачі, далі йдуть загущувачі, емульгатори, піногасники, підсилювачі смаку й аромату. Така класифікація є умовною, оскільки ті самі речовини можуть бути, скажімо, і консервантами, і антиокислювачами одночасно (наприклад, сульфіт натрію E221).

E100—199 Барвники. Підсилюють чи відновлюють колір продукту.

E200—299 Консерванти, антиокислювачі. Підвищують термін збереження продуктів, захищають їх від мікробів, грибків, бактеріофагів, а також хімічно стерилізують добавки при дозріванні вин, дезинфеканти.

E300—399 Антиоксиданти і регулятори кислотності. Захищають від окислення, наприклад від згіркнення жирів і зміни кольору.

E400—499 Загусники, стабілізатори консистенції та емульгатори. Зберігають задану консистенцію. Загущувачі. Підвищують в'язкість.

E500—599 Емульгатори. Створюють однорідну суміш продуктів, що не змішуються, наприклад води й олії.

E700–E799 Антибіотики.

E600—699 Підсилювачі смаку й аромату.

E900—999 Піногасники. Запобігають утворенню піни чи знижують його рівень.

E1000–E1599 (додаткові хімічні речовини)

Багато харчових добавок — природного походження. Наприклад, E330 — лимонна кислота — є у всіх цитрусових. У томатах міститься E160а — каротин, E101 — вітамін В2 рибофлавін. З морських водоростей виділяють E400 — альгінат натрію.
57. Система стандартів охорони довкілля в Україні
Державна система стандартів України в галузі охорони природи яка залишилась нам у спадок від колишнього СРСР, складається із комплексів і груп взаємопов’язаних стандартів (міждержавних, країн СНД - ГОСТи), дотримання яких забезпечить збереження, відновлення та раціональне використання природних ресурсів. Виконання вимог стандартів у відповідністю з областю його використання і сферою дії - “Охорона природи” є обов’язковим для всіх господарюючих суб’єктів, незалежно від форми їх власності. Кожний стандарт містить позначку: «Несоблюдение стандарта преследуется по закону».

Державна система стандартів України складається із дев’яти комплексів стандартів та восьми груп стандартів, які поділені за об’єктами стандартизації та за галуззю їх використання.

До системи стандартів входять такі комплекси стандартів з індексами:
0 - комплекс стандартів організаційно-методичного характеру в області охорони природи;

1 - комплекс стандартів в області охорони та раціонального використання вод, “Гідросфера”;

2 - комплекс стандартів в області захисту атмосфери;

3 - комплекс стандартів в області охорони та раціонального використання ґрунтів;

4 - комплекс стандартів в області покращення використання земель;

5 - комплекс стандартів в області охорони флори;

6 - комплекс стандартів в області охорони фауни;

7 - комплекс стандартів в області охорони та перетворення ландшафтів;

8 - комплекс стандартів в області охорони та раціонального використання надр.

В залежності від галузі використання стандарту, система стандартів передбачає класифікацію їх за групами:
0 - основні положення;

1 - терміни, визначення, класифікації;

2 - правила охорони природи та раціонального використання природних ресурсів;

3 - методи визначення параметрів стану природних об’єктів та інтенсивності господарських дій;

4 - вимоги до пристроїв, апаратів і споруд, що використовуються для захисту навколишнього середовища від забруднень;

5 - показники якості природних середовищ, параметри забруднюючих речовин та показники інтенсивності використання природних ресурсів;

6 - вимоги до засобів контролю і вимірів параметрів природного середовища;

7-інші стандарти.

Номер стандартів в галузі охорони природи за загальним класифікатором - 17. Структура позначення державних стандартів наступна:

ГОСТ 17. Номер комплексу. Номер групи. Порядковий номер стандарту та рік його реєстрації.

Наприклад:

ГОСТ 17.2.1.01-76 . “Охорона природи (17). Атмосфера (2). (1) Класифікація викидів за складом”. 01 - порядковий номер стандарту. 76 - рік реєстрації стандарту.

ГОСТ 17.2.6.01-86. “Охорона природи (17). Атмосфера (2). (6) Вимоги до пристроїв відбору проб повітря”. 01 - порядковий номер стандарту. 86 - рік реєстрації стандарту.

ГОСТ 17.1.5.02-80. “Охорона природи (17). Гідросфера (1). (5) Гігієнічні вимоги до зон рекреації водних об’єктів”. 02 - порядковий номер стандарту. 80 - рік реєстрації стандарту.

Введення стандартів - це здійснення заходів, які забезпечують виконання вимог, зазначених у стандарті у відповідності із сферою його використання. Дотримання цих вимог при організації господарської діяльності забезпечить відповідну якість природного середовища та мінімізує наслідки антропогенного впливу на природне середовище.

Якщо в майбутньому Україна приєднається до Європейського союзу, необхідно буде переглянути державну систему стандартів в галузі охорони природи. Це може бути здійснено шляхом прийняття (визнання) Міжнародних стандартів (КО) або наближення власних українських стандартів (ДСТУ) до вимог Міжнародних.

Власна система стандартів України (ДСТУ) у галузі охорони навколишнього середовища та раціонального використання ресурсів немає чіткої структури, що ускладнює пошук деяких нормативних документів. Номера відповідних стандартів (ДСТУ) приймаються в порядку їх прийняття. Наприклад, ДСТУ 3041-95 “Система стандартів у галузі охорони навколишнього середовища та раціонального використання ресурсів. Гідросфера. Використання і охорона води. Терміни та визначення”.

Крім системи стандартів по охороні природи, на Україні діє система санітарних норм і правил (СанПіН). Наприклад: СанПіН 4630-88 «Санитарные правила и нормы охраны поверхностных вод от загрязнения», які введені в дію з 01.01.1989 року. Виконання вимог СанПиН є також обов’язковим для всіх господарюючих суб’єктів, незалежно від форм їх власності, але основна мета СанПин - захист людини від впливу негативних факторів довкілля. Система санітарних правил і норм також не має чіткої структури.

58. Принципи сертифікації
При проведенні сертифікації необхідно керуватися наступними принципами. 

1. Законодавча основа сертифікації. (Діяльність з сертифікації в 
РФ заснована на Законах України «ПРО сертифікації продукції та послуг», «Про захист прав споживачів »та інших нормативних актах.) 

2. Відкритість системи сертифікації. (До робіт з сертифікації беруть участь підприємства, установи, організації незалежно від форм власності (втому числі інших країн), що визнають і виконують її правила.) 

3. Гармонізація правил і рекомендацій з сертифікації з міжнародними нормами і правилами. (Гармонізація є умовою визнання сертифікатів і знаків відповідності за кордоном, тісної взаємодії з міжнародними,регіональними і національними системами сертифікації інших країн.) 

4. Відкритість та закритість інформації. (При сертифікації має здійснюватися інформування всіх її учасників - виробників,споживачів, органів з сертифікації, а також всіх інших зацікавлених сторін - громадських організацій, підприємств, окремих осіб - про правила і результати сертифікації. З іншого боку, при сертифікації повинна дотримуватися конфіденційність інформації, що становить комерційну таємницю.) 

59. Менеджмент якості
Запровадження систем якості на вітчизняних підприємствах — одна з передумов формування ринкового механізму, його гармонізації та поєднання зі світовою економікою. Це особливо важливо нині, коли у світі почався загальний перехід від тотального управління якістю (TQC) до тотального (всеосяжного) менеджменту якості — TQM. Якщо перший напрямок передбачає управління якістю з метою виконання встановлених вимог на основі контролю, то TQM додатково включає управління метою і власне самими вимогами. ТQM базується на системному підході до розвитку практичних навичок, прийомів і методів ефективного управління підприємством для задоволення споживчих потреб, що постійно змінюються. Цей напрямок діяльності сприяє підвищенню результативності виробництва, а саме: усуванню дефектів продукції; поліпшенню дизайну товару; прискоренню доставки та зниженню вартості продуктів. Отже, визначальною стратегією TQM є всебічне задоволення потреб споживачів. Такий підхід формує склад службових обов’язків вищого керівництва в тотальному менеджменті якості та передбачає участь кожного працівника у виконанні цих завдань.

В основу технології менеджменту якості покладено відомий «цикл Шухарта—Демінга», що складається з чотирьох стадій — послідовних етапів дій, котрі забезпечують коригування та ефективний підхід до розв’язання проблем якості:

Плануй (plan);

Виконуй (do);

Контролюй або Вивчай (chek or study);

Виконуй коригувальні дії (action)
У нових версіях стандартів ІСО родини 9000:2000 цикл Шухарта—Демінга внесено безпосередньо в текст стандартів ІСО 9001 та 9004. 

Згідно з філософією TQM ефективність управління якістю залежить від трьох головних умов: 

· глибокого розуміння вищою посадовою особою на підприємстві потреби в постійному підвищенні якості;

· інвестування не в обладнання, а в людей;

· перетворення або спеціального створення організаційних структур для тотального управління якістю.

Беручи загалом, можна сказати, що TQM складається з таких елементів:

QA — забезпечення якості;

Qpolicy — політика якості;

Qplanning — планування якості;

QI — поліпшення якості.

Забезпечення якості в TQM розуміють як систему заходів, котрі постійно підтримують упевненість споживача в якості продукції. Відповідно суттєво зростає і роль людини та навчання персоналу. У взаємовідносинах постачальників та споживачів велике значення має сертифікація систем якості на відповідність стандартам ІСО 9000. Споживачі активно використовують методи оцінки постачальників, публікують їхні рейтинги, намагаються працювати тільки з одним постачальником продукції певного виду (зрозуміло тільки з найліпшим). Поліпшення якості у графічному виразі (рис. 32) передбачає постійне поступальне збільшення корисних властивостей продукції. 

 Таким чином, управління якістю — це концепція, яка передбачає всебічне, цілеспрямоване, скоординоване застосування систем і методів управління якістю в усіх сферах діяльності — від досліджень та конструкторських розроблень до післяпродажного обслуговування — за участі керівників і службовців усіх рівнів з ефективним використанням технічних можливостей. Ясна річ, що концепція TQM дає уявлення лише про загальні підходи до запровадження всіх складових управління, забезпечення та поліпшення якості в повсякденну практику менеджерів. Кожна країна повинна вибрати свій національний шлях до високої якості продукції. Зрозуміло, що світове співтовариство опрацювало багато універсальних методів та заходів, використання яких може допомогти підприємствам України досягти оптимального поєднання своїх можливостей, досвіду, традицій із сучасним розумінням всеосяжного управління якістю.

У 90-ті роки ХХ століття значно посилився вплив суспільства на підприємства, а останні почали все більше враховувати суспільні інтереси. Це привело до створення стандартів серії ІСО 14000, які встановлюють вимоги до систем менеджменту щодо захисту довкілля та безпечності продукції. Перші п’ять засадничих стандартів цієї серії під груповими назвами «Системи управління навколишнім середовищем» та «Настанови щодо екологічного аудиту» було оприлюднено 1996 року. Україна 1997 року запровадила ці стандарти як добровільні. Стандарти серії ІСО 14000 придатні для будь-якої організації. Ця універсальність пояснюється самим змістом терміна: організація — це компанія, фірма, підприємство, орган влади чи інша установа, їхні підрозділи чи об’єднання з правами юридичної особи чи без них, громадські, приватні або з іншими формами власності, які виконують самостійні функції і мають адміністрацію. Саме відношення до систем управління забезпечує сумісність стандартів серій ІСО 9000 та ІСО 14000. Система управління навколишнім середовищем також стає невід’ємною частиною управління організацією і включає: організаційну структуру, діяльність з планування, обов’язки, відповідальність, процеси та ресурси для формування й аналізу екологічної політики. Це означає, що організація постійно робить усе для мінімізації шкідливого впливу на довкілля. Сертифікація систем якості на відповідність стандартам ІСО 14000 стає не менш популярною, ніж на відповідність стандартам ІСО серії 9000
60. Сертифікація систем екологічного менеджменту
Стандарти ISO 14000 орієнтовані на систему екологічного менеджменту, тобто на дотримання організаціями обґрунтованих процедур виконання всіх технологічних і • організаційних робіт. Ці стандарти містять рекомендації, необхідні для створення ефективної системи екологічного менеджменту, розвитку ініціативного екологічного аудиту, що забезпечує поліпшення екологічних характеристик діяльності підприємства загалом.

Сертифікація систем екологічного менеджменту підприємств в Україні лише впроваджується. У перспективі вся продукція відповідатиме вимогам ДСТУ ISO 9000, ДСТУ ISO 14000 і національним вимогам УкрСЕПРО. Діяльність підприємства, технологічні операції, функціонування всієї інфраструктури, будучи екологічно обґрунто​ваними, стануть економічно вигідними.

Необхідною умовою для динамічного розвитку, маркетингу на міжнародних ринках великих підприємств, транснаціональних компаній є сертифікація відповідно до ISO 9000 та ISO 14000, тобто отримання свідоцтва третьої сторони про те, що їх діяльність відповідає стандартам.

Системи стандартів ISO 14000 та ISO 9000 забезпечують зниження негативного впливу на навколишнє середовище на трьох рівнях: на рівні організації — внаслідок по​ліпшення екологічної ситуації на підприємствах; на рівні країни — завдяки створенню додаткових нормативних документів та нової екологічної політики; на міжнародному рівні — внаслідок розвитку діяльності фірм, що мінімально впливають на НПС.

Підприємства погоджуються на екологічну сертифікацію і тому, що вона забезпечує певні вигоди, які полягають у оцінці, переорієнтації проблем, підвищенні відповідальності, поліпшенні розподілу обов'язків завдяки системному підходу, раціоналізації споживання усіх ресурсів і зменшенні відходів; досягненні відповідності вимогам природоохоронного законодавства і, як наслідок, уникненні штрафних санкцій; гармонізації відносин між організацією і зовнішнім середовищем; становленні позитивного іміджу.

У міжнародній практиці об'єктами обов'язкової екологічної сертифікації є такі:

· системи екологічного менеджменту;

· виробничі, дослідно-виробничі об'єкти, підприємства, які використовують екологічно небезпечні технології;

· продукція, що може шкідливо впливати на довкілля протягом усього життєвого циклу;

· відходи виробництв, діяльність, пов'язана з відходами.

Система екологічної сертифікації в майбутньому повинна стати завершальною ланкою в системі державного екологічного контролю, яка охоплюватиме:

· попереджувальний блок (екологічна експертиза), який повинен не допустити реалізації проектів і програм, що можуть негативно вплинути на НПС;

· блок ліцензування (видачі дозволів на виконання робіт з обов'язковим дотриманням вимог при його реалізації);

· блок обов'язкової та добровільної екологічної сертифікації, що визначає ступінь відповідності реалізованих видів діяльності, продукції і послуг вимогам природо​охоронного законодавства.

Сертифікація систем екологічного менеджменту є пер​спективною діяльністю, оскільки дає змогу суттєво поліпшити показники якості продукції та мінімізувати вплив підприємств на довкілля.
61. Нагляд за якістю продукції і системами якості

До найважливіших методів забезпечення належної якості та конкурентоспроможності продукції належать державний нагляд за якістю продукції і системами якості.

У межах державної системи стандартизації та сертифікації в Україні функціонує державний нагляд за якістю, який здійснюють відповідні органи, а також передбачає конкретно визначену відповідальність суб’єктів підприємницької діяльності за порушення стандартів, норм (метрологічних, санітарних та інших обов’язкових вимог, які встановлюють

гранично допустимі величини показників продукції, що гарантують високу якість) і правил (метрологічних, санітарних, екологічних, протипожежних, технологічних).

Державний нагляд за додержанням стандартів, норм і правил здійснюють Комстандарт України та його територіальні органи — центри стандартизації, метрології та сертифікації. Перші керівники цих органів за посадою є одночасно головними державними інспекторами відповідно України, Автономної Республіки Крим, областей і міст з нагляду за якістю продукції, а інші керівники і спеціалісти цих органів — державними інспекторами. Органи державного нагляду виконують багато функцій, а саме: перевіряють додержання стандартів (норм і правил), узагальнюють результати перевірок та інформують про них відповідні органи державної влади і громадськість; забезпечують оперативне вжиття

заходів для припинення порушень стандартів (норм і правил), вносять пропозиції щодо підвищення якості продукції та ефективності власної діяльності.

Державний нагляд проводиться за планами його органів (або в разі звернення громадян з відповідними претензіями у формі періодичної (постійної) перевірки додержання вимог нормативних документів чи проведенням вибіркового (суцільного) контролю стабільності якості сертифікованої продукції, правил випробування виробів. Об’єктами державного нагляду є: 

1) продукція виробничо-технічного призначення, товари народного споживання та продукти харчування — щодо відповідності стандартам, нормам і правилам;

2) експортна продукція — щодо стандартів (норм і правил) або окремих вимог, обумовлених договором (контрактом);

3) імпортна продукція — щодо чинних в Україні стандартів (норм, правил) стосовно безпеки для життя, здоров’я, майна людей і навколишнього середовища;

4) атестовані виробництва — щодо відповідності встановленим вимогам до сертифікації продукції.

Суб’єкти господарювання за порушення вимог стандартів (норм, правил) несуть матеріальну відповідальність — штраф. Залежно від характеру порушення розмір штрафів становить:
· за випуск продукції науково-технічного, виробничо-технічного і споживчого призначення, що не відповідає вимогам стандартів або не пройшла обов’язкової сертифікації — 25%;

· реалізацію підвищено небезпечної продукції без належного попереджувального маркування та відповідної інструкції щодо транспортування й експлуатації (споживання), а також імпортної продукції, що не відповідає вимогам національних стандартів стосовно безпеки для життя, здоров’я, майна людей і навколишнього середовища, — 50%;

· продаж продукції, забороненої до випуску органами державного нагляду, та виробів, котрі внаслідок порушення вимог стандартів стали небезпечними для життя (здоров’я) людей і навколишнього середовища, — 100% від їхньої вартості.

На підприємствах функції безпосереднього контролю якості складових частин і готових для споживання виробів виконують відділи технічного контролю (ВТК). Головне завдання технічного контролю— постійно забезпечувати необхідний рівень якості, зафіксований у нормативних документах, через безпосередню перевірку кожного виробу й цілеспрямований вплив на умови й чинники, що забезпечують таку якість.

62 Угоди про взаємне визнання як метод гармонізації вимог до якості об'єктів

Якість найрізноманітнішої продукції є вагомим екологічним чинником. Однак іноді різні органи, які займаються визначенням відповідності її якості до вимог, не визнають звіту про випробування, сертифікатів якості та інших документів, які надають постачальники (навіть за легальної торгівлі). Це створює бар'єри в торгівлі, при випробуваннях і (чи) зумовлює багаторазову експертизу.

Перешкодою стає і те, що постачальник не може використати звіт про випробування, сертифікат, реєстраційні документи чи знак конкретного органу для активнішого залучення потенційних покупців. Ліквідувати такі проблеми дають змогу угоди про взаємне визнання — угоди, що ґрунтуються на прийнятті однією стороною результатів, поданих іншою стороною, які отримані шляхом використання одного або кількох функціональних елементів, що встановлені системою сертифікації.

Такі угоди можуть укладати випробувальні лабораторії, контролюючі органи, органи з сертифікації або акре-дитації, однак вони не можуть гарантувати визнання про​дукції урядовими чи уповноваженими органами в країнах, які є потенційними імпортерами.

Угоди про взаємне визнання диференціюють залежно від об'єкта, якого стосується угода (продукція або послуга), кількості учасників (двосторонні, багатосторонні), географічних чинників (національні, регіональні, міжнародні угоди), обов'язків, які випливають з угод.

За ступенем обов'язковості виокремлюють такі угоди:

· взаємна заява про необмежене прийняття роботи один одного. Цей тип угоди зобов'язує осіб, які підписали заяву одної сторони, сприяти прийняттю результатів діяльності інших осіб, що підписали угоду від іншої сторони;

· взаємне прийняття звітів один одного про випробування, контроль і експертизу. Сторони, що підписали таку угоду, залишають за собою можливість проводити додаткові випробування перед видачею сертифікату. Обов'язковим є взаємне зобов'язання щодо обміну інформацією;

· створення головного реєстру або переліку всієї продукції і систем менеджменту якості (тощо), які схвалені кожною стороною або особою, що підписала угоду. Такий тип угоди зобов'язує щонайменше одну сторону, яка підписала її, прийняти положення про те, що її власні схвалення з'являються в окремому реєстрі або переліку поряд зі схваленнями інших сторін або осіб, які підписали угоду;

· сторони або особи, які підписали угоду, пропонують свої послуги конкретній особі, що подала заяву від імені інших сторін або осіб, які підписали угоду;

· єдина система, в якій учасники з однієї або кількох країн погоджуються дотримуватися загальновизнаних правил (наприклад, система сертифікації або контролю).

Такі угоди дають змогу усунути бар'єри у торгівлі, а за дії в системі процедури однакового маркування можуть сприяти створенню міжнародної системи.

Для поглиблення взаємної довіри сторін або осіб, які підписали угоду, слід гармонізувати усі види робіт (експертизи, методів контролю, процедур сортування та ін.) і вимоги національних організацій з міжнародними (Настановами ISO/ICE). Рекомендується укладати угоди про взаємну довіру поступово (Настанови ISO/IEC 42. «Керівні положення щодо поступового переходу до міжнародної системи сертифікації»).

Сертифікація систем менеджменту якості, екологічного менеджменту є новим напрямом у діяльності органів з оцінки відповідності. їх появу зумовив сучасний високий рівень виробництва, конкурентна боротьба на національному та міжнародних ринках. Діяльність систем менеджменту якості та екологічного менеджменту сприяє ефективному використанню природних ресурсів, зменшує негативний вплив на навколишнє природне середовище, відповідає концепції екологічно врівноваженого розвитку.
63. Міжнародна практика організації діяльності в галузі сертифікації та акредитації
Сертифікація поширюється на найрізноманітніші види людської діяльності. Натепер жодна країна не може ізольовано вирішувати проблеми економічного, політичного, екологічного характеру. Тому діяльність міжнародних організацій, що займаються сертифікацією й акредитацією, є необхідною умовою співробітництва і розвитку різних держав та регіонів.

У зв'язку з тим, що галузі метрології, стандартизації і сертифікації покликані розв'язувати споріднені завдання, такі організації, як ISO, ІЕС, CEN, CENELEC, Європейське економічне співтовариство, Європейська економічна комісія тощо переймаються проблемами максимального впорядкування і гармонізації у сферах сертифікації та акредитації.

Міжнародні стандарти ISO тепер охоплюють як галузі загального призначення, так і окремі екологічні аспекти.

Саме сертифікати підтверджують відповідність регульованих параметрів вимогам ISO. У 1978 р. восьма сесія Генеральної Асамблеї ISO прийняла рішення про створен​ня Комітету з сертифікації відповідності продукції міжнародним стандартам (CERTICO). У 1985 р. його було перейменовано у Комітет ради ISO з оцінювання відповідності (CASCO).

Основними завданнями CASCO є:

· вироблення єдиного підходу до сертифікації (організація випробувальних лабораторій, уніфікація вимог до органів з сертифікації, маркування сертифікованої про​дукції тощо);

· дослідження й аналіз способів оцінювання відповідності продукції (процесів, послуг), систем менеджменту якості вимогам стандартів і технічних умов;

· розроблення міжнародних настанов з перевірки, контролю, випробувань і сертифікації продукції (процесів, послуг);

· розроблення міжнародних настанов щодо оціню​вання рівня та результатів функціонування систем мене​джменту якості, діяльності випробувальних лабораторій, органів з сертифікації та акредитації;

· сприяння взаємному визнанню національних і ре​гіональних систем оцінювання відповідності та перевірки задоволення вимог міжнародних стандартів і нормативних документів з випробувань, контролю та сертифікації.

CASCO активно займається проблемами акредитації випробувальних лабораторій, перевірки якості діяльності органів з сертифікації, підготовки та атестації аудиторів з сертифікації, принципів прийняття угод про взаємне визнання результатів випробувань і сертифікатів відповідності продукції.

Європейські стандарти серії EN 45000, які регламентують системи сертифікації і акредитації, створені на основі нормативних документів ISO/IEC, розроблених CASCO.

Участь у роботі CASCO можуть брати всі країни-члени ISO. Країни-комітети-члени ISO можуть бути представлені в CASCO дійсними членами або спостерігачами, а країни- члени-кореспонденти — тільки спостерігачами.
У межах Системи ІЕС сертифікація компонентів прово​диться на основі стандартів ІЕС або інших визнаних у системі нормативних документів, що містять технічні умови на продукцію. Система передбачає обов'язкову процедуру визнання національних сертифікаційних центрів перевірки і нагляду за системами менеджменту якості на підпри​ємствах.

Після сертифікації систем якості підприємства-виробники мають право на продукції (виробах) проставляти відповідний сертифікаційний знак IECQ. За правилами IECQ повинна бути проведена акредитація випробувальних лабораторій, які діють у країні та претендують на визнання продукції, затверджені виробники і класифікаційні ознаки продукції, що підлягають сертифікації. Ці процедури регламентують Настанова ІЕС 102. «Правила побудови технічних умов з метою сертифікації виробів електронної техніки» і публікації QC 001 001. 1986. «Основні правила систем сертифікації виробів електронної техніки ІЕС», QC 001 002. 1986. «Правила процедури систем сертифікації виробів електронної техніки ІЕС», QC 001 003. 1986 та ін.

Міжнародною системою сертифікації є Система з ви​пробувань електричного обладнання на відповідність стандартам з безпеки (ІЕСЕЕ). Розробленням стандартів у сфері безпеки займаються майже 85 технічних комітетів (ТК) та підкомітетів (ПК). ІЕСЕЕ охоплює майже всі об'єкти в галузі електрообладнання, виробництво й експлуатація яких потребують дотримання правил електробезпеки, починаючи з побутових приладів, обладнання промислового застосування і до приладів та обладнання спеціального призначення. Діяльність системи регламентує основопо​ложний документ «Публікація 02. 1986. Правила] процедури схеми СВ ІЕСЕЕ».

ІЕС планує заснувати іце дві системи: ІЕСЕХ— для потенційно небезпечного електричного обладнання; СВ — ЕСБ — варіант системи повної сертифікації діючої схеми СВ взаємного визнання.

Системи сертифікації, що діють в межах ІЕС, стосуються екологічних проблем, оскільки сертифікують засоби вимірювальної техніки, які використовуються в охороні довкілля.
64. Європейські організації з сертифікації

Сьогодні головними міжнародними організаціями, які сертифікують якість продукції (процесів, робіт. послуг) є Міжнародна організація із стандартизації (ISO), Європейський Комітет з оцінювання та сертифікації систем якості (ЕО^), Європейська мережа оцінювання та сертифікації систем якості (EQNET), Європейська організація з випробувань та сертифікації (EOTC) та ін. (табл. 2.1.1, 2 .1.2).
Міжнародні організації з сертифікації
	 Повна назва організації
	 Прийнята абревіатура
	 Мета створення

	 Європейська економічна комісія ООН
	 UNESE
	 Розробляє норми безпеки експлуатації обладнання та методів їх випробування, регламенти якості продукції та методи їх перевірки

	 Європейський Економічний Союз
	 ЄЕС
	 Розробляє правила процедури взаємопостачання, випробування товарів, застосування уніфікованих норм безпеки та якості товарів


	Повна назва організації
	Прийнята абревіатура
	Мета створення

	Міжнародна організація з стандартизації
	ISO
	Розробляє стандарти та правила сертифікації товарів і послуг

	Міжнародна електротехнічна комісія
	ІЕС
	Розробляє стандарти та правила сертифікації електротехнічних товарів

	Міжнародна організація законодавчої метрології
	ОІМІ_
	Розробляє стандарти та правила сертифікації товарів і послуг

	Міжнародна система сертифікації виробів електронної техніки
	
	Розробляє єдині вимоги до виробів електронної техніки, методи оцінки їх відповідності

	Міжнародна комісія з випробувань ручної вогнепальної зброї
	
	Розробляє уніфіковані вимоги до вимірювальних приладів, методів випробувань, випробувальних патронів, схвалює організаційну структуру випробувального центру

	Європейська мережа оцінювання та сертифікації систем якості
	EQNET
	

	Європейська організація по дослідженнях
	EUROLAB
	Об'єднання випробувальних лабораторій

	Європейська кооперація по аналітичній хімії
	EUROCHEM
	Об'єднання хіміко-аналітичних лабораторій

	Європейський комітет по впровадженню і сертифікації систем забезпечення якості
	EQS
	Об'єднання органів по сертифікації систем забезпечення якості

	Європейський комітет з досліджень і сертифікації в галузі інформаційних технологій
	ECITS
	

	Європейський електротехнічний комітет з випробувань і сертифікації
	ELSECOM
	Об'єднання органів з сертифікації і випробувальних лабораторій

	Європейський комітет з вогнезахисту та пожежної безпеки
	ESIF
	

	Європейська організація з випробувань і сертифікації. Заснована в листопаді 1990р . Штаб-квартира в Брюсселі
	EOTS
	Об'єднання ЕСІТБ, ЕІ_БЕСОМ та ЕБСІР для гармонізації сертифікації в Європі


 Міжнародні організації з акредитації
	Повна назва
	Прийнята абревіатура
	Цілі та задачі

	Міжнародна конференція з акредитації лабораторії, заснована у 1970 р.
	НАС
	Обмін досвідом між органами з акредитації і лабораторіями

	Міжнародний форум з акредитації, заснований у 1993 р.
	ІАР
	Уніфікація систем і критеріїв акредитації в Європі та в світі

	Міжнародна комісія з правил приймання (сертифікації) електрообладнання
	СЕЕ
	Уніфікація систем і критеріїв акредитації в Європі та в світі у галузі електрообладнання

	Європейська кооперація з акредитації випробувальних лабораторій та органів з сертифікації
	ЕА
	Формування довіри до випробувань і сертифікації в Європі


65. Національні системи сертифікації в економічно розвинутих країнах
Економічно розвинуті країни, сприяючи становленню сертифікації на міжнародному і державному рівні, дбають про безпеку продукції, товарів та послуг для здоров'я і жит​тя людини, захищають природне середовище. У різних країнах національні системи сертифікації мають певні особливості, зумовлені відмінностями у рівні економічно​го, соціального розвитку, територіальним розташуванням, споживчими перевагами тощо. Однак усі такі системи в економічно розвинутих країнах гармонізовані з норматив​ними та методичними документами (настановами) ISO/IEC.

Національна система сертифікації Німеччини. До структури загальнонаціональної системи сертифікації у Німеччині входять такі основні системи: А — Система сер​тифікації відповідності (DIN-DVGW, VDE); В — система сертифікації RAL; С — система маркування знаком GS; D — система нагляду за будівельними конструкціями; Е — сис​тема перевірки і калібрування; F — система сертифікації за Зводом німецького практичного законодавства.

У національній системі сертифікації Німеччини функціонують різні органи та організації, які відповіда​ють за сертифікацію:

а) на урядових засадах (для проведення обов'язкової сертифікації): ZLS (урядова) — безпека праці і споживача;

ВАРТ (федеральна) — техніка зв'язку; ARGEBAU (урядо​ва) — будівництво; IFBT (федеральна) — будівельні конс​трукції і матеріали;

б) на неурядових (незалежних) засадах: DAP — випро​бування, крім електротехніки та інформаційних техноло​гій; DATech — випробування електротехнічного обладнан​ня, точної механіки та оптики; DEKITZ — випробування в галузі інформаційних технологій; DAM — випробування металів; DASMIN — випробування нафти; DASET — ви​пробування посудин під тиском, трубопроводів і сталевих конструкцій; DQS, TUV CERT — оцінювання систем якос​ті; DKD — випробування засобів вимірювань; RAL — ви​значення знаків сертифікації продукції.

Усього в галузі випробувань у межах різних систем се​ртифікації функціонує понад 400 організацій.

Однією з провідних організацій є Німецький інститут стандартизації (DIN), який очолює систему сертифікації на відповідність стандартам DIN. Його завданням є створення системи видачі сертифікатів на основі стандар​тів DIN, міжнародних стандартів, інших регламентів, що мають характер стандартів

Національна система сертифікації США. У США існує дві системи стандартизації: федеральна і добровільна. Координує діяльність федеральної стандартизації Національний інститут стандартів і технологій (NIST) — провідна організація з розроблення систем стан​дартизації і сертифікації, а координацією робіт зі стандар​тизації на добровільній основі займається ANSI Комітет із сертифікації ANSI, який розробляє та реалізує програми сертифікації, зокрема спеціальну програму щодо затвер​дження систем сертифікації продукції та послуг.

NIST займається проблемами сертифікації третьою стороною, має статус уповноваженого органу, що наглядає за якістю роботи випробувальних центрів та органів з се​ртифікації у масштабі країни. Цей інститут реалізує добровільну програму контролю за оцінюванням відповід​ності (CASE), що охоплює сертифікацію продукції, реєс​трацію систем випробувань і систем якості та визначення органів з реєстрації систем.

Сертифікаційними випробуваннями продукції в США займаються майже 2000 лабораторій. До першої групи входять лабораторії загальнонаціонального значення: На​ціональної асоціації виробників електрообладнання (NEMA), Американської асоціації газу (AGA), Національ​ної асоціації із захисту від пожеж (NFPA), Управління з безпеки харчових продуктів і медикаментів (FDA), Феде​рального агентства з охорони праці і здоров'я на вироб​ництві (OSNA) тощо.

Національна система сертифікації Японії. Система сертифікації продукції на відповідність національним стандартам впроваджена в Японії за рішенням уряду. Вона охоплює машинобудування, електротехніку, автомобіле​будування, залізничний транспорт, суднобудування, чор​ну та кольорову металургію, хімічну, текстильну, целю​лозно-паперову, гірничодобувну, авіаційну галузі промис​ловості, цивільне будівництво, архітектуру тощо.

Загальне управління роботами з сертифікації здійснюють Міністерство зовнішньої торгівлі та промисловості, Міністерство транспорту і Міністерство охорони здоров'я на основі промислових законів, а методичним забезпеченням сертифі​кації промислової продукції займається департамент стан​дартів Міністерства зовнішньої торгівлі та промисловості.

Законодавчою базою в галузі сертифікації є приблизно 10 промислових законів, національні стандарти з вимога​ми до продукції та послуг, нормативні документи систем сертифікації деяких видів продукції з обов'язковими ви​могами до сертифікації на безпеку.

Управління сертифікацією реалізується за допомогою акредитації випробувальних лабораторій, утворення мініс​терствами структур незалежних і некомерційних випробу​вальних лабораторій, надання сертифікатів, інспекційного контролю виконання правил сертифікації, методичного за​безпечення сертифікаційної діяльності, надання випробу​вальним лабораторіям обладнання та коштів.

Стандарти Японського комітету промислових стан​дартів (JISC) охоплюють всю промислову продукцію (крім медикаментів, хімічних добрив і сільськогосподар​ських хімікатів), продукцію сільського та лісового госпо​дарства, а також харчові продукти і шовкову пряжу (май​же 5000 стандартів JIS на продукцію, 2000 — на процеси її виготовлення).

При сертифікації використовують не всі стандарти. За рішенням міністерств вибрані приблизно 1000 стандартів, відповідність яким може бути підтверджена знаком JIS. Таке підтвердження поширюється не лише на продукцію, але й на технологію її виготовлення.

Сертифікації підлягають усі види продукції, що є по​тенційно небезпечними.

У Японії здійснюється нагляд за продукцією із знаком ♦ JIS», що передбачає перевірку стану виробництва на під​приємстві, випробування, інспекційний контроль та інші находи.

Основними виконавчими структурами в системі серти​фікації є незалежні випробувальні лабораторії, які юри​дично не належать до жодних виробничих та комерційних структур. Основною метою їх створення було запобігання (ікспортуванню продукції низької якості та поліпшення якості японських товарів.

Японські випробувальні організації мають угоди з ана​логічними зарубіжними про взаємне визнання результатів випробувань (наприклад, з французькою національною випробувальною лабораторією (LNA)).

Отже, усі розвинуті країни володіють специфічними вимогами до сертифікації, але співпрацюють з міжнародними організаціями, такими як ISO, IEC, CEN, CENELEC тощо.

66. Загальні принципи міжнародної стандартизації
Для того щоб підтримати розробку необов’язкових стандартів, здебільшого міжнародних стандартів, які служитимуть як інструмент для усунення технічних бар’єрів торгівлі, Всесвітня торгова організація (ВТО) прийняла й кодифікувала принципи міжнародної стандартизації в рамках Угоди про технічні бар’єри торгівлі, додаток 3 якої містить «Кодекс належних практик при підготовці, прийнятті й застосуванні стандартів». Члени ВТО прийняли низку принципів для роз’яснення й підсилення концепції міжнародних стандартів за Угодою про технічні бар’єри торгівлі. Прийняті принципи:
· Прозорість. Уся важлива інформація щодо планування робіт, незавершених робіт й остаточних результатів має бути легкодоступною для усіх зацікавлених сторін і на усіх стадіях розробки стандартів. Мають надаватися відповідні час і можливості для письмових зауважень.

· Відкритість. Будь-якому зацікавленому національному члену мають надаватися розумні можливості участі у розробці стандартів.
· Неупередженість й дотримання консенсусу. Процес розробки стандартів повинен здійснюватися у недискримінаційний спосіб і не повинен надавати перевагу будь-якому конкретному виробникові або країні або сприяти їх інтересам. Суперечні аргументи мають бути примиреними, щоб задовольнити усіх національних членів.
· Ефективність й доцільність. Процес розробки міжнародних стандартів має зважувати на потреби ринку і науково-технічній розвиток. Крім того, він повинен ураховувати регулятивні потреби і приділяти належну увагу інтересам споживачів, а також проблемам охорони праці і техніки безпеки й захисту довкілля.
· Узгодженість. Процес розробки стандартів мусить дати в результаті узгоджений комплект міжнародних стандартів, що не суперечать один одному. Міжнародні органи зі стандартизації повинні співробітничати, щоб запобігти суперечним міжнародним стандартам.
· Націленість на розвиток. Міжнародна стандартизація повинна зважувати на обмежені можливості країн, що розвиваються, брати ефективну участь у розробці стандартів. Крім того, необхідно приділяти увагу положенням про нарощування можливостей і технічну допомогу в міжнародних органах зі стандартизації.
Дані принципи, узяті у цілому, забезпечують, що міжнародна стандартизація відкрита для участі національних органів зі стандартизації і створює міжнародні стандарти, що не суперечать один одному. Ще одним важливим елементом є участь у міжнародній стандартизації усіх зацікавлених сторін, включаючи кола захисників довкілля і споживачів.

· Міжнародні, європейські й національні системи стандартизації, що доповнюють одна одну

Товари, що перебувають у міжнародній торгівлі, потребують міжнародних стандартів. Однак, за деяких обставин міжнародні стандарти можуть бути неефективними або  невідповідними, наприклад, через недостатній рівень захисту або регіональні або місцеві відрізнення. Тому національна стандартизація розглядається як така, що доповнює процес міжнародної стандартизації, на той час як європейська стандартизація забезпечує узгодженість для вільного обороту на європейському ринку або для дотримання інтересів європейської гармонізації й інших суспільних інтересів. Національна стандартизація зважує на національні й місцеві особливості, включаючи географічні, культурні й лінгвістичні характеристики; вона підсилює спроможність процесу європейської і міжнародної стандартизації досягти місцевих сфер, і допомагає забезпечити широку участь зацікавлених сторін. Особливу важливість можуть мати консультації між зацікавленими сторонами на національному рівні і представлення національних позицій незалежно у міжнародному контексті. Для цієї мети важливо, що національні системи стандартизації уможливлюють ефективну участь усіх зацікавлених сторін, і що національні позиції, якщо існують, узгоджуються з європейськими політиками і законодавством.

